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RESUMEN

La frambuesa es un fruto altamente nutritivo, lo que ha influenciado en la demanda
de EE.UU y Europa porque beneficia a la salud de las personas; sin embargo, en el
Pert y la region de Cajamarca escasamente se produce frambuesa. La presente
investigacion tiene como objetivo formular los lineamientos de gestion de alcance,
tiempo y costos del PMI para la produccién de frambuesa orientados a la
sostenibilidad de los productores del distrito de Bafios de Inca. La investigacion es
de carécter descriptivo y propositiva, se utilizd un disefio no experimental y
comparativo. Las técnicas utilizadas son el encuesta, la entrevista y la revision
documentaria. Los resultados principales muestra la situacion de la gestion del
alcance: los productores, técnicos y empresarios tienen interés en producir frambuesa
(34%) en sus pequerios terrenos de clima y suelo adecuados para la produccion; sin
embargo, la mayoria de la poblacion tiene bajo nivel educativo, debido a los altos
niveles de pobreza (42.6%). Respecto a la gestion del tiempo: la mayoria de la
poblacién se dedica a la agricultura de generacion en generacion, producen: papa,
maiz choclo, arveja grano verde, maiz amilaceo, entre otros. Respecto a la gestion de
costos: el 42% de los productores necesita un financiamiento para instalar ¥4 de
hectarea de frambuesa. Las conclusiones principales son: el plan de gestién del
alcance del proyecto consistio en instalar 12 hectareas de frambuesas heritage y
meeker para beneficiar a 48 familias del distrito de Bafios del Inca, disefiar un
programa de fortalecimiento de capacidades de los beneficiarios, y la
comercializacion de la frambuesa hacia los supermercados y empresas de alimentos
de las regiones Cajamarca, Trujillo y Lima con una marca colectiva. En el plan de
gestidn de costos se calculé que el monto del proyecto es S/. 1°740,590, el VAN es
S/. 37195,401, la TIR es 48% y la inversion se recupera en 2afios y 1 mes, por lo
que el proyecto es viable y rentable. En el plan de gestion de tiempo: se estimo la
duracion del proyecto es 3 afios y considero la estructura de desglose de trabajo —
EDT. Para que el proyecto tenga una sostenibilidad econdmica-financiera se
requiere gestionar un financiamiento de PROCOMPITE, financiera nacional o
internacional por un monto de S/. 1°218,413 (70% del proyecto) y el 30% se
financie por los beneficiarios. Para la sostenibilidad técnica y operativa se requiere
contar con recursos humano entrenado y especializado en produccion de frambuesa,
calidad y gestion empresarial, y comercializar los productos a las regiones
priorizadas con los estdndares de calidad. Para la sostenibilidad institucional se
requiere la gestion de interesados y alianzas estratégicas con instituciones publicas
y privadas — APP como INIA, Sierra y Selva Exportadora, Municipalidad de los
Bafos del Inca y Empresas comercializadoras.

Palabras clave: produccion de frambuesas, costos, cronograma, financiamiento,

control y monitoreo, calidad e interesados.



ABSTRACT

Raspberry is a highly nutritious product, which has influenced the demand of the
US and Europe because it benefits the health of people; however, raspberry is
scarcely produced in Peru and the Cajamarca region. The objective of the research
Is to formulate the management guidelines for scope, time and costs of the PMI for
the production of raspberries oriented to the sustainability of the producers of the
district of Bafios de Inca. The research is descriptive and proactive, a non-
experimental and comparative design was used. The instruments used are the
questionnaire, the interview and the documentary review. The main results show
the situation of the management of the scope: the producers, technicians and
businessmen have interest in producing raspberry (34%) in their small lands, being
the climate and soil suitable to produce this crop; however, the majority of the
population has a low educational level, due to the high levels of poverty (42.6%).
Regarding the management of time: the majority of the population is engaged in
agriculture from generation to generation, producing: potatoes, corn, green peas,
green corn, starchy corn, among others. Regarding cost management: 42% of
producers need financing to install ¥ hectare of raspberry. The main conclusions
are: the project scope management plan consisted of installing 12 hectares of
heritage and meeker raspberries to benefit 48 families of the district of Bafios del
Inca, design a capacity building program for the beneficiaries, and
commercialization of raspberry to supermarkets and food companies in the
Cajamarca, Trujillo and Lima regions with a collective brand.

In the cost management plan, it was calculated that the project amount is S /.
1'740,590, the NPV is S/. 3,195,401, the IRR is 48% and the investment is
recovered in 2 years and 1 month, so the project is viable and profitable. In the time
management plan: the project duration was estimated to be 3 years and the work
breakdown structure - EDT was considered. In order for the project to have
economic-financial sustainability, it is necessary to manage PROCOMPITE
financing, national or international financing, in the amount of S /. 1'218,413 (70%
of the project) and 30% is financed by the beneficiaries. For technical and
operational sustainability, it is necessary to have human resources trained and
specialized in raspberry production, quality and business management, and to
market the products to the prioritized regions with quality standards. For
institutional sustainability, stakeholder management and strategic alliances with
public and private institutions - APP such as INIA, Sierra Exportadora,
Municipality of Los Bafios del Inca and commercializing companies are required.

Key words: production of raspberries, costs, schedule, financing, control and
monitoring, quality and stakeholders.



CAPITULO 1: INTRODUCCION

Los productores se dedican principalmente a las actividades agricolas, como la
produccion tradicional de papa, maiz choclo, arveja grano verde, maiz amilaceo,
rye grass, olluco, avena forrajera, alfalfa, entre otros, los cuales se comercializan a
precios bajos y/o sirve para autoconsumo de las familias; y dada la situacion de
pobreza que viven las familias agrarias les limita para mejorar su infraestructura
productiva, acceder a mayores niveles educativos y mejorar sus nivel de vida. Se
suma, los problemas externos como el tiempo (heladas, exceso de lluvias o sequias)
y recesion econdmica en la region de Cajamarca, lo que ha llevado a disminuir la
produccion agricola e ingresos de los productores. Por lo que, se hace necesario
plantear un proyecto de gestion de alcance, tiempo y costos para la produccion de
frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores del distrito de Bafios del
Inca. Asi mismo, descubrir los factores criticos de gestion que limitan la produccion
de frambuesa y cémo adaptar los planes de gestién de alcance, tiempo y costos
(triple restriccion) del Project Management Institute para la adecuada produccion

de frambuesa.

En este capitulo se presenta la problematica de la investigacion y se analiza el
entorno internacional y nacional que engloba el alcance de la produccién de
frambuesa, tiempo y costos, 1o que permite formular el problema general y los
especificos. Ademas de se presenta la justificacion de la investigacion a nivel

practico y tedrico, culminando con la operacionalizacion de las variables.



1. Planteamiento del problema

1.1 Descripcion de la realidad problematica

A nivel internacional existen estudios relacionados a la problematica en la
produccion de frambuesa en diferentes paises, quienes producen y comercializan a
gran escala.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura,
FAO (2018), la produccion mundial de frambuesas en el afio 2016 ascendié a
795,249 toneladas. Los principales productores de frambuesas son Rusia con
164,602 toneladas, Estados Unidos (137,829 toneladas), Polonia (129,063
toneladas), México (112,661 toneladas) Serbia (61,875 toneladas), Chile (49.132
toneladas). El Pais con mayor rendimiento promedio mundial es México con 18.1
toneladas /hectarea, le siguieron Estados Unidos (15.7 toneladas/hectarea), Bélgica
(15.4 toneladas/hectarea), Suiza (14.9 toneladas/hectarea) y Marruecos (14.8
toneladas/hectérea). La produccion de Rusia y Estados Unidos, Francia, Alemania,
Holanda, e Inglaterra producen mayormente para sus mercados internos, mientras
que Polonia, México, Serbia, México y Chile exportan la mayor parte de la
produccion hacia paises de Europa y América del Norte. Sin embargo, la produccién
de frambuesa es insuficiente por cuanto en algunos paises no se produce durante todo
el aflo, (mayormente en verano) los precios se encarecen por temporadas, los costos
de la instalacion y mantenimiento de la frambuesa son altos, cada vez mas hay

escasez de agua para riego, entre otros.

Bascopé (2011) en EE.UU la frambuesa es considerada el tercer berry mas

popular y sélo el 15% de su demanda interna es satisfecha por la produccion



interna. Algunos problemas que tienen son bajo rendimientos promedio por
hectareas en el Estado de Washington y Oregon, los recursos limitados de la
tierra y las restricciones a las herramientas de proteccion de los cultivos,
escasez de mano de obra. El precio de la frambuesa procesada ha fluctuado
entre US$ 0.0 y US$ 2.3 por kilo. El tipo de produccion esta condicionado a las
distintas zonas geograficas. Las condiciones edafocliméaticas en Washington y
Oregon son bastante extremas, con inviernos con bastante nieve y temperaturas
bajo cero. En California el clima es bastante mas moderadas, con un clima
mediterraneo templado, sin nieve en las zonas productivas y temperaturas que
normalmente no bajan de cero en el periodo invernal. EI 90% de la produccién
total de frambuesa se concentra en los estados de Washington (WA), Oregon (OR)

y California (CA). La superficie total plantada esta en torno a las 6.500 hectareas.

En México, donde se concentra su produccion en los estados de Jalisco, Michoacan
y Baja California. El destino de la mayor parte de la produccion es para exportacion
de frambuesa fresca. Las principales debilidades es la poca vision empresarial de
los productores, deficiente infraestructura vial, manejo técnico inadecuado. Se
suma las condiciones edafoclimaticas en las zonas productivas. Baja California es
una zona de suelos livianos y temperatura templada, donde el factor limitante es
la calidad y disponibilidad de agua. La zona central presenta un clima seco durante
los meses de invierno, y el periodo lluvioso durante los meses de verano. Jalisco
presenta suelos de texturas mas livianas a diferencia de Michoacan donde el suelo
tiene mayor contenido de arcilla y una capacidad de retencion de humedad muy

importante. Por otro lado, aspectos que favorece al desarrollo de la agroindustria,



son la disponibilidad y valor de la mano de obra, valor de la tierra, disponibilidad

de agua, cercania con los mercados de destino, entre otros. Bascopé (2011).

Dalber (2009), la region del Maule en Chile se concentra el 85% de la superficie
nacional de Frambuesa y més de la mitad de la superficie nacional de berries, Las
principales brechas que enfrenta la region estan asociadas a alto grado de
atomizacion y poca capacidad asociativa del sector productivo, es decir, hay
muchos pequefios productores, con predios promedio de 0.83 hectareas. Escaso
desarrollo de técnicos y profesionales con especialidad. Se suma la poca
articulacion de los agentes que forman la cadena productiva y, falta informacion de
mercado de los productores. Por lo que el Gobierno de Chile a través de CORFO,
lanzé una estrategia de desarrollo regional mediante la creacion de agencias
regionales de desarrollo productivo (ARDP), con el apoyo del BID. Dentro de esta
estrategia se plantea el fortalecimiento de las agencias a través de la formulacion
de programas de mejoramiento de la competitividad (PMC) en sectores criticos y
crear modelos de gestion de la clusterizacidn con base en las mejores practicas. En
el afio 2009 Chile ocupd el tercer productor mundial y segundo exportador de
frambuesa congelada. Han tomado como ejemplos de benchmarking casos éxitos

de Serbia y Washington.

El Ministerio de Agricultura de Chile (2007), existen brechas de competitividad de
las familias agricolas campesinas que producen frambuesa, destacan: falta de uso
de herramientas de gestion de costos y administracion, insuficientes recursos para

la operacidn e inversion, acceso a pocas fuentes de financiamiento, bajo acceso a



informacién técnica y de mercado, bajos voliumenes de produccién, inadecuado
manejo de cosecha y postcosecha, limitada aplicacion de buenas préacticas agricolas
y sistemas de trazabilidad, escasos niveles de cooperacion y negociacion entre pares
y con empresas compradoras, bajos niveles de incorporacién de innovaciones
tecnoldgicas. Hay 2 tipos de productores: agricultores campesinos con superficies
menores de 0.5 hectareas y productores con superficie mayor de 0.5 hectareas. Por
lo que, el ministerio elaboré el plan nacional de Chile para la competitividad de
frambuesa de exportacion en favor de la agricultura familiar campesina, realizado
mediante tres plataformas: de demanda, de servicios y de soporte. La primera esta
constituida por aquellos elementos que permiten la adecuada estructuracion de la
demanda de los usuarios(as), conforme al territorio, rubro y mercado al que se
vinculan. La plataforma de servicios se caracteriza por servicios de apoyo
pertinente, diferenciado y flexible. La plataforma de soporte que provee de insumos
en términos de capacidades, herramientas de soporte e informacion, para que el

modelo pueda operar.

A nivel nacional existen algunos estudios relacionados a la produccién de
frambuesa en diferentes entornos. A continuacion se presentan los antecedentes
nacionales y regionales:

Segun Sierra 'y Selva Exportadora (2018), se cuenta con un programa nacional de
berries, y el Per( tiene alrededor de 3,000 hectareas de berries (arandano, la fresa,
el aguaymanto, la frambuesa, el acai, entre otros), con rendimientos que superan
las 10 toneladas/hectarea. En el afio 2016 se superaron los US$ 245 millones en
exportaciones de berries, con destinos como Estados Unidos y Paises bajos

principalmente. Los principales productores de arandano llegaron a exportar US$



240 millones. Las principales dificultades son logisticas, la descapitalizacion de
los pequefios y medianos productores que dificultan los procesos de reconversion
productiva e incorporacion de actividad de valor en el campo. En el afio 2011 se
realizé un plan de implementar parcelas experimentales en diferentes regiones
del pais, validando en el 2012, la adaptabilidad y la determinacion del potencial

productivo de cada uno de los cultivos.

El presidente de la organizacion internacional de la frambuesa, Antonio
Dominguez sefial6 que para el cultivo de frambuesa tenga buena produccion se
necesita buena permeabilidad de los suelos para que no se pudra la raiz y
disponibilidad de agua, por lo que indicé que se tendran que hacer inversiones en
riego. Y el cultivo de la frambuesa se adapta perfectamente a las condiciones
climaticas de la sierra y selva peruana, como lo ha demostrado con sus parcelas
pilotos en Lambayeque (Cafiaris) y las hectareas que ya estan cultivadas en
Cajamarca. En el afio 2016 el consumo de los berries en el mundo va en aumento
debido a que es un alimento funcional y actualmente hay una tendencia de comer
mas sano, lo cual abre una oportunidad para la frambuesa. La produccién de
frambuesa en el Per( alcanzd 400 toneladas en el afio 2016, incrementandose
respecto al afio 2015 cuya produccion fue de 180 toneladas. Esta produccion
corresponde a 8 regiones: Arequipa, Ancash, Huanuco, Junin, Lambayeque,
Tacna, Lima y Cajamarca, estas dos Ultimas concentran el 80% de la produccion

total en el pais.



Segun la institucion Sierra y Selva Exportadora y la Asociacion de exportadores
de Lambayeque (2012) “En el Peru no existe produccion industrial de la frambuesa.
Actualmente la produccion nacional alcanza un promedio de 5 toneladas/hectarea”.
(P.6). Las debilidades es la carencia de vision con respecto al mercado exterior, el
desconocimiento de los costos de produccion del cultivo y el tiempo de
recuperacion de la instalacion, el bajo consumo de frambuesa en el Peru, los

productores se dedicar a la produccion de fresa como principal berrie.

De acuerdo con el Ministerio de la Produccion — Inndvate Perd (2018), en
Cajamarca se realizd un estudio en marzo de 2012 y consistio en desarrollar un
protocolo de micro propagacién in vitro, a través del cultivo de meristemos
apicales de plantas madre de frambuesa importada de Chile, obteniendo implantes
viables de tejido meristematico diferenciado, con capacidad de crecimiento y
desarrollo. Para este efecto, se partié de la importacion de 3,000 plantulas in vitro,
de las variedades Heritage y Meeker. Luego, se desarroll6 un protocolo para el
prendimiento y viabilidad de aclimatacién en invernadero, utilizando diferentes
niveles de sustratos para incrementar la supervivenciay vigor de las plantulas para

su posterior siembra en campo definitivo.

Asi mismo, el Ministerio de la Produccién — Inn6vate Peru (2018) sefiala que se
hizo un protocolo de produccidn eficiente en campo, con una evaluacion de las
diferentes localidades en Cajamarca, en las cuales el agricultor pueda sumarse a
esta cadena productiva. Se obtuvo 2,400 plantulas in vitro para su aclimatacion en

invernadero y posterior instalacion en campo abierto para su evaluacion y



validacion. Actualmente, se cuenta con 5,000 plantulas de frambuesa

en laboratorio, 12,400 plantas en invernadero y 600 plantas en campo abierto

Instituto Peruano de Economia — IPE (2017), la region de Cajamarca se
encontraria en una recesion que extiende por tres trimestres seguidos de
crecimiento negativo. Durante el afio 2016 el indicador compuesto de actividad
econdémica (ICAE) de la regién de Cajamarca cayo en 2.7%. La caida en la
produccion del sector minero (- 11.3%) es el principal factor que explica la
recesion en la region. Se suma la fuerte disminucién del cemento y el retroceso
del sector agropecuario. En este Gltimo sector, las menores cosechas de papa y
arroz y la menor produccion de carne de vacuno fueron los principales
responsables de la caida. Asi mismo, el indicador de empleo de la ciudad de
Cajamarca retrocedié 2.7% debido a la menor contratacion de los sectores

extractivos y de manufactura.

De acuerdo con el CEPLAN (2018), el distrito de Bafios del Inca, se ubica a una
altitud de 2,665 m.s.n.m., su superficie territorial es de 276.49 km?, una poblacion
estimada de 43,371 habitantes. Gran parte de pobladores viven en situacion de
pobreza: 42.6% (18,459 habitantes) y en pobreza extrema el 16.8% (7,263
habitantes), los cuales tienen bajos ingresos, preocupantes indicadores de salud,

reducido nivel de educacion y escasos servicios basicos.

Segun la Municipalidad Distrital de Barfios del Inca (2016) en el plan de desarrollo

concertado del distrito de Bafios del Inca 2017 al 2021 con perspectiva al 2030,



indican que la principal actividades econdmica es la actividad agricola (38%) y la
ganaderia (23%), representando el 61% del total de familias dedicadas a actividades
agropecuarias. actividades econdmicas. EI 12% a la mineria no metalica en la
fabricacion de ladrillos, que tienen como mercado principal a la ciudad de
Cajamarca. El 08 % se dedica a la construccion civil y el 4% a actividades de
comercio y 15% a otras actividades; sin embrago, las familias desarrollan varias
actividades laborales, entendiendo que la actividad agricola es estacional y los

meses libres se dedican a negocios y prestacion de servicios.

Ademaés, la Municipalidad Distrital de Bafios del Inca (2016) indica que los
productores agrarios producen papa (rendimiento es 9,900 kg/hectérea, precio
de chacra S/.1 por kg.), maiz choclo (rendimiento 7,343 kg/hectérea, precio
de chacra S/.1.), arveja (rendimiento 2,448 kg/hectarea, precio de chacra
S/.1.6), cebada grano (rendimiento 871 kg por hectarea, precio de chacra
S/.1.30), trigo (rendimiento 929 kg/hectarea, precio de chacra S/.1.5), pastos
rye grass, entre otros. La superficie bajo riego es el 57% y al secano el 43%. Los
ganaderos tienen alrededor de 7,200 vacas, una produccion promedio de 7
litros/dia por vaca, se tiene alrededor de 50,400 litros de leche/dia, se vende a las
plantas industriales de Nestlé y Gloria y el 20% se destina a plantas quesera y otras.
Siendo el precio el pago S/. 1 a 1.20 por litro de leche.

El presente proyecto busca apoyar a los productores agrarios, promoviendo el
cultivo de frambuesa que ayude al desarrollo local del distrito de Bafios del Inca
y generar mayor empleabilidad para los productores con mayores rendimientos

del cultivo.



1.2 Definicion del problema

Problema general

Dado la situacién actual y varios problemas a tratar se pregunta:

¢Cuales serian los lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
2013 para la produccion de frambuesa orientados a la sostenibilidad de los

productores del distrito de Bafios de Inca?.

Problemas especificos:

¢Cual es la situacion que presenta la gestion del alcance, tiempo y costo en el
proyecto de produccion de frambuesas en el distrito de Bafios del Inca?.

¢Cual es la propuesta de gestion de alcance, tiempo y costo del proyecto bajo los

lineamientos del PMI para los productores del distrito de Barios del Inca?.

1.3 Objetivos

Objetivo general

Formular los lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI 2013

para la produccién de frambuesa orientados a la sostenibilidad de los productores

del distrito de Bafios de Inca.
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Objetivos especificos:

Describir la situacion que presenta la gestion del alcance, tiempo y costo en el

proyecto de produccion de frambuesas en el distrito de Bafios del Inca?.

Formular una propuesta de gestion de alcance, tiempo y costo del proyecto bajo

los lineamientos del PMI para los productores del distrito de Bafios del Inca?.

1.4 Justificacién

Justificacion préctica

La presente investigacion permite mejorar las condiciones del entorno empresarial
como el impacto micro-econémico que produce la introduccion del cultivo de
frambuesas en productores agropecuarios de Bafos del Inca, mayores ingresos para
las familias, generacion de empleos permanentes y temporales, los productores
tienen una vision méas amplia y diferenciada de los que representa producir
frambuesas frescas y de calidad. Asi mismo, incentiva la creacion de una industria
de frambuesa en la region Cajamarca y replicarlo como proyecto piloto a otros

distritos cercanos.

La investigacion coadyuva a determinar la viabilidad y sostenibilidad de la
produccién de frambuesa, logrando la articulacion publico — privado de los
interesados como Direccion Regional de Agricultura, Sierra 'y Selva Exportadora,
Municipalidad Distrital de Bafios del Inca, productores, técnicos y empresarios del

distrito de Bafios de Inca.
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Contribuye a mejorar la calidad de vida de la sociedad, debido a que las frambuesas
frescas poseen gran valor nutricional y propiedades medicinales, siendo el mercado
potencial los supermercados y empresas de alimentos como restaurantes,
cafeterias, productores de lacteos, heladerias, entre otros de las regiones de

Cajamarca, Trujillo y Lima.

La investigacion ayuda a tomar decisiones de invertir en la produccion de
frambuesa y promover negocios familiares en el distrito de Bafios del Inca pues
escasamente se produce frambuesas en el Perl y se puede producir frambuesas

durante todo el afio, ya que el clima y suelo son adecuados para éste cultivo.

Justificacion profesional
Esta investigacion genera una propuesta profesional solida teniendo en cuenta las
buenas practicas del PMI, lo que permite una adecuada direccién, ejecucion y la

sostenibilidad a futuro del proyecto.

La tematica de la gestion del PMI muchas veces muestra su aplicacion a grandes
empresas 0 corporaciones; pero muy pocas son las investigaciones aplicadas a los
pequefios productores 0 MYPEs. Por ello, la presente investigacion muestra
lineamientos de gestidn de alcance, tiempo, costos y sostenibilidad para aplicar con
éxito la produccion de frambuesa.

La investigacion muestra la importancia de los planes de gestion de alcance, tiempo
y costos para lograr incrementar la productividad en las MYPEs o productores del

distrito de Bafios del Inca, especialmente del sector agropecuario.
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CAPITULO 2: MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo se presenta el analisis de los antecedentes de la investigacion a
nivel internacional, nacional y local, ademas, se realiza una descripcion de las

bases tedricas que sustentan a este proyecto.

2.1 Antecedentes de la investigacion

Antecedentes internacionales

De acuerdo a Rios (2016) en la investigacion produccion y comercializacién del
cultivo de frambuesa (rubus idaeus L) en el Municipio de Abasolo, Guanajuato, de
la Universidad Auténoma Agraria Antonio Navarro. Sefiala que el objetivo es
analizar la factibilidad técnica, economica y financiera del cultivo de frambuesa
teniendo como expectativa el mercado en la region de El Bajio. La metodologia
que aplico es descriptiva, usando entrevistas, encuestas y revision documentaria,
Ilegando a los siguientes resultados el cultivo de la frambuesa es una opcién muy
rentable de inversion productiva en Abasolo, se obtienen mejores ingresos con los

cuales se recuperan las inversiones realizadas.

Rios (2016) encontrd que es muy importante promover la capacitacion y desarrollo
de capacidades de los productores en aspectos técnicos, administrativos u
organizativos prestando especial atencion a la produccidn convencional y organica
que les permita obtener mayores rendimientos de la frambuesa y asi le genera
mayores ingresos y mejorar el nivel de vida tanto de los productores como de sus
trabajadores. Concluy6 que la frambuesa tiene un gran mercado tanto nacional
como internacional por lo cual el cultivo es muy viable, ya que se vende a un buen

precio y lo que se invierte se recuperara el primer afio.
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Segun Manzano (2013) en el proyecto de factibilidad para la creacion de una
empresa productora y comercializadora de frambuesa para su exportacion a los
Estados Unidos de América ubicada en Puembo, Provincia de Pichincha, de la
Universidad Politécnica Salesiana de Quito, sefiala que el objetivo es determinar
la oferta y demanda, analizar los precios y los canales de comercializacion de
frambuesas en Ecuador y Norte América, cuya metodologia aplicada fueron
fuentes secundarias y observacion. Llegando a los siguientes resultados: el punto
de equilibrio es de 7,251 kg. y debe producirse 12,740 kg., el proyecto es viable y
genera utilidades para los socios. Los Estados Unidos de América es un mercado
potencial para la exportacion y las frambuesas frescas pueden llegar con facilidad

y mantenerse en el mercado.

El autor concluye que el mercado del proyecto es muy atractivo y las frambuesas
frescas pueden posicionarse en el mercado local y aumentar la produccidn eficiente,
maximizando la comercializacién y generando mayor utilidad. EI consumo
nacional aparente de frambuesas tiende al alza cada afio, razén por la cual existe la
posibilidad de impulsar e incrementar las exportaciones de esta fruta al mercado

norteamericano con gran aceptacic’)n.

Segln Porras (2013), en su proyecto de factibilidad para la produccion de
frambuesa en Puembo y su comercializacion en la ciudad de Quito, de la
Universidad Politécnica Salesiana. Sefiala que el objetivo es desarrollar un proyecto
de factibilidad para la produccion de frambuesa en Puembo y su comercializacion

en la ciudad de Quito a través de dos canales de distribucion: fruterias y locales de
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la Corporacion La Favorita, cuya metodologia aplicada fue encuestas al
consumidor, entrevistas a profundidad y fuentes secundarias, llegando a los
siguientes resultados: existe una demanda insatisfecha de 28, 181 kg mensuales,
utilizando una capacidad instalada del 200% se cubre solo el 1.31% promedio anual
de esta demanda, lo que se considera un proyecto factible. Otro resultado es que el
58% de los encuestados prefieren la fruta fresca y consumen una tarrina al mes,
siendo el segmento de mercado de nivel socio econémico medio y medio alto, y lo

compran en el supermarxi y megamaxi.

Asi mismo, Porras (2013) concluye que el proyecto es viable econdmicamente con
una TIR de 23,76% Yy a través del estudio técnico realizado se cuenta con el flujo
de proceso productivo de la frambuesa, el cual permite optimizar la produccion y
contar con una fruta de calidad. El terreno disponible es de 10 hectareas y tiene un
clima privilegiado con temperaturas medias templadas y adecuadas para la siembra

de frambuesa.

De acuerdo con Schultz (2010) en la investigacion plan de negocios para planta de
congelado de berries en la VII region, de la Universidad de Chile. Sefiala que el
objetivo elaborar un plan de negocio para crear una empresa que produzca un
producto derivado del descarte de las berries. La metodologia que aplico es fuentes
de informacion, evaluacion de proyectos y analisis estratégico para el inversionista
considerando los distintos escenarios. Llegando a los siguientes resultados: en base
a datos del mercado se estimO que lo mas conveniente seria hacer una planta de

congelado de las berries, dado las caracteristicas del mercado y de la tecnologia
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utilizada; se determind que se requiere una inversion de $ 1.047.509.497, un capital
de trabajo de $ 994.854.962 y un financiamiento de $ 2.042.364.459 para poder
hacer el negocio. Un resultado positivo es un VAN $ 48 millones y una TIR de
20%, el proyecto es rentable, con alto grado de sensibilidad a los precios y

demandas, y en menor grado, respecto al periodo de pago por el producto final.

El autor concluye que es adecuado la instalacion de una planta en la V11 regién del
Maule, por la alta densidad de berries que se concentran en esta region (14.885
hectareas, representa un 67% del total del pais) y siendo el mercado Estados Unidos,
por ser el mayor mercado consumidor de este producto y por ser un mercado de
facil acceso para México. La planta utiliza un tdnel continuo para congelar los
berries, tres camaras de congelado para el producto terminado y almacenar la

materia prima.
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Antecedentes nacionales

De acuerdo a Aguilar, Leon, Magro y Malache (2017) en la investigacion analisis
descriptivo de los factores criticos de éxito en la produccion de frambuesas peruanas
para la exportacion tomando como referencia la experiencia chilena entre los afios
2011 al 2015, de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Sefiala que el
objetivo es determinar y describir los factores criticos de éxito en la produccién de
frambuesas para la exportacion tomando como referencia la experiencia chilena
entre el 2011 al 2015. La metodologia que aplico es descriptiva y explicativa,
realizaron entrevistas a profundidad. Llegando a los siguientes resultados: el Peru
cuenta con una gran ventaja para cultivar frambuesa durante los 365 dias de afio,
esto representa una ventana comercial ante Chile ya que los meses de cultivo son
de diciembre a abril. Ademas, Per0 tiene la ventaja de poder cultivar en zonas alto
andinas como costeras donde se obtiene la misma calidad de fruto a pesar que

existen diferentes climas y Chile considera se produzca en clima frio.

Otro resultado importante de Aguilar, Le6n, Magro y Malache (2017) es que el
financiamiento es de dificil acceso para los pequefios y medianos agricultores.
Agrobanco es una entidad financiera que puede otorgar financiamiento, sin
embargo la tasa de interés es demasiado alta lo cual no conviene ni es rentable para
el agricultor. En cambio Chile tiene una organizacion 6ptima en cuanto a sus
entidades y programas que estan orientadas a apoyar a los pequefios productores
con financiamiento en activos y procesos, asistencia técnica y especializacion
(inocuidad orientada a las exportaciones), de este modo llegaron a ser el cuarto pais

que exporta frambuesas en el mundo. Otro resultado importante es que no se cuenta
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con protocolo de exportacién para todos los paises destino que demanden
frambuesa como es Estados Unidos y Asia. A diferencia de Chile éste cuenta con
un protocolo especifico para este fruto, lo cual le ha permitido ingresar a mercados

como Estados Unidos y posicionarse por su calidad e inocuidad.

Ademas, Aguilar, Ledn, Magro y Malache (2017) encontraron que no se realiza la
promocion para la produccion y exportacion de frambuesas peruanas y dar a
conocerla internacionalmente por parte de Promperd, ADEX y AREX, siendo este
ultimo el pionero en promocionar los berries en el Per( con la vision de difundir la
produccién de frambuesa como un potencial productivo para los pequefios
agricultores. En la actualidad se ha incrementado la promocion de cultivo a traves
de Sierra y Selva Exportadora y PerU berries, estas entidades sélo brindan
capacitaciones, asistencia técnica y transfieren conocimientos en temas
relacionados a la cosecha y post cosecha. También, se hall6 que Per( habia
exportado a Estados Unidos en el afio 2012, siendo esta informacion incorrecta
debido a un error de asignacién de partida arancelaria. Cabe precisar que existio
una interrupcién en las exportaciones de frambuesa en los afios 2013 al 2014

retoméndose con fuerza en el 2015 destinada hacia Europa.

Aguilar, Ledn, Magro y Malache (2017) concluyen que no se puede determinar los
factores criticos de éxito en la produccion de frambuesas peruanas para la
exportacion tomando como referencia la experiencia chilena entre los afios 2011
al 2015. Sin embargo se identificaron ciertos factores que contribuiran al desarrollo

productivo y a la continuidad de las exportaciones de frambuesa. Que la
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intervencion del gobierno peruano para incentivar la produccion y cultivo de
frambuesa se inicia cuando AREX realiza las primeras importaciones de plantulas
chilenas, es ahi cuando se desarrollan politicas agrarias a través del Ministerio de
Agricultura y su 6rgano adscrito Sierra'y Selva Exportadora, bajo el programa Peru
berries, quien fomenta el cultivo de este fruto, brinda capacitaciones y asesoria

técnica a los agricultores.

De acuerdo a Bautista y Cérdova (2016) en la investigacion estrategias logisticas
para desarrollar procesos de exportacion de frambuesa del departamento de
Lambayeque hacia paises bajos en el afio 2016, de la Universidad Sefior de Sipan.
Sefiala que el objetivo es desarrollar estrategias logisticas para procesos de
exportacion de frambuesa del departamento de Lambayeque hacia paises bajos,
cuya metodologia aplicada es descriptiva mediante la recoleccion de datos con
entrevistas a profundidad, encuestas y revisién documentaria. Llegando a los
siguientes resultados: existen factores muy influyentes en el proceso logistico de
la frambuesa fresca, siendo uno de los méas importantes el tiempo de vida del
producto, el cual es muy corto: tres dias, el manejo de la carga es muy sensible, las
drupas se desprenden facilmente, se suma, el tiempo de transito, siendo el pais mas
cercano el destino méas atractivo; pero tomando las encuestas realizadas, se
determiné que se pueden recuperar los altos costos logisticos de toda la cadena

logistica de exportacion.
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Bautista y Cordova (2016) concluyen que las diferentes estrategias logisticas
propuestas mejoraran los puntos criticos existentes en la cadena logistica respecto
al tiempo y los altos costos de transportes relacionadas a la exportacion, es por
ello, que se afirma que su aplicacion representaria una gran oportunidad en el cual
la empresa que lo ponga en practica obtendrd& mejoras en los aspectos
anteriormente mencionados y se debe tener en cuenta que es un producto que a

mediano plazo genera un buen retorno econémico.
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Segun Mc Cubbin (2016) en la investigacion el mercado de Alemania como
oportunidad de negocios para incentivar la exportacion de frambuesa peruana, de
la Universidad Privada del Norte. Sefiala que el objetivo es determinar en qué
medida el mercado de Alemania constituye una oportunidad de negocios para
incentivar la exportacion de frambuesa peruana, cuya metodologia aplicada fue
una investigacion bésica y correlacional, mediante entrevistas a profundidad y
fuentes secundarias. Llegando a los siguientes resultados: el Pert no tiene una
participacion significativa en las exportaciones mundiales de frambuesa, tan solo
en el afio 2015 se exportaron 10 toneladas de frambuesa. La frambuesa en el Peru
no cuenta con areas productivas importantes, por lo tanto no tiene una oferta
exportable. Destinando la poca produccion al mercado local, que por ahora paga
mayores precios que los obtenidos en un proceso de exportacion. No obstante, el

cultivo muestra gran potencial, para los préximos 5 afios.

Otro resultado importante de Mc"Cubbin (2016) esta dado en el plan financiero
determina que el negocio de la comercializacion de la frambuesa a mercados
internacionales, es altamente rentable, obteniendo una TIRE de 65% y un VANE
de US$ 331,705.35. Un resultado favorable es que el Peru tiene posibilidades de
producir todo el afio, produce en contraestacién a Europa (mayores productores),
cuenta con el clima ideal para el desarrollo del cultivo, el fruto cumple con los
estandares requeridos internacionalmente, la comercializacion tiene altos

margenes de rentabilidad y un corto tiempo de recuperacion de la inversion.
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Mc”"Cubbin (2016) concluye que el mercado de Alemania es una oportunidad de
negocios para incentivar las exportaciones de frambuesa peruana en el periodo
2017 -2021, siempre y cuando exista una oferta exportable para dicho periodo.
Basados en la identificacion de una alta demanda y grado de deseabilidad del
producto por parte del mercado a Aleméan (segun registros de importaciones del
fruto, poder adquisitivo y tendencias de consumo). La alta atractividad del negocio,
segun margenes de rentabilidad demostrados en el plan financiero de exportacion
de frambuesa y el valor percibido del producto por parte del consumidor, en
funcién al precio y calidad del producto. Si el Peru en el periodo 2017 — 2021, no
lograra consolidar una oferta exportable de frambuesa. Se desestimaria al mercado
aleman como una oportunidad de negocios para este fruto.

De acuerdo a Sierra y Selva Exportadora (2012) en el proyecto: Instalacién de
piloto para el cultivo de frambuesa de exportacion en el distrito de Cafaris,
provincia de Ferrefiafe en la region de Lambayeque, sefiala que el objetivo es el
desarrollo experimental del cultivo de frambuesa de exportacion en una hectarea y
el fortalecimiento de capacidades para el desarrollo del cultivo de frambuesa en el
distrito de Cafiaris. La metodologia utilizada fue la formulacion de proyecto bajo
el SNIP, estudio definitivo o expediente técnico detallado del PIP, llegando a los
siguientes resultados: el proyecto fue presupuestado por un monto de S/. 263,224,
se instald una parcela demostrativa de 01 hectéarea en la zona de Cafaris, se instalo
5000 plantones de frambuesa con un sistema de riego tecnificado, se realizaron
capacitaciones en el cultivo de frambuesa para la adecuada conduccion de la
parcela demostrativa a 35 beneficiarios de la asociacion y promocion del cultivo

de frambuesa a inversionistas exportadores de berries.
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Sierra y Selva Exportadora (2012) concluyé que el proyecto de cultivo de
frambuesa se adapta a las condiciones climaticas de la zona, beneficio a los 35
socios que forman parte de la Asociacion de mujeres los rosales de Canaris,

quienes fueron capacitadas y asesoradas en la produccion del cultivo de frambuesa.
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Antecedentes locales

De acuerdo a Lescano y Diaz (2017) en la investigacion cadena productiva de
frambuesa en la empresa viveros andinos SAC para su exportacion al mercado
estadounidense 2017, de la Universidad Privada del Norte. Sefiala que el objetivo
es elaborar un plan de negocios de la cadena productiva de frambuesa en la
empresa viveros andinos SAC para su exportacion al mercado estadounidense,
cuya metodologia que aplicd de tipo descriptiva utilizando entrevistas encuestas y
fuentes secundarias, llegando a los siguientes resultados realizaron una prospeccion
de los productores de Frambuesa, asociados a esta empresa, y encontraron que hay
30 hectéareas cultivadas de Frambueso y, que la falta de agua y el surgimiento de
plagas han causado estragos en su produccion. Sin embargo, el negocio de
produccién de frambuesa es rentable, se obtuvo un VANE de S/. 172,236.30 y una
TIRE de 21.90% durante un horizonte productivo de 5 afios; frente a una
rentabilidad de 11,57%.

Asi mismo, Lescano y Diaz (2017) realizaron los calculo de VANF S/. 229,751.34
y TIRF de 27.85%, encontrandose un escudo fiscal en promedio 7% durante el
horizonte productivo de cinco afios, siendo, el riesgo de pérdida de capital del 60%
de la inversion total asumiendo un financiamiento bancario del 40% del total
invertido. Ademas, el Waac de 9,57% frente al TIRF hay una diferencia de 18,28%
lo que demuestra la rentabilidad del negocio. Se consiguié el compromiso de
compra de KHI International Trade Inc., cuya sede esta ubicada en la ciudad de
Portland en el estado de Oregdn. Ademas, se ha aprobado un proyecto para obtener
un cofinanciamiento y sembrar dos hectareas de frambuesa en el distrito de

Namora cofinanciado por el programa de innovacion agraria (PNIA).
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Los autores concluyeron en la comercializacion de frambuesas, resulta ser una
oportunidad de negocio altamente rentable, y se plantea un desarrollo de la cadena
productiva de frambuesa, coherente con la realidad productiva actual, enfatizando
sus procesos productivos y de comercializacion internacional, que permitan

cumplir con los compromisos adquiridos por Viveros Andinos S.A.C.

De acuerdo a Aguirre y Tucto (2015) en la investigacion cultura exportadora en la
asociacion de productores microcuenca Mashcon, Bafios del Inca — Cajamarca para
la produccidén de frambuesa al mercado de Canadé, de la Universidad Privada del
Norte. Indica que el objetivo es identificar las caracteristicas de cultura exportadora
en la Asociacion de productores micro cuenca Mashcén para la produccion de
frambuesa al mercado de Canada. Utiliz6 la metodologia de tipo exploratoria, de
tipo transversal mediante la aplicacién de entrevistas, encuestas a profundidad y
fuentes secundarias. Llegando a los siguientes resultados: el proyecto presenta
rentabilidad dentro de un escenario exigente (COK de 12,50%) como lo indican el
VAN $ 491 625.38 y una TIR de 43.25%, en las encuestas sobre los valores y
formas de vida de los socios de la micro cuenca Mashcon, encontré que la
responsabilidad es fundamental a la hora de comercializar sus productos, ya que

tienen especificaciones que se deben cumplir.

También, Aguirre y Tucto (2015) observaron la existencia de una oportunidad de

negocio, el cual ird creciendo a medida que el rendimiento del cultivo vaya

aumentando. Y hallaron que la comercializacion de productos por parte los socios
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es deficiente, lo que les ocasiona problemas para vender sus productos en el exterior
y no generar competitividad. Los autores concluyeron que se identificé que la
actitud y comportamiento de los socios no presentan una predisposicion a generar
rentabilidad en su asociacion, por la falta de apoyo por partes de entidades publicas

y/o privadas, en la cual ayuden al fortalecimiento de las asociaciones.
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2.2 Bases conceptuales

Gestion del proyecto del Project Management Institute

Segun el Project Management Institute (2013), en los fundamentos para la
direccion de proyectos (Guia del PMBOK®), el Project Management Institute es
una organizacién internacional sin animo de lucro cuyo objetivo principal es
establecer los estandares de la d ireccion de proyectos. EI PMBOK® es una guia
de gestion de proyectos que incluye 10 areas del conocimiento y 5 grupos de
procesos. Los grupos de procesos de la direccion de proyectos se vinculan entre si a
través de los resultados que producen. Los grupos de procesos rara vez son eventos
discretos o Unicos; son actividades superpuestas que tienen lugar a lo largo del
proyecto. La salida de un proceso normalmente se convierte en la entrada para otro
proceso o es un entregable del proyecto, sub proyecto, o fase del proyecto.

Para la guia del PMBOK® (2013), las 10 areas de conocimiento son las
siguientes, se dara mayor énfasis en la triple restriccion, en la cual estara enfocada

la tesis.

Gestion del alcance
De acuerdo al Project Management Institute (2013), la Gestion del Alcance del
Proyecto incluye los procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya
todo el trabajo requerido para completar el proyecto con éxito. Gestionar el alcance
se enfoca en definir y controlar que se incluye y qué no se incluye en el proyecto.
Los procesos de la gestion del alcance incluyen lo siguiente:

a. Planificar la gestion del alcance: es el proceso de crear un plan para la

gestion del alcance que documente cémo se definira, validara y controlara el
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alcance del proyecto. EI beneficio clave de este proceso es que
proporciona orientacion e indicaciones sobre cdmo se gestionaréa el alcance
a lo largo del proyecto.

. Recopilar requisitos: es el proceso de determinar, documentar y gestionar
las necesidades y los requisitos de los interesados para cumplir con los
objetivos del proyecto. El beneficio clave de este proceso es que proporciona
la base para definir y gestionar el alcance del proyecto, incluido el alcance
del producto. Project Management Institute (2013).

. Definir el alcance: es el proceso de desarrollar una descripcion detallada
del proyecto y del producto. El beneficio clave de este proceso es que describe
los limites del proyecto, servicio o resultado mediante la definicion de cuales
de los requisitos recopilados seran incluidos y cuales excluidos del alcance
del proyecto

. Crear laWBS/EDT: es el proceso de subdividir los entregables del proyecto
y el trabajo del proyecto en componentes mas pequefios y mas faciles de
manejar. El beneficio clave es que proporciona una visién estructurada de lo

que se debe entregar. Project Management Institute (2013).

Validar el alcance: es el proceso de formalizar la aceptacién de los
entregables del proyecto que se hayan completado. El beneficio clave de este
proceso es que aporta objetividad al proceso de aceptacion y aumenta las
posibilidades de aceptacion del producto, servicio o resultado final mediante
la validacion de cada entregable.

Controlar el alcance: es el proceso de monitorear el estado del proyecto

y del alcance del producto, y de gestionar cambios a la linea base del alcance.
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El beneficio clave de este proceso es que permite mantener la linea base
del alcance a lo largo de todo el proyecto. Project Management Institute

(2013).

Gestion de tiempo

Segun el Project Management Institute (2013), la gestion del tiempo del proyecto

incluye los procesos requeridos para gestionar la terminacion en plazo del proyecto.

Los procesos de gestion del tiempo son:

a.

Planificar la gestion del cronograma: es el proceso de establecer las
politicas, los procedimientos y la documentacion para planificar, desarrollar,
gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del proyecto. El beneficio
clave de este proceso es que proporciona orientacion e indicaciones sobre
como se gestionara el cronograma del proyecto a lo largo del proyecto.
Definir las actividades: es el proceso de identificar y documentar las
acciones especificas que se deben realizar para elaborar los entregables
del proyecto. El beneficio clave de este proceso es el desglose de los
paquetes de trabajo en actividades que proporcionan una base para la
estimacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y control del trabajo del
proyecto. Project Management Institute (2013).

Secuenciar las actividades: es el proceso de identificar y documentar las
relaciones entre las actividades del proyecto. El beneficio clave de este
proceso es la definicion de la secuencia l6gica de trabajo para obtener la

méaxima eficiencia teniendo en cuenta todas las restricciones del proyecto.
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d. Estimar los recursos de las actividades: es el proceso de estimar el tipo
y las cantidades de materiales, personas, equipos 0 suministros requeridos
para ejecutar cada actividad. El beneficio clave de este proceso es que
identifica el tipo, cantidad y caracteristicas de los recursos necesarios para
completar la actividad, lo cual permite estimar costos y duracion de manera
mas precisa. Project Management Institute (2013).

e. Estimar la duracion de las actividades: es el proceso de establecer la
cantidad de periodos de trabajo necesarios para finalizar actividades
individuales con los recursos estimados. El beneficio clave de este proceso
es que proporciona la cantidad de tiempo necesario para finalizar cada una
de las actividades, lo cual constituye una entrada fundamental del proceso
desarrollar el cronograma.

f.  Desarrollar el cronograma: es el proceso de analizar secuencias de
actividades, duraciones, requisitos de recursos Yy restricciones del
cronograma para crear el modelo de programacion del proyecto. El
beneficio clave de este proceso es que al incorporar actividades del
cronograma, duraciones, recursos, disponibilidad de los recursos y relaciones
I6gicas a la herramienta de planificacion, se genera un modelo de cronograma
con fechas planificadas para completar las actividades del proyecto. Project
Management Institute (2013).

g. Controlar el cronograma: es el proceso de monitorear el estado de las
actividades del proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar
cambios a la linea base del cronograma a fin de lograr el plan. El beneficio

clave de este proceso es que proporciona los medios para detectar
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desviaciones con respecto al plan y establecer acciones correctivas y

preventivas para minimizar el riesgo. Project Management Institute (2013).

Gestidn de los costos

De acuerdo al Project Management Institute (2013), la gestion de los costos del

proyecto incluye los procesos relacionados con planificar, estimar, presupuestar,

financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo que se

complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado. Los procesos son:

a.

Planificar la gestion de los costos: es el proceso que establece las
politicas, los procedimientos y la documentacién para planificar, gestionar,
ejecutar el gasto y controlar los costos del proyecto. EI beneficio clave
de este proceso es que proporciona orientacion e indicaciones sobre
coémo se gestionaran los costos del proyecto a lo largo del proyecto.
Estimar los costos: es el proceso de desarrollar una aproximacion de los
recursos monetarios necesarios para completar las actividades del proyecto.
El beneficio clave de este proceso es que determina el monto de los costos
requeridos para completar el trabajo del proyecto. Project Management
Institute (2013).

Determinar el presupuesto: es el proceso de sumar los costos estimados
de las actividades individuales o paquetes de trabajo para establecer una
linea base de costos autorizada. El beneficio clave de este proceso es que
determina la linea base de costos con respecto a la cual se puede monitorear

y controlar el desempefio del proyecto.
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d. Controlar los costos: es el proceso de monitorear el estado del proyecto
para actualizar los costos del mismo y gestionar cambios a la linea base de
costo. El beneficio clave de este proceso es que proporciona los medios
para detectar variaciones del plan a fin de tomar acciones correctivas y

minimizar el riesgo. Project Management Institute (2013).

Gestion de la calidad

Segun el Project Management Institute (2013), la gestion de la calidad son los
procesos Y actividades de la organizacidn ejecutora que establecen las politicas de
calidad, los objetivos y las responsabilidades de calidad para que el proyecto
satisfaga las necesidades e implementar el sistema de gestion de la calidad de la
organizacion en el contexto del proyecto. Adicionalmente, se requiere apoyar las
actividades de mejora continua del proceso, tal y como las lleva a cabo la
organizacion ejecutora. La gestion de la calidad trabaja para asegurar que se
alcancen y se validen los requisitos del proyecto, incluidos los del producto. Los
procesos son: a) planificar la gestion de la calidad, b) realizar el aseguramiento de

calidad y c) controlar la calidad.

Gestion de los recursos humanos

De acuerdo al Project Management Institute (2013), la gestion de los recursos
humanos son los procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo del
proyecto. El equipo del proyecto estd compuesto por las personas a las que se han
asignado roles y responsabilidades, pueden tener diferentes habilidades, pueden
estar asignados a tiempo completo o parcial y se pueden incorporar o retirar del

equipo conforme avanza el proyecto. La participacion los miembros en la toma de
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decisiones y en la planificacion del proyecto es beneficiosa. Los procesos son: a)
planificar la gestion de los recursos humanos, b) adquirir el equipo, c)

desarrollar el equipo, y d) dirigir el Equipo.

Gestion de riesgos

Segun el Project Management Institute (2013), la gestién de riesgos son los
procesos para llevar a cabo la planificacion de la gestion de riesgos, asi como la
identificacion, analisis, planificacion de respuesta y control de los riesgos de un
proyecto. Los objetivos de la gestion de los riesgos consisten en aumentar la
probabilidad y el impacto de los eventos positivos, y disminuir la probabilidad
y el impacto de los eventos negativos en el proyecto. Los procesos son: a)
planificar la gestion de los riesgos, b) identificar los riesgos, c) realizar el analisis
cualitativo de riesgos, d) realizar el analisis cuantitativo de riesgos, €) planificar

la respuesta a los riesgos, y f) controlar los riesgos.

Gestion de las comunicaciones

De acuerdo al Project Management Institute (2013), la gestién de las
comunicaciones son los procesos requeridos para asegurar que la planificacion,
recopilacion, creacion, distribucion, almacenamiento, recuperacion, gestion,
control, monitoreo y disposicion final de la informacion del proyecto sean
oportunos y adecuados. Los directores de proyecto emplean la mayor parte de su
tiempo comunicandose con los miembros del equipo e interesados en el proyecto
(internos y externos). Una comunicacion eficaz crea un puente entre diferentes

interesados que pueden tener diferentes antecedentes culturales 'y
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organizacionales, diferentes niveles de experiencia, y diferentes perspectivas e
intereses, lo cual impacta o influye en la ejecucion o resultado del proyecto. Los
procesos son: a) planificar la gestion de las comunicaciones, b) gestionar las

comunicaciones y ¢) controlar las comunicaciones.

Gestion de las adquisiciones

Segun el Project Management Institute (2013), la gestion de las adquisiciones son
los procesos necesarios para comprar o adquirir productos, servicios o resultados
que es preciso obtener fuera del equipo del proyecto. La organizacion puede ser la
compradora o vendedora de los productos, servicios o resultados de un proyecto.
Incluye los procesos de gestion del contrato y de control de cambios requeridos
para desarrollar y administrar contratos u 6rdenes de compra emitidos por
miembros autorizados del equipo del proyecto. También incluye el control de
cualquier contrato asi como la administracion de las obligaciones contractuales
contraidas por el equipo del proyecto en virtud del contrato. Los procesos son: a)
planificar la gestion de las adquisiciones, b) efectuar las adquisiciones c) controlar

las adquisiciones y d) cerrar las adquisiciones.

Gestion de los interesados

De acuerdo al Project Management Institute (2013), la gestion de los interesados
son los procesos necesarios para identificar a las personas, grupos u organizaciones
que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas
de los interesados y su impacto en el proyecto, y para desarrollar estrategias de
gestion adecuadas a fin de lograr la participacion eficaz de los interesados en las

decisiones y ejecucion del proyecto. Se centra en la comunicacién continua con
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los interesados para comprender sus necesidades y expectativas, abordando los
incidentes, gestionando conflictos de intereses y fomentando una adecuada
participacion de los interesados en las decisiones y actividades del proyecto. La
satisfaccion de los interesados debe gestionarse como uno de los objetivos
clave del proyecto. Los procesos son: a) identificar a los interesados, b) planificar
la gestion de los interesados, c) gestionar la participacion de los interesados y

d) controlar la participaciéon de los interesados.

Gestion de integracién

Segun el Project Management Institute (2013), la gestion de integracion son los
procesos Y actividades necesarios para identificar, definir, combinar, unificar y
coordinar los diversos procesos Y actividades de direccion del proyecto dentro de
los grupos de procesos de la direccion de proyectos. La integracion incluye
caracteristicas de unificacion, consolidacion, comunicacion y acciones
integradoras cruciales para que el proyecto se lleve de manera controlada, de modo
gue se manejen con éxito las expectativas de interesados y cumpla los requisitos.
También implica tomar decisiones en cuanto a la asignacion de recursos,
equilibrar objetivos y alternativas contrapuestas y manejar las interdependencias
entre las Areas de Conocimiento de la direccion de proyectos. Los procesos son:
a) desarrollar el acta de constitucién del proyecto, b) desarrollar el plan para la
direccion del proyecto, c) dirigir y gestionar el trabajo del proyecto, d) monitorear
y controlar el trabajo del proyecto, e) realizar el control integrado de cambios y f)

cerrar el proyecto o fase.
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Sostenibilidad

De acuerdo con Lépez (2016), la palabra sostenibilidad no se encuentra en el
diccionario de la real academia espafiola. Inclusive existe en la web una cantidad
de propuestas para incorporar dicha palabra al diccionario. Pero dichas propuestas

estan orientadas a la sostenibilidad del desarrollo econdmico, ambiental o, social.

Si encontramos, la palabra sostenible cuyo significado es “dicho de un proceso que
puede mantenerse por si mismo, como lo hace por ejemplo, un desarrollo
econdmico sin ayuda exterior ni merma de los recursos existentes. Entenderemos
entonces, que sostenibilidad comprende todas las acciones llevadas a cabo para
lograr que un proyecto sea sostenible. Dicha definicion nos lleva a desarrollar ese
concepto en un marco conceptual mas amplio que comprenda la identificacion de

los factores que inciden en la sostenibilidad de los proyectos en desarrollo.

Asi mismo, Lépez (2016), identifico cuatro factores que inciden en este tema:

e Institucional

e Técnico

e Operativo

e Financiero
Definimos como factor institucional a la capacidad de la institucion no solo de
llevarlo adelante sino también de arbitrar los medios y recursos para hacerlo

sostenible en el tiempo.

En consecuencia, Lépez (2016) sefiala que en el disefio del proyecto deben

incorporarse acciones que conlleven a tal fin, por ejemplo:
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Capacitacion de los directivos de la Institucion en la gestion de proyectos
Entrenamiento del personal existente en la institucion, en la nueva tarea a
desarrollar.

Consolidacion del elenco directivo institucional.

Busqueda de apoyo del sector publico en el fortalecimiento institucional.
Integracion estratégica del nuevo proyecto con los existentes.
Coordinacion con otros programas o proyectos de similares caracteristicas.
Fidelizacion de la masa de beneficiarios con la institucion.

Analizar la posibilidad de crear el “comité de beneficiarios”.

Analisis del entorno socio politico para lograr mayor impacto.
Transferencia de los conocimientos y la experiencia la personal de la

agencia ejecutora.

Respecto del factor técnico, Lopez (2016), destaca el valor de los recursos humanos

en la gestion de proyectos. Para ello debe tenerse en cuenta:

El proceso de seleccion de los consultores que ejecutaran el proyecto debe
ser de excelencia.

La experiencia previa en este tipo de proyectos es condicion necesaria
aunque no suficiente.

El trabajo en equipo debe ser un requisito esencial y si se incluyen
profesionales de distintas disciplinas mejor, lo que facilitara consolidar las
distintas opticas para llevar a buen fin el proyecto.

El grado de adaptacion a la integracion con el personal existente es

condicion para el proceso de seleccion de los nuevos consultores. El grado

37



de profesionalidad de los consultores no debe entrar en colision con el del
personal existente.

e Un esquema probado y con resultados exitosos es aquel que asocia la
retribucion de los consultores a la sostenibilidad financiera del proyecto. A
medida que el proyecto va transcurriendo, la porcidn sustentada por los
fondos del proyecto va disminuyendo y se hace mas importante la parte
aportada por los beneficiarios del mismo. Permite visualizar la
sostenibilidad financiera desde el transcurso del proyecto y no crea un
problema en la ejecucion a punto de finalizar el mismo.

e La redaccion de manuales operativos con la metodologia de trabajo del
proyecto es una buena base para realizar luego la transferencia una vez

finalizado el aporte de fondos externos.

De acuerdo con Lopez (2016), los factores operativos no pueden quedar fuera del

analisis, en consecuencia debemos considerar las siguientes acciones:

e El espacio fisico de los nuevos integrantes debe ser el adecuado.

e Latecnologia utilizada debe ser de ultima generacion.

e El acceso a la informacidn debe ser agil y eficiente.

e Lainterrelacion con los procesos actuales de la institucion debe ser elevada.

e El proyecto debe estar integrado en todas sus partes con la operacién de la
institucion.

e Por ultimo debe considerarse la adaptacion de los desarrollos informaticos

existentes a las nuevas necesidades del programa cuya ejecucion comienza
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e Podria incluirse la evaluacion de la posible expansion de los servicios y la

comercializacion a nuevas empresas.

De acuerdo con Lépez (2016), el aporte mas importante del factor financiero debe
provenir de los beneficiarios, con lo cual la relacion costo/beneficio para los

mismos debe ser por lo menos equilibrada.

No obstante los aportes externos, pueden ser suplantados con:

La venta de servicios o productos a nuevos integrantes de la institucion.
¢ Incorporar alianzas estratégicas que permitan comercializar los mismos con
otras instituciones, ONGs y sector publico.

e Obtener sponsors que adhieran a los objetivos del proyecto con aportes

economicos.
e Cobrando la capacitacion a los beneficiarios de los servicios.
e Obtener recursos temporarios de otros programas oficiales de apoyo.
e Puede obtenerse una contribucion porcentual al beneficio que los productos

o0 servicios le generan a los beneficiarios.
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Segun Corrales (2,005), la sostenibilidad se refiere a la durabilidad de los sistemas
de produccion, a su capacidad para mantenerse en el tiempo. A su vez, se refiere al
mantenimiento de la productividad de los recursos empleados, frente a situaciones
de choque o tension —en este caso, nos referimos a los recursos naturales renovables,
utilizados para la produccion agropecuaria y a otros insumos necesarios para la
produccién. ¢Qué es lo que hace que la actividad agropecuaria muestre tendencias
hacia la sostenibilidad? En estos casos encontramos una serie de cualidades
ecologicas, ambientales y culturales que contribuyen a una mejor utilizacion de la
base de recursos naturales renovables al interior del sistema de produccion y a
establecer una relacion menos agresiva con los territorios circundantes (efectos
ecologicos y ambientales).

De acuerdo a Corrales (2,005), estas caracteristicas se agrupan en los siguientes
elementos de produccion sostenible:

e Uso de recursos locales (produccion que respeta las condiciones
ecosistémicas, las plantas y animales propios de estos ecosistemas, el
conocimiento de los habitantes locales, la cultura, las fuentes de energia
disponibles y la familia).

e Complementariedad, con diversos grados de éxito, en el uso de recursos, de
modo que se consigue cerrar al maximo los diferentes ciclos.

e Se trata de mantener cubiertos los suelos de manera permanente y se hace
énfasis en el uso de arboles (manejo de ciclos de nutrientes y energia,
fortalecimiento de flujos).

e Tendencia importante al escaso o nulo uso de insumos externos.
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Asimismo, Corrales (2,005), manifiesta que las estrategias que permiten cierta
diversidad biologica son:

* Generacion de abundante biomasa y energia.

» Uso de una amplia gama de especies vegetales.

» Existencia de cultivos asociados.

* Manejo de setos, cercos vivos y corredores de habitat.

* Uso eficiente del estiércol.

* Combinacion de diversos habitats.

* Reduccioén en el uso de pesticidas y otros compuestos.

* Manejo apropiado de praderas, de modo que se logre una eficiente produccion de
biomasa y se evite el sobrepastoreo.

Estas estrategias se amplian con principios que las contienen y/o complementan y
que se estan aplicando, con diferentes énfasis, en varios de los proyectos que existen
en el pais. La viabilidad de aplicacion de estos principios varia segun el tipo de
productor y las condiciones socioeconémicas y agroecoldgicas en las que desarrolla
su produccion.

Corrales (2,005), manifiesta que el Centro para la Investigacion en Sistemas
Agropecuarios Sostenibles, Cipav, establece varios principios para pequefios y
medianos propietarios, de acuerdo con su experiencia en investigacion en sistemas
sostenibles de produccidn agropecuaria en el tropico, especialmente en el pais. Los
mas importantes son:

¢ Reciclar en forma eficiente la materia organica, de modo que sea un medio para

estimular la actividad bioldgica del suelo.
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e Incorporar arboles y arbustos en todos los subsistemas de produccion, desde la
horticultura hasta la ganaderia, incluyendo varias especies fijadoras de
nitrégeno.

e Proteger los suelos contra la escorrentia con coberturas muertas (residuos de
cosecha) o vivas (leguminosas y arvenses).

e Ejercer control bioldgico, cultural y fisico de las plagas y enfermedades.

e Reducir el uso de insumos externos como pesticidas, fertilizantes y alimentos
comerciales para animales.

Segun Corrales (2,005), otros principios son:

e Eliminar la practica de quemar la vegetacion, cultivos, pastos, residuos de
cosecha.

e Ultilizar con eficiencia, reciclar y descontaminar el agua en las fincas a través
de medios bioldgicos.

e Disminuir el costo de las actividades agricolas y la dependencia hacia el crédito
y aprovechar la mano de obra familiar, local o regional.

e Reducir el area requerida por las actividades productivas; las tierras fragiles se
liberan para la conservacion o la restauracion de los ecosistemas naturales.

e Usar fuentes renovables de energia (biogas, traccion animal y lefia) y disminuir
la dependencia frente a los combustibles fosiles.

e Integrar la produccion vegetal y animal a través del cultivo de forrajes y el uso
del estiércol.

e Fortalecer la seguridad alimentaria familiar y la venta de productos sanos en

mercados locales.
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De acuerdo a Sotomayor, Rodriguez y Rodrigues (2011), las politicas agropecuarias
deben promover la gestion sostenible de los recursos naturales e internalizar los
impactos del cambio climatico y de la integracion comercial mundial. EI cambio
climatico y la integracion comercial constituyen fenémenos globales que generaran
un nuevo paradigma para pensar la politica agricola. Estos fendmenos ya estan
sometiendo a prueba al conjunto de las agriculturas de la region, como lo evidencian
la intensificacion de los desastres naturales o el incremento de la volatilidad de los
precios internacionales de los productos agricolas. Esta situacion esta obligando a
realizar modificaciones tecnoldgicas e institucionales para anticiparse a estos
cambios y para incrementar la resiliencia de dichos sistemas. En muchos paises
existen programas de seguros climaticos, aunque en la gran mayoria de ellos su
operacion se esta recién iniciando y tienen poco desarrollo.

Asimismo, Sotomayor, Rodriguez y Rodrigues (2011), manifiesten que
considerando las caracteristicas propias de estos instrumentos (intangibilidad,
percepcion desde el sentido comun) y el hecho de que no existe una cultura del
seguro entre los agricultores, la mayor parte de los gobiernos estd aplicando
subsidios a las primas, tal como sucede en los paises desarrollados. Por otra parte,
los fondos de estabilizacion de precios tienen una importancia creciente dada la
volatilidad de los precios internacionales. La region cuenta con politicas focalizadas
en agrocadenas especificas, que dejan un mayor juego a los movimientos del
mercado, a diferencia de las politicas de administracion de precios utilizadas en los
paises industrializados.

Sotomayor, Rodriguez y Rodrigues (2011), indican que en el caso de México y el

Brasil, y en menor medida Colombia, estas politicas se aplican con un fuerte
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respaldo estatal y cuentan por tanto con la estabilidad interanual necesaria. Ademas,
Colombia y Costa Rica cuentan con fondos de estabilizacion en algunas
agrocadenas, que son manejados en forma publico-privada y que han tenido buenos
resultados. De todas formas, estos fondos han experimentado problemas de gestion
en los ultimos afios, pues se requiere de un alto nivel de capitalizacion para resistir
a los precios bajos durante periodos largos de tiempo. Como el apoyo estatal es
indispensable para asegurar su sostenibilidad de largo plazo, muchos paises han

sido reticentes o no han podido financiar este tipo de instrumentos.

De acuerdo a Boada, Rocchi y Kuhndt (2,005), subraya la importancia de la
sostenibilidad empresarial como un enfoque comercial que crea el valor a los
accionistas a largo plazo acogiendo las oportunidades y administrando los riesgos
que se derivan de los desarrollos econdmicos, ambientales y sociales. En este orden
de ideas, los riesgos de descuidar las necesidades del desarrollo sostenible son
grandes, y las ventajas de asumirlos los superan: mejora la reputacion, el valor de
la marca, la lealtad del personal y la generacion de ingresos, particularmente en los
grandes mercados subdesarrollados. Ademas, la sostenibilidad promueve la
innovacion a través de respuestas a los nuevos desafios y a las cambiantes

necesidades.

Boada, Rocchi y Kuhndt (2,005), indican que la sostenibilidad es buena para los
negocios solo si paga financieramente y cuando se cumplen dos condiciones

principales:

e La responsabilidad ambiental empresarial (RAE) y la responsabilidad social

empresarial (RSE) necesitan manejarse simultaneamente. RAE porque
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estimula eco eficiencia, ahorra dinero y recursos naturales. RSE porgue no es
solo una fuerza para el bien comun, ademas trae una ventaja competitiva clara
e Las inversiones de una compafiia contribuyen a las necesidades del desarrollo
sostenible si y soOlo si éstas estan conectadas al corazon de la estrategia
comercial. Esto significa que esos principios que conforman el corazon de la
cultura de la empresa necesitan ser llevados a la practica para convertirse en
una realidad comercial. Por consiguiente, las asociaciones y alianzas de las
organizaciones publicas con las privadas, la interaccion con los actores
interesados y la participacion de la comunidad son vitales para el

establecimiento de una estructura en la cual los negocios puedan florecer.

Asimismo, Boada, Rocchi y Kuhndt (2,005), manifiesta que pocas empresas han
comenzado ya a abrazar realmente la sostenibilidad como una estructura de trabajo
que lleve al crecimiento incrementando el valor para los accionistas, dando méas
peso a la satisfaccion de los otros actores empresariales, y protegiendo y
aumentando la reputacion de la marca. En consecuencia, estas empresas han
comenzado a buscar nuevos enfoques de innovacion que vayan mas lejos de la
presion tecnoldgica y del mercado pero que cumplan con las dos. Considerar la
sostenibilidad como un proceso creativo de cambio lleva a las empresas sostenibles
a cambiar la aplicacion de las practicas tradicionales de eco eficiencia y gestion
ambiental (enfocadas principalmente en la reduccion del riesgo para seguir
operando en el mercado) por la exploracion de nuevos patrones de produccion y

consumo que abran nuevas oportunidades de mercado.
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Ademas, Asimismo, Boada, Rocchi y Kuhndt (2,005), indican que una nueva forma
de capitalismo estd emergiendo donde el desempefio ambiental y social esta
incluido en la estrategia competitiva de la empresa. De una manera diferente a sus
predecesores, las empresas sostenibles usan los negocios como un instrumento de
desarrollo social y de mejora ambiental, generando crecimiento y utilidades en el
proceso. Los logros ambientales estan fundados en el alcance de préacticas de

ecoeficiencia basadas en:

e Procesos: el uso de tecnologias mas limpias, sistemas de reciclaje interno y
sistemas de gestion ambiental (SGA), entre otros.

e Productos: el uso de los principios de ecodisefios: y analisis de ciclos de vida.
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Frambuesa

Segun Meriet, Navarro y Rosales (2016), la frambuesa (Rubus idaeus), es un
arbusto perenne de la familia de las rosaceas, caracterizada por tener raices
primarias y secundarias lefiosas que se desarrollan principalmente de manera
horizontal y que poseen la capacidad de emitir brotes. Sus tallos, son erectos y
llegan a alcanzar alturas superiores a los 2,0 metros en condiciones favorables,
ademas poseen pequefias espinas. Las hojas son compuestas, alternas y foliadas.
Las flores, son hermafroditas y estipuladas, presentandose en racimos sueltos, con
floracién escalonada. Los frutos son pequefios, ovoides de colores rojo, purpura,
amarillas, y negras, de 2,5 a 4,0 gramos de peso, que se desprenden facilmente del

receptaculo al madurar.

Asi mismo, Meriet, Navarro y Rosales (2016) sefiala que hay 2 tipos de frambuesa:
1) Las remontantes, que tienen dos épocas de produccién y cuya primera cosecha
de extiende desde fines de noviembre hasta inicios de enero y la segunda cosecha
que va desde febrero hasta mayo.

Variedades de remontables:

Heritage: variedad de plantas vigorosas y gran numero de espinas. Es altamente
productiva y su fruta se usa tanto para consumo fresco como para congelados. Fruto
de tamafio mediano, color rojo brillante y buena consistencia. La fruta de la primera
cosecha, de la que proviene de la produccion de cafia, es de menor calidad que a
fruta proveniente de hijuelos, esta Gltima cosecha se destina principalmente al
consumo en fresco (Morales, 2009).

Amity, Ruby y Coho, (Morales, 2009).
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2) No remontantes que fructifican una vez al afo, desde fines de noviembre a

enero.

Variedades de no remontables:

Meeker: es una variedad vigorosa de crecimiento arqueado, requiere de una alta
acumulacién de frio invernal (1300 horas de frio aproximadamente). El fruto tiene
buen calibre y un alto contenido de solidos solubles. Se adapta bien a la cosecha
mecanizada (Morales, 2009).

Chilliwack, Comox, Tulameen, Glen Magna, Glen Ample y Skeena (Morales,

2009).

Requerimientos climaticos de las frambuesas, Meriet, Navarro y Rosales (2016).
Horas de frio

La cantidad de frio que requiere un frutal para liberar a una yema del letargo, inducir
la brotacion y asi dar comienzo a un nuevo ciclo de desarrollo, corresponde a lo que
llamamos necesidad de “horas frio” o “unidades de frio”. La frambuesa, para
romper la latencia y obtener el estimulo para un crecimiento vigoroso durante su
posterior estacion, necesita entre 750 y 1700 horas de frio. Sin embargo, hay
numerosos factores que también se ven involucrados en la salida del receso invernal
tales como: clima de la estacion anterior (altas temperaturas, lluvias y radiacion
solar), reservas de nutrientes y nivel de exposicion de las yemas dentro de la planta.
Si bien, estos factores tienen relacion a la salida del receso, la cuantificacion del
frio invernal es la forma mas utilizada para estimarlo (Sepulveda, Lepe, & Yuri,

2011).
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La frambuesa resiste las heladas de invierno pero las heladas de primavera pueden
ser perjudiciales al coincidir con la primera floracion, lo que disminuye la
produccién y la calidad del primer fruto. Las heladas tempranas de abril pueden

dafar la ultima produccion (CIREN, 1988).

Requerimientos hidricos

De acuerdo con Meriet, Navarro y Rosales (2016), el agua posee un rol fundamental
en el funcionamiento y produccion del huerto, ya que es el medio de transporte de
nutrientes y sustancias de crecimiento; regula la temperatura de los tejidos y
mantiene estable la actividad fisiologica de la planta. Es asi, como la deficiencia de
agua en frambuesas, se traduce en una disminucion de procesos tales como
transpiracion, fotosintesis y respiracion, lo que repercute en el rendimiento del
huerto y calidad de los frutos. La necesidad de riego de los huertos de frambuesas,
dependen de la capacidad de retencion de agua que posee cada suelo, es asi como
suelos arcillosos y pesados pueden conservar tres veces mas agua que suelos poco
profundos y livianos. Un exceso de agua puede generar asfixia radicular, es decir,
se genera pudricion de raices especialmente en épocas calurosas con el desarrollo
de flora fungosa. Generalmente, se opta por un sistema de riego por surco o riego
localizado (cinta o goteo). En casos en que haya deficiencia de agua o pendientes
en el terreno de plantacion, se recomienda el uso de riego localizado. El riego por
goteo posee un mayor costo de inversion, pero con mayor duracion (los goteros
pueden durar hasta 10 afios), en cambio el uso de cinta implica una menor inversion

inicial, pero con costos de reposicion cada dos a tres afos.
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El sistema de riego por surcos, se dispone a ambos lados del camellén de plantacion;
de preferencia con poco caudal, ya que las hileras de plantacidn son cortas (menos
de 40m), lo que aumenta las pérdidas de agua. Se puede decir que las frambuesas
responden al contenido de humedad del suelo y no al sistema de riego utilizado, es
decir, que un riego superficial bien disefiado puede llegar a tener buenos resultados,
al igual que un sistema de riego por goteo o micro aspersion. En general, para saber
cuando regar es comun usar el método del tensiometro y para la frambuesa es

necesario regar cuando este aparato indica entre 50 y 60 centibares (INDAP, 2005).

A pesar que la frambuesa es una planta resistente a la sequia, no se debe descuidar
la cantidad de agua disponible para el cultivo, ya que una humedad insuficiente
puede afectar su productividad. En general se ha estimado que el consumo de agua
de la frambuesa es de 10,000 a 12,000 m? al afio en la zona central, mas al sur esto

puede ser menor dependiendo del agua caida al afio (CIREN, 1988).

Requerimientos nutricionales

En materia de manejo de suelos y fertilizacion, se deben emplear précticas que
promuevan el reciclaje de los nutrientes y residuos organicos, que reduzcan los
efectos de compactacion, impidan la erosion hidrica superficial y eviten el
encostramiento, con la finalidad de mantener y mejorar la conservacion de la
fertilidad natural del suelo. La utilizacion de fertilizantes, debiera restringirse a las
cantidades necesarias de nutrientes que permitan la obtencion de rendimientos altos

de la fruta de calidad y que preserven el equilibrio nutricional de las plantas. Las
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dosis de nutrientes aplicados, se deben relacionar con el rendimiento del huerto y
con las propiedades quimicas del suelo, las que se determinan mediante el uso de
analisis de suelo, por lo que el programa de fertilizacion a emplear, se debe adaptar
a los requerimientos de cada huerto (SQM, 2006).

Suelo

La frambuesa, se adapta a variados tipos de suelo, obteniéndose los mejores
resultados en suelos profundos y bien drenados de pH 6 a 7.8. Dado el sistema
radicular de la frambuesa (desarrollo superficial y lateral) pueden utilizarse suelos
con una profundidad minima de 70 cm, aunque podria requerir de un especial
régimen de riego. Con relacion a la textura, la frambuesa se adapta a una amplia
gama, desde arenosos a arcillosos, siendo el 6ptimo franco a franco arenoso. Los
suelos muy arenosos son aptos para el desarrollo de hijuelos, por lo que se les
prefiere para viveros. Los suelos muy arcillosos deberian evitarse por sus problemas
de drenaje asociados: especialmente en areas lluviosas; ademas, son restrictivos
aquellos que tienden a agrietarse en profundidad, porque destruyen las raices

(Ciren, 1988).

Se desarrolla mejor en suelos con alto contenido de materia organica, por lo que se
recomienda aplicaciones de guano bien descompuesto que, ademas de incorporar
nutrientes, mejora las caracteristicas estructurales del suelo. Son preferibles los
suelos planos. Si el terreno elegido tiene pendientes mayores de 3%, se recomienda
plantar en curvas de nivel. Por ultimo, un factor importante que se debe tener
presente al elegir un suelo para frambuesas, es que esté libre de Verticillium y de

Nematodos (Ciren, 1988).
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CAPITULO 3: PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

3.1 Nivel de investigacion

La presente investigacion utiliza un nivel de investigacion descriptiva y propositiva.
Investigacion descriptiva pues tiene como finalidad precisar y describir los
lineamientos para los planes de alcance, tiempo y costos de frambuesa orientados a
la sostenibilidad de los productores del distrito de Barfios del Inca y conocer si el
proyecto es viable para los mercados de las regiones de Cajamarca, Trujillo y Lima.
Este tipo de investigacion recopila informacion primaria (encuestas y entrevistas),

e informacidn secundaria (revision documentaria).

Investigacion propositiva por cuanto se fundamenta en una necesidad, se realiza
una propuesta profesional de planes de gestion de alcance, tiempo y costos con
miras de promover la produccion de frambuesa fresca para los mercados de las
regiones de Cajamarca, Trujilloy Lima, y generar sostenibilidad de los productores,

técnicos y empresarios del distrito de Bafios del Inca.

3.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion utilizé un disefio no experimental, pues busco identificar
y describir los lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI 2013
para la produccion de frambuesa orientados a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Bafios de Inca. Asimismo, la investigacion es comparativo, pues se
va a recolectar informacién relevante de produccion de frambuesa a nivel
internacional y nacional con el fin de identificar semejanzas y experiencias

exitosas para la adecuada gestion del proyecto.
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3.3. Poblacién y muestra
En esta investigacion se utilizé dos poblaciones.
La primera poblacion esta constituida por productores, empresarios y técnicos
dedicados a la actividad agricola. Los criterios de inclusion y exclusion
considerados para la delimitacion poblacional son los siguientes:
e Pertenecientes al distrito de Bafios del Inca ubicados en zona urbana, por
ser zonas que cuentan con servicios basicos permite un adecuado traslado y
conservacion de los productos y acceso para el proyecto.
e PEA ocupada en actividad agricola, técnicos y comerciantes
e Poblacion mayor de edad.
Considerando los criterios anteriores, el tamafio de poblacion asciende a 3,322

habitantes, como se muestra en la tabla 1
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Tabla 1

Poblacién econémicamente activa del distrito de Bafios del Inca

Distrito Bafios del Inca 11,616
Miembros directos de la administracion pablica y empresarial (001) 25
Profesionales cientificos e intelectuales (002) 648
Técnicos de nivel medio y trabajo similares (003) 331
Jefes y empleados de oficina (004) 354
Trabajadores de servicios personales y vendedores de comercio y

mercado (005) 874
Agricultores, agropecuarios y pesqueros (006) 2099
Obreros y operadores de minas, canteras, industria, manufactura y

otros (007) 1287
Obreros de construccion (008) 1491
Trabajo no calificado, servicios de pedn, vendedor, ambulantes y

afines (009) 3288
Otra (010) 64
Ocupacion no especificada (011) 342
Desocupado (012) 813
PEA agropecuaria, técnicos y comerciantes 2007 3,304
PEA agropecuaria, técnicos y comerciantes proyectado al 2018 3,322

Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacion y VI de Vivienda

En cuanto al muestreo, se utilizara el método de muestreo probabilistico, pues se
utilizara el muestreo aleatorio simple para determinar la muestra de productores
que se dedican a la agricultura. EI tamafio de la muestra se determiné tenido en

cuenta la siguiente férmula:

NxZ2xpxq

(N-1) xe? + Z2xpxq

Donde:
N: es el tamafio de la poblacion o habitantes dedicados a agricultura,
ganaderia, caza y silvicultura en calidad de trabajador

Z: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos. El
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nivel de confianza indica la probabilidad de que los resultados de nuestra
investigacion sean ciertos, para este caso es 95 % de confianza.

e: es el error muestral deseado. El error muestral es la diferencia que puede
haber entre el resultado que obtenemos preguntando a una muestra de la
poblacion y el que obtendriamos si preguntaramos al total de ella, en este
caso se prevee un error del 5%.

p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica
de estudio. En este caso 95% que los habitantes se dediquen a la agricultura
g: es la proporcién de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir,
es 1- p, en este caso 1 - 0.95, es decir, el 5% se dedique a la caza y silvicultura

n: es el tamafio de la muestra (nUmero de encuestas que vamos a aplicar).

El tamafio de la muestra se determinG reemplazando los datos en la siguiente

férmula;

3322x 1.96"2 x 0.95 x 0.05
(3322-1) x0.05*2 x +1.96"2 x 0.95 x 0.05)

n=71

Para la distribucidn de las encuestas se ha tenido en cuenta los centros poblados

urbanos, tal como se muestra en la tabla 2 a continuacion:
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Tabla 2

Distribucion de las encuestas en el distrito de Bafios del Inca

Centros e Productores, técnicos o
. Distribucion ; :
poblados Habitantes en % empresarios agrarios
urbanos encuestados
(@) (b=a/12129) c= bx71
Los Barios del 11,829 83% 55
Inca
Santa Barbara 1,894 13% 9
Puyllucana 522 4% 3
Totales 14,246 100% 71

Nota: elaboracion propia
Por lo que la muestra estara conformada por 71 habitantes dedicados a las
actividades agropecuarias, técnicos y empresariales de los 3 centros poblados

urbanos.

La segunda poblacion esta conformada por las instituciones involucradas con los
berries. Los criterios de inclusion y exclusion considerados para la delimitacion
poblacional es que sean instituciones publicas que trabajan aspectos técnicos,
productivos y comerciales de berries. Considerante estos criterios, el tamafio de la
poblacion asciende a 3 instituciones.

En cuanto al muestreo, se utilizard el método no probabilistico por conveniencia
para seleccionar a las instituciones, ya que la poblacion es pequefia y se basa en
el criterio del tesista, se ha valorado la representatividad de los elementos de la
poblacion. La muestra son 2 instituciones publicas que trabajan aspectos técnicos,
productivos y comerciales de berries, se selecciond a INIA, y Sierra y Selva

Exportadora.

56



Tabla 3

Operacionalizacion de las Variables

Variables Base conceptual

Base operacional Dimensiones Indicadores

Indice

Instrumentos

Gestion del alcance
son los procesos

Lineamientos
de gestion del

alcance, necesarios para
tiempo y garantizar que el
costos del proyecto incluya todo
proyecto. el trabajo requerido

para completar el
proyecto con éxito.
Gestionar el alcance
se enfoca en definir y
controlar qué se
incluye y qué no se
incluye en el
proyecto.

Los procesos de gestion  Alcance. Planeacion.
del alcance son el plan
de gestion de alcance,
recoleccion de los
requisitos, definir el
alcance, crear la WBS,
validacion del alcance y

control del alcance.

Control.
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Plan de gestion de alcance.

Recoleccion de los
requisitos.

Definir el alcance.
Crear la WBS.

Validacion del alcance.
Control del alcance.

* Cuestionario
* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos



Gestion del tiempo
son los procesos
requeridos para
gestionar la
terminacion en plazo
del proyecto.

Gestion de los costos
son los procesos
relacionados con
planificar, estimar,
presupuestar,
financiar, obtener
financiamiento,
gestionar y controlar
los costos de modo
que se complete el
proyecto dentro del
presupuesto
aprobado.

Los procesos de gestion Planeacion
de tiempo son el plan de
gestion de cronograma,
definicién de
actividades, secuencia de
actividades, estimacion
de los recursos,
estimacion de la
duracion, desarrollo del
cronograma y control del
cronograma.

Los procesos de gestion
de costos son el plan de
gestion de costos,
estimacion de costos,
determinacion del
presupuesto y control de
los costos.

Tiempo

Control

Costos Planeacién

Control
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Plan de gestion de
cronograma.

Definicién de actividades.
Secuencia de actividades.

Estimacion de los recursos.

Estimacion de la duracion.
Desarrollo del cronograma

Control del cronograma.
Plan de gestion de costos.
Estimacion de costos.
Determinacion del

presupuesto.

Control de los costos.

* Cuestionario
* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos

* Cuestionario
* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos



Sostenibilidad Sostenibilidad es la
identificacion de los
factores que inciden
en la sostenibilidad
de los proyectos en
desarrollo.

La sostenibilidad
identifica cuatro factores
que inciden el
institucional, técnico,
operativo y financiero.

Econdémico

Técnico
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* Aportes
economicos.

* Rentabilidad.
* Ingresos.

* Competencias
* Resultados.

* Trabajo en
equipo.

* Aportes econdémicos del
sponsor, beneficiarios o
financiamiento de entidad
financiera.

* Rentabilidad del proyecto a

futuro.

* Ingresos por capacitacion,
asistencias técnicas y otros
servicios a los clientes o
nuevos productores.

* Competencias del recurso
humano que ejecutan el
proyecto.

* Resultados exitosos del
aspecto técnico ( calidad,
rendimiento, entre otros).

* Trabajo en equipo del
equipo técnico y comité
directivo.

* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos

* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos



Nota: elaboracion propia

Operativo

Institucional
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* Tecnologia.
* Procesos.

* Innovaciones
y expansiones.

* Alianzas
estratégicas.

* Capacitacion
de directivos.

*
Entrenamiento
y/o
especializacion.

* Manejo del cultivo de
manera eficiente y
cumpliendo los estandares de
calidad.

*Procesos de la produccién
integrados y estandarizados.
* Innovacion en los
productos y expansion de la
comercializacion.

* Incorporar alianzas
estratégicas con Instituciones
publicas y privadas.

* Capacitacion de los
directivos en gestion de
proyectos.

* Entrenamiento y/o
especializacion del personal
en sus areas.

* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos

* Guia de
preguntas

* Analisis de
documentos



3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el desarrollo de la investigacion de utilizé las siguientes técnicas e instrumentos

de recoleccion de datos:

Se utiliz6 la técnica de la encuesta cerrada. Segun Nifio (2011), suelen distinguir

las encuestas abiertas y las cerradas por la modalidad de aplicacion. Las encuestas

cerradas, son aquellas cuyas preguntas y respuestas son especificas y concisas.

El instrumento aplicado fue el cuestionario.

Descripcién: la aplicacion de las encuestas tuvo dos pasos: las actividades

preparatorias y el trabajo de campo, como se detalla a continuacion:

e En las actividades preparatorias, se realiz6 una prueba piloto para probar el
cuestionario, se puso a prueba el instrumento con 7 personas de la poblacion
de los Barios del Inca, asimismo, se puso en consulta con experto en frambuesa
y asesor de tesis el cuestionario para tomar en cuenta sus observaciones y
recomendaciones, ello nos permitié elaborar y validar los instrumentos;
también, se calcul6 la muestra, programo las fechas de aplicacion, se realizo las
impresiones de las encuestas, entre otros.

e El trabajo de campo, consisti6 en aplicar directamente 71 cuestionarios en los
Bafos del Inca, Santa Béarbara y Puyllucana y explicar el objetivo del
cuestionario a los productores, empresarios y técnicos para contar con la

fiabilidad de la informacion.

Asimismo, se utilizé la técnica de la entrevista individual y enfocada. Segun Nifio

(2011), las entrevistas individuales, son aquellas en que participan un solo

entrevistador y un solo entrevistado. La entrevista focalizada es la que se realiza 'y
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orienta sobre un tema y contenido especifico. Puede desarrollarse el tema de lo

sencillo a lo complejo, o de lo visible a lo mas profundo y desconocido.

El instrumento aplicado fue la guia de preguntas.

Descripcion: se aplicé guias de preguntas, haciendo una conversacion

bidireccional entre el entrevistador y entrevistado, se realizaron dos pasos: las

actividades preparatorias y el trabajo de campo, a continuacion se detalla.

e Enlas actividades preparatorias, se puso en consulta con experto en frambuesa
y asesor de tesis las guias de preguntas a las instituciones publicas para tomar
en cuenta sus observaciones y recomendaciones, ello nos permitié elaborar y
validar los instrumentos; asimismo, se coordiné fechas, hora y lugar de las
entrevistas con los profesionales entrevistados, se realiz6 la impresion de guias
de preguntas, entre otros.

e Eltrabajo de campo, se explicé el objetivo de las entrevistas a los profesionales
de las instituciones del Instituto Nacional de Investigacién Agraria - INIA 'y
Sierra y Selva Exportadora, luego se aplico las guias de preguntas de manera
presencial, cara a cara para contar informacion confiable e intercambiar con

ellos puntos de vista.

Finalmente, se utilizé la técnica de revision documentaria

El instrumento aplicado fue el analisis de documentos.

Descripcion: se realizo la revision de libros, tesis, documentos, bibliografia virtual
y en web relacionada a la produccion de frambuesa, sostenibilidad, Proyect
Management Institute - PMI, investigacidn cientifica, entre otros.

El detalle de los instrumentos utilizados se puede ver en el Anexo 1.
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3.5 Técnicas para procesamiento y analisis de datos

Las técnicas para procesamiento de los datos consistio en la organizacion de todo
el material que se dispuso en la investigacion, luego, se realizé la clasificacion de
los datos numéricos o cuantitativos y los datos cualitativos, a continuacion se
realizd la codificacion, que consistié en agrupar los datos en categorias como
aspectos de la realidad estudiada, gestion de alcance, tiempo y costos, y
sostenibilidad; finalmente, se realizé la tabulacién, que implicé elaborar tablas,
figuras, cuadros, entre otros con el fin de facilitar su analisis e interpretacion.

La informacién recogida fue redactada haciendo uso del programa Microsoft
Project para planificar las actividades del proyecto, la estimacion de la duracién,
la secuencia de actividades y el disefio del cronograma. El programa WBS chart pro
sirvid para la creacion de la EDT estructura de desglose de trabajo del proyecto.
También, se usé Microsoft Office ayudando a codificar, categorizar los resultados,
elaborar tablas, figuras, matrices, cuadros, entre otros para ser analizados e
interpretados en los resultados obtenidos.

El andlisis de datos buscé examinar, explicar y comprender todos los datos
recogidos. Segun Nifio (2011), el analisis de datos implica un proceso mental
complejo, el cual comprende varias operaciones como descomponer, examinar,
reconocer, sintetizar, conceptualizar, relacionar, explicar y comprender. Para
analizar, también es importante saber comparar, abstraer, concretar y generalizar.
Finalmente, se interpretd los resultados obtenidos en la investigacion, sustentando
y exponiendo los datos. Segun Nifio (2011), la interpretacion es atribuir un
significado a una cosa y sustentarlo con otro lenguaje, es dar cuenta de la manera

como se entiende algo comunicado de antemano.

63



CAPITULO 4 RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan los resultados recogidos del trabajo de campo
utilizando los instrumentos anteriormente mencionados, y se termina con la

discusion.

4.1 Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados
Los resultados se obtuvieron de la aplicacion de los encuestas a los productores,
empresarios y técnicos, asi como, entrevistas a profundidad a profesionales de

instituciones publicas y revision documentaria encontrada sobre el tema.

Gestion del alcance

De los resultados de la investigacion sobre frambuesa, por entrevista a Weisser
(mayo 2018), Chileno, experto en frambuesas y ardndanos, indica que en la region
de Cajamarca se ejecutd el proyecto: “desarrollo de un protocolo para la
produccion de plantas de frambuesa a partir de micro propagacion in vitro de
plantulas para la instalacion del cultivo y su aprovechamiento comercial en la
region de Cajamarca”, cuyo objetivo general fue obtener un protocolo que se
adecue a las necesidades del cultivo de frambuesa en campos de Cajamarca y
los objetivos especificos fueron a) adaptar las plantas de frambuesa de las
variedades heritage y meeker a campo en la region de Cajamarca b) disminuir la
pérdida de plantas por traslado, trasplante y manejo. Fue financiado por el
Ministerio de la Produccion, y con apoyo del INIA se instal6 un laboratorio,
invernaderos y viveros que han permitido la produccion de mas de 25,000

plantones.
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Ademas, Weisser (mayo 2018) manifiesta que contar con un proyecto de frambuesa
aumentara el empleo e ingresos de las familias, estima por hectarea mas de 200
jornales de trabajo anual, la demanda de mayor mano de obra es para la instalacion

del cultivo, el mantenimiento del cultivo y cosecha de los frutos.

Por entrevista a Velasquez (abril 2018), Presidente de Sierra y Selva Exportadora,
manifestd que en el 2014 se constituyd una mesa multisectorial de trabajo de los
berries, integrada por la Sierra y Selva Exportadora, Camara de Comercio y
Produccion de Cajamarca, INIA, Gobierno Regional, Agroideas, Agrobanco,
Municipalidad Provincial, Servicios Procesadora Perd SAC, la Agencia Agraria de
San Marcos y Municipalidad de la Encafiada. Se realizaron trabajos conjuntos como
talleres sobre la cadena de valor de la frambuesa, cuyos expositores fueron Edgardo
Weisser, experto chileno en el cultivo de la frambuesa, y el tesista Juan Vargas
Arana, Asesor de la Camara de Comercio y Produccion de Cajamarca. Visitas
guiadas a viveros, invernaderos de propagacion de plantas de frambuesas y
laboratorio de reproduccion in vitro en el distrito Bafios del Inca. Elaboracion de
planes de negocios de frambuesas, talleres de capacitacion a jovenes de Institutos,
asistencia técnica a productores de San Marcos y Encafada, coordinacion de

financiamiento a productores con entidades financieras.

Asi mismo, Velasquez (abril 2018), manifestd que se ha impulsado un programa de
berries para consolidar el desarrollo de emprendimiento con berries, cuyos
objetivos son: a) difundir a nivel regional el programa nacional Per( berries, b)
brindar asistencia técnica y capacitacion especializada en buenas préacticas

agricolas y comerciales para que el pequefio y mediano productor puedan
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incrementar sus ingresos y lograr un producto para la exportacion, c¢) articulacion
de pequefios y medianos productores con mercados nacionales e internacionales,
d) desarrollo de seminarios internacionales de berries y eventos masivos de
capacitacion en regiones en alianza con instituciones para promover inversiones
y emprendimientos, e) facilitar y transferir informacion sobre berries para el
desarrollo de capacidades de los pequefios y medianos productores y f) brindar
acompafiamiento a los jefes de sede y gestores para la presentacion de planes de

negocios con apalancamiento de los fondos.

Velasquez (abril 2018), manifestd que han elaborado planes de negocios para
impulsar la produccién de frambuesa y buscar financiamiento, se elaboraron 4
planes de negocios en la region de Cajamarca, especificamente en los distritos de
la Encafiada, Namora y San Pablo, se buscé financiamiento de Agrobanco por un
valor de S/. 330,000 por cada plan de negocios. Sierra y Selva Exportadora (abril
2018), indica que hay 4 planes de negocio en cada distrito de Cajamarca como se

muestra en la siguiente tabla 4.
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Tabla 4

Planes de negocio en la region de Cajamarca

N° Afo glc;ilgo Nombre del plan Producto Sub producto Programa Corredor Cliente
1 2016 CAJ- Mejoramiento de la competitividad de  Berries Berries Perl Rodacocha Agricultores
2016-01 la cadena de valor de los berries para  (Frambuesa). (Frambuesa) Berries. -Encafiada individuales
ser suministrados con valor agregado congelados/IQF — (Américo
(congelados) al mercado exterior, a ser congelada en Cajamarca. Cortéz
implementado en los centros poblados bloque. Huaripata).
Rodacocha y Michiquillay, distrito
Encafiada, provincia de Cajamarca.
2 2016 CAJ- Mejoramiento de la competitividad de  Berries Berries Perl Polloc, Agricultores
2016-02 la cadena de valor de los berries para  (Frambuesa). (Frambuesa) Berries Polloquito  individuales
ser suministrados con valor agregado congelados/IQF (Encafiada- (Marcos
(congelados) al mercado exterior, a ser congelada en Cajamarca). Culqui
implementado en los centros poblados bloque. Mufioz).

Polloc y Polloquito, distrito Encariada,
provincia de Cajamarca.

67


http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-01-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-01-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-02-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-02-2016-DPN.pdf

3 2016 CAJ- Mejoramiento de la competitividad de  Frambuesa. Frambuesa Perl Mataray  Agricultor

2016-11 la cadena de valor de la frambuesa congelada/IQF  Berries. Namora. individual —
para ser suministrados con valor congelada en Luis Focon.
agregado (congelados) al mercado bloque.

exterior, a ser implementado en
los distritos de Namora'y Matara,
prov. de Cajamarca.

4 2016 CAJ- Mejoramiento de la competitividad de  Frambuesa. Frambuesa Per( San Pablo  Agricultor
2016-12 la cadena de valor de la frambuesa congelada/IQF Berries.  — Santa individual —
para ser suministrados con valor congelada en Rosa de Bruno
agregado (congelados) al mercado bloque. Chumbil.  Arenas
exterior, a ser implementado en la Arrivasplata.

provincia de San Pablo.

Nota: Sierra y Selva Exportadora, abril 2018.
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http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-11-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-11-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-12-2016-DPN.pdf
http://www.sierraexportadora.gob.pe/cajamarca/wp-content/uploads/2016/08/PN-CAJ-12-2016-DPN.pdf

Segun Sierra y Selva Exportadora (abril 2018), indica que se tienen un total de 200
mil plantones de frambuesa fueron instalados en la region Cajamarca por
productores asesorados de Sierra y Selva Exportadora en las provincias de
Cajamarca, San Pablo, Celendin y San Marcos estan en terrenos sobre los 2,200 y
3,750 m.s.n.m., cuya primera produccion en fresco — proyectada para mayo del afio
2017 — estara orientada al mercado externo en donde el precio de este producto
fluctda entre US$ 5 y US$ 12 el kilo. Sierra y Selva Exportadora, a través del
programa nacional Per( berries, brindd capacitaciones a los productores en la
instalacién de los huertos, manejo del sistema de riego, control de plagas y
enfermedades, asi como la poda y fertilizacion.

Los resultados de los cuestionarios aplicados a los productores, técnicos y
empresarios, un 34% de ellos manifestd su interés y expectativas de producir
frambuesas, ver figura 1, por las siguientes razones:

a) Producirian siempre y cuando cuenten con el apoyo financiero de la
Municipalidad y otras instituciones.

b) Aprovechar que disponen de terreno sin utilizar, y se gana poco en la agricultura
y ganaderia.

c) Seria una oportunidad de experimentar la produccion de un nuevo cultivo

69



Figura 1 Productores, técnicos y empresarios con interés en producir frambuesa

Sin embargo, un 66% de los productores, técnicos y empresarios manifestaron que
no les interesaria producir frambuesa por los las siguientes razones:

a) No cuenta con financiamiento o dinero para la instalacion del cultivo.

b) Desconocen como se produce el cultivo de frambuesa.

c) No saben cuanto se necesita invertir en el negocio de frambuesa y si es rentable.

d) Desconoce el mercado al que podria vender la frambuesa.

e) No conoce los riesgos de instalar el cultivo.
A los productores interesados en instalar frambuesa, se les pregunt6 qué necesitaria
para producir frambuesa?. Los productores mencionaron tener las siguientes
necesidades o requerimientos:

a) Saber cémo se produce la frambuesa.

b) Conocer donde podria vender los productos, es decir, contar con un mercado

potencial.
c) Saber cuento es el costo de produccién de frambuesa por hectarea.
d) Conocer que hay un buen el rendimiento de la frambuesa y es rentable el

negocio por hectarea.
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e) Estar capacitado en la instalacion del cultivo de frambuesa.
f) Contar con asistencia técnica para la produccion y mantenimiento del cultivo
de frambuesa.
g) Contar con informacion sobre los riesgos para producir frambuesa y el tiempo
de duracion de las plantas.
Ademas, se pregunto a los productores, técnicos y empresarios su disponibilidad de
terrenos para producir frambuesa, el 87% de los encuestados manifestaron que
cuentan con 1/8 de hectarea para instalar frambuesa y el 13% no cuentan con 1/8 de

hectarea para instalar el cultivo como se puede ver en la figura 2.

Figura 2 Disponibilidad de terreno de los productores para producir frambuesa

Por entrevista a Weisser (mayo 2018) el sistema de riego es vital para las
plantaciones pues se podria perder la produccion si mas de 12 dias no se riega el
cultivo de frambuesa. Los rendimientos de la frambuesa son de 1,000 kg/hectarea el
primer afio; 5,000 kg/hectérea el segundo afio; 8,000 kg/hectérea el tercer afio y
12,000 kg/hectarea a partir del cuarto afio, considerando que se realice un adecuado

manejo y mantenimiento del cultivo de frambuesa.
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Se identifico que el 21% de los terrenos de los productores, técnicos y empresarios
tienen agua para regar los cultivos, el agua proviene mayormente de canales y
acequias (80%) y en menor medida de manantiales (20%). Sin embargo, el 79% de
los terrenos de los productores no tiene agua para riego limitando la produccion de
frambuesa y la sostenibilidad a futuro de los cultivos como se puede ver en las

figuras 3 y 4.

Figura 3 Terrenos de productores con agua para regar los cultivos

Figura 4 Fuentes de agua para regar los terrenos de los productores
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Un punto clave es el nivel educativo de los habitantes de Bafios del Inca, tal como
se describe en la figura 5, la mayoria alcanzé el nivel primario y secundario: 77%,
en menor medida nivel técnico o superior: 20% (quienes son veterinarios,
agronomaos, sociologos, contadores, técnicos agropecuarios, industrias alimentarias,
computacion entre otros). Siendo, los productores de nivel técnicos o superior los
gue muestran mayor interés de instalar frambuesa y realizar emprendimientos.

Analfabeto
3%

Técnica
13%

Secundaria
32%

Primaria
45%

Figura 5 Nivel de instruccion de los productores, técnicos y empresarios

Los bajos niveles educativos se debe principalmente a los altos niveles de pobreza
que tiene la poblacion del distrito de Bafios del Inca, encontrandose el 42.6% de los

habitantes en condicién de pobres y el 16,8% en situacion de pobreza extrema.
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Tabla s

Incidencia de pobreza de la poblacion del distrito de los Bafios del Inca

Provincia/ Distrito

Poblacion estimada

Incidencia de pobreza 2/

1/
Pobreza total Pobreza
2016 2017 extrema
Numero| %/| Numero| %
Cajamarca 390,846 | 399,120| 144,886 | 36,9 61,999 | 15,8
Cajamarca 248,764| 250,639| 48,097 19,2 12,392 4,9
Los Bafios del Inca 43,062 43,321| 18,439|42,6 7,263| 16,8

Nota:

1/ Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

2/ Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) - Encuesta Nacional de Hogares.

(ENAHO). Mapa de Pobreza Provincial y Distrital 2013.
Elaborado por: DNSE — CEPLAN agosto 2017.
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Gestion de tiempo

En cuanto al tema de tiempo, Weisser (mayo 2018) el periodo de duracion de las
plantas de frambuesa es de 12 afios, siempre que se realicen el adecuado manejo y
mantenimiento de los cultivos y bajo adecuadas condiciones climaticas. Ademas,
se pueden realizar 2 campafias de produccion al afio para la variedad de heritage.
Siendo los meses mas recomendables realizar la cosecha: mayo y diciembre. Se le
debe dar mucha importancia a programa actividades de capacitacion, el INIA ha
venido realizando talleres de capacitacion a jovenes de institutos y universitarios
en produccion de frambuesa, asi como brindar asistencia técnica a productores que

han instalado en campo la frambuesa.

Un punto a tomar en cuenta es que el Per( puede beneficiarse de la contra-
estacionalidad (septiembre-octubre), segin Velasquez (abril 2018), lo cual le puede
servir para colocar la produccion de frambuesa en paises que no pueden ser
satisfechos por sus proveedores tradicionales. Esto abre un abanico de

oportunidades a los productores rurales de frambuesas y de otros berries.

Por muchos afios, la poblacion de Bafios del Inca se viene dedicando a la actividad
agricola de generacidn en generacion, la mayoria de los habitantes se dedica méas de
16 afios (65%) y son escasos los pobladores que se dedican poco tiempo a la

agricultura: 1 a 4 afios (3%) como se puede ver en la figura 6.
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B 1a4afos B 5al10afios m11a1l5afos

16 a 20 afos B mas de 20 afios

Figura 6 Periodo de tiempo que se dedican los productores a la agricultura.

Por muchos afios los productores producen alimentos tradicionales, como papa
(38%), maiz choclo (28%), arveja grano verde (9%), maiz amilaceo (5%), rye grass
(5%), olluco (5%), avena forrajera (5%), alfalfa (5%), entre otros como se puede
ver en la figura 7. En su gran mayoria estos productos los destina para autoconsumo

familiar y la alimentacion de sus animales menores y ganado vacuno.

Maiz amilaceo Rye grass

Olluco Alfalfa
(v) 0,
5% 5% . 5%
Maiz choclo ||
28%
Papa
38%
Arveja grano
verde Avena forrajera
9% 5%

Figura 7 Principales productos agricolas que producen en los terrenos
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Los principales problemas en la produccion agricola, han sido heladas y escases de
lluvias durante el periodo de octubre a diciembre (38%). Ademaés, aumentd el precio
de los insumos como abonos, cal y semillas (48%), lo que ha llevado a disminuir la
produccion agricola e ingresos de los productores de los Bafios del Inca, como se

puede ver en la figura 8.

Heladas

Aumento del
precio de
abonos, cal,
semillas
48%

Llovié poco
en los meses
de octubre a
diciembre
38%

Figura 8 Principales problemas en la produccion agricola.

Las actividades complementarias a las que se dedican la poblacion son la ganaderia
52%, ladrilleria 13%, construccion 14%, textileria 7% (confeccién de chompas,
chalinas, individuales, entre otros), comercio 7%, transportes 3%, entre otras como

se puede ver en la siguiente figura 9.
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Transportes Otros
4%

Construccion

Comercié% 14%
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Textiles
7%
Ladrilleria
13%

Figura 9 Actividades complementarias a la que se dedica los pobladores

Ganaderia
52%
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Gestion de costos

Por entrevista a Weisser (mayo 2018) la inversion aproximada para instalar una
hectarea de frambuesa es 20,000 dolares. Los gastos principales para su instalacion
es la compra de los plantas de frambuesa, compra de insumos y pago de mano de
obra. Para hacer un buen manejo de frambuesa por parte de un productor es iniciar
con 1/4 de hectéarea y llegar a manejar %2 0 1 hectéarea para que apliquen buenas
practicas agricolas y realicen los mantenimientos requeridos. Una limitacion del

INIA es que cuenta con limitados recursos econémicos para promover este cultivo.

Por entrevista a Velasquez (abril 2018), considera que los productores necesitan
acceder a lineas de financiamiento para instalar frambuesa, tecnificar el riego y
garantizar la sanidad del producto, entre otros. Los financiamientos podrian ser
financiados por Agrobanco, procompites de las Municipalidades y/o entidades
financieras. Sierre Exportadora puede apoyar en la formulacion del plan de
negocios de frambuesa, brindar asesoramiento técnico y capacitacion a los
productores, articular con entidades financieras, ya que los recursos que cuenta son
limitados. Si se contaria con inversionistas Cajamarca podria convertirse en la

capital nacional de las frambuesas.

De acuerdo con Sierra y Selva Exportadora (abril 2018), indica que los costos de
produccion por hectarea de frambuesa llega a S/. 43,588 en las partidas de mano de
obra, materiales y servicios, maquinaria y equipo. Adicionalmente por
mantenimiento anual desde el segundo afio es de S/. 30,000, como se puede ver en

la tabla 6.
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Tabla 6

Costo de producir una hectéarea de frambuesa

Nota: Sierra 'y Selva Exportadora, abril 2018.

Actividad Mano | Materiales | Maquinaria | Costo | Proporcion | Costo
de obra |y servicios |y equipo subtotal promedio
por
unidad
vendida
Preparacion del
terreno 240 80 460 780 1.1 0
Siembra 320 28280 40| 28640 38.9 10
Labores
culturales 5640 24580 160| 30388 41.3 10
Tutorado 240 6860 0| 7100 0.1 0
Cosecha 480 200 0 680 0.9 0
Administracion | 3000 1000 2000| 6000 8.2 2
Costo
financiero 0 0 319.2| 319.2 0 0
Mantenimiento
anual desde
2do afto 2000/ 18000 10000| 30000
Costo subtotal 9920 61000 2979.2| 73588 100% 22
Proporcion % 1.3 8.3 4
Primer | Segundo | Tercer Cuarto | Quinto
afno afo afo afno afo
Ingresos totales | 45000 75000 150000 | 225000 300000
Costo total 73588 30000 30000| 30000 30000
Utilidades
totales 28586 45000 120000 | 195000 270000
Tasa de
rendimiento % -64 60 80 86.6 90
Rendimiento 3000 5000 10000| 15000 20000
Costo unitario
sugerido 15 15 15 15 15
Ganancia -28588 16412 120000 | 195000 270000

Los productores cuentan con limitados recursos econdmicos, como se analizd

anteriormente la mayoria de la poblacidn esta en situacién de pobreza. Sin embargo,
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los productores estan muy interesados en aportar sus propios recursos econémicos
y necesitan un préstamo para poder financiar la instalacion del cultivo de frambuesa.
El 42% de los productores necesita un financiamiento del 75% a 100%, por lo que
requeriran prestamos entre S/. 13,500 a S/. 18,000 para invertir en instalar ¥4 de
hectarea de frambuesa. Un 48% necesita un financiamiento del 50%, por lo que
requerira un préstamos de S/. 9,000 para invertir en instalar ¥ de hectarea de

frambuesa como se muestra en la figura 10.

Figura 10 Montos de préstamos que requieren los productores

Los productores poco invierten en capacitaciones, el 71% no ha recibido ninguna
capacitacion el afio pasado, sélo el 29% invirtié en capacitarse, siendo los temas de
mayor interés la ganaderia, agricultura, ventas al Estado, contabilidad y tributacion
como se puede observar en la figura 11 y 12. Esto demuestra la escasez de recursos
economicos destinado al fortalecimiento de las capacidades técnicas y conocer la

producciodn de otros cultivos.
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Figura 11 Inversiones en capacitaciones durante el afio pasado

Formalizacion Ganaderia

17% g 50%

Agricultura
16%

Figura 12 Temas de capacitacion recibidos por los productores
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Sostenibilidad

Por entrevista a Weisser (mayo 2018) para que el proyecto de frambuesa sea
sostenible a nivel técnico y operativo se debe fortalecer las capacidades de los
productores agrarios pues tienen limitados conocimientos técnicos, operativos y
empresariales. Ademas, se debe cumplir con el flujo de proceso productivo de
frambuesa, lo ideal seria elaborar e implementar un plan de calidad que permita un
adecuado manejo del cultivo y evitar riesgos como enfermedades y plagas a los
cultivos, para ello, se debe contar con una asistencia técnica de profesionales con
experiencia en el cultivo. A futuro se requiere contar con una certificacion organica

siguiendo las normas técnicas del cultivo de frambuesa.

Por entrevista a Weisser (mayo 2018) para que el proyecto de frambuesa sea
sostenible econdmicamente a futuro, se requiere de financiamiento principalmente
para realizar inversiones en las instalaciones de los cultivos, se deberia gestionar
créditos hacia agricultores con periodos de gracias entre 1 a 2 afios para mantener

y/o incrementar las parcelas de cultivo a futuro.

Por entrevista a Weisser (mayo 2018) para hacer sostenible el proyecto a nivel
institucional se requiere que mayor involucramiento de las instituciones,
especialmente de la Municipalidad de Barios del Inca. Por otro lado los productores
estdn poco organizados y cuentan con un débil apoyo de las instituciones y

empresas.
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Segun la Municipalidad Distrital de Bafios del Inca (diciembre 2017), en el plan
estratégico institucional 2017-2019, han definido como objetivos:

1) Mejorar y ampliar la infraestructura productiva. Las estrategias son formulacion
de proyectos para la implementacion y equipamiento; y mejoramiento de sistemas
de riego tecnificado.

2) Incrementar la produccion agricola de productos con potencial econémico. Las
estrategias son implementar la tecnologia para la produccion; capacitacion
especializada a los productores; asistencia técnica en costos de produccion y
articulacion comercial; sensibilizar a productores para formalizarse a traves de
MYPEs.

Las inversiones priorizadas del 2017 al 2019 son en infraestructura productiva,
especificamente en sistemas de riego tecnificado por un valor de 2°545, 475

especialmente para centros poblados del distrito de Bafios del Inca.
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4.2 Discusion

Un punto clave son los costos de produccion, Bascopé (2011), manifiesta que en
México se puede notar que disponen de mano de obra a precios bajos y
disponibilidad de tierra para la produccién, lo que les permite contar con bajos
costos de produccion y competir en el mercado internacional. Adicionalmente,
cuentan con altos precios de venta pues mayormente su venta es a EE.UU. Coincido
con el autor, que es vital para los productores contar con costos de produccion bajos,
esto ha contribuido a que los productores mexicanos sean competitivos y tengan
una buena rentabilidad por la produccién de frambuesas. Para el caso de Bafios del
Inca la realidad es diferente pues la poblacion esta en situacion de pobreza y hay
escasez de tierra, muchos son minifundios, y se dividen de generacion en

generacion.

Coincido con el Ministerio de Agricultura de Chile (2007) que incida contar con un
plan nacional de Chile para la competitividad de frambuesa de exportacion en favor
de la agricultura familiar campesina, realizado mediante tres plataformas: de
demanda, de servicios y de soporte. En caso de Pert, por informacion de Sierra'y
Selva Exportadora se tiene un programa de berries, pero no se dispone de un plan
nacional de frambuesa bajo enfoque PMI (planes de gestion de alcance, planes de
gestion de costos, planes de gestion de tiempo, entre otros) y resultaria estratégico
contar con esta herramienta, pues ayudaria a mejorar la competitividad de las
empresas agricolas campesinas y buscar fuentes de financiamiento de cooperacion

técnica nacional e internacional para la implementacion dicho plan.
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El Ministerio de Chile, también indica que ha considerado la tipologia del productor
campesina y se esta enfatizando en fortalecer la cadena de frambuesa. Coincido que
es de vital importancia definir la tipologia del productor para este proyecto de
frambuesa y se deberia tener en cuenta 3 aspectos claves: 1) las frambuesas son
productos perecibles y delicados, que requieren un manejo adecuado e iniciar por
manejar ¥4 a %2 hectarea hasta que van ganando experiencia los productores como
lo indica el experto Edgardo (mayo 2018), 2) segun los resultados obtenidos en las
encuestas y las reuniones asistidas en la mesa técnica de frambuesa los beneficiarios
del proyecto deben ser productores, técnicos y/o empresarios, quienes tienen interés
en innovar, experiencia en produccion de cultivos agricolas, cuentan con un capital
de trabajo o inversiébn minima para brindar un co-financiamiento (valorizado en
jornales de trabajo, bienes y/o dinero) y 3) interés de los productores en participar
en los programas de formacién en produccion de frambuesa, calidad y gestidn

empresarial.

Por informacion de Sierra y Selva Exportadora (abril 2018), se ha llegado a producir
200 mil plantones de frambuesa en provincias de Cajamarca, San Pablo, Celendin
y San Marcos. Se destaca el avance logrado de instalar aproximadamente 25
hectareas en la region de Cajamarca (considerando un promedio de 8,000 plantas
que se requiere por hectarea), en 3 afios y medio, equivalente a 10 hectareas por
afio, por lo que el presente proyecto pretende instalar 12 hectéareas de cultivo de

frambuesa, teniendo en cuenta el promedio de instalaciones anuales y conociendo

86



por los resultados de la investigacidn que se requiere contar con un planes de gestion
de alcance, planes de gestion de costos y planes de gestion de costos. También, se
sabe que hay escasez de técnicos y profesionales en la produccion de cultivo de
frambuesa, falta mayor informacion de mercado y existe poca articulacion de los

interesados involucrados en cadena productiva, entre otros.

Segln Mc”Cubbin (2016) llega al resultado que la frambuesa en el Per( no cuenta
con areas productivas importantes, por lo tanto no tiene una oferta exportable.
Concluye que si el Pert en el periodo 2017 — 2021, no lograra consolidar una oferta
exportable de frambuesa. Se desestimaria al mercado Alem&n como una
oportunidad de negocios para este fruto. Coincido con el autor, que no hay una
gran cantidad de produccion de frambuesa, y como se mencioné en el parrafo
anterior segun Sierra y Selva Exportadora (abril 2018), se ha llegado a producir
200 mil plantones de frambuesa en la region de Cajamarca, que equivale a 25
hectareas producidas, por lo que no resulta viable exportar la frambuesa a
mercados internacionales pues se requiere producir grandes volumenes e instalar
una planta de IQF, lo cual implica una inversion alta en tecnologia de punta, se

suma transporte en cadenas de frio a los paises que se exporta.

La frambuesa se considerada el tercer berry mas popular y solo el 15% de su
demanda interna es satisfecha por la produccion interna (Bascopé, 2011). Coincido
con el autor que la demanda interna es muy importante y estratégica, por ello, en
la propuesta profesional se propone que la comercializacion de la produccion hacia

el mercado local y nacional de Cajamarca, Trujillo y Lima, teniendo como
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segmentado a los supermercados y empresas de alimentos, en el plan de gestion de
tiempo y alcance se ha programado una Asesoria en investigacion de mercado con
supermercados y empresas locales y nacionales. EI mercado interno es lo mas
viable para el presente proyecto de frambuesa pues ya se explico anteriormente que
el mercado de exportacion requiere mayores volimenes de produccion y mayores

inversiones.

Coincido con Aguilar, Ledn, Magro y Malache (2017), que el Pert no cuenta con
protocolo de exportacion para todos los paises destino que demanden frambuesa
como es Estados Unidos y Asia, Y el financiamiento es de dificil acceso para los
pequefios y medianos agricultores. Por lo que, se hace dificil exportar la frambuesa
en condiciones de calidad y con volimenes altos que te piden los brokers y
empresas compradoras. Es decir, se requiere que Sierra y Selva Exportadora cuente
con un Plan de frambuesas especifico que esté orientada brindar servicios de
asistencia técnica, protocolos de calidad, articulacion financiera, contar con mayor
cantidad de especialistas que promuevan éste cultivo, se defina el perfil o tipologia

de productor a beneficiar, entre otros.

Un punto importante a tener en cuenta es la idiosincrasia y costumbres de los
pobladores. Aguirre y Tucto (2015) hallaron que la comercializacion de productos
por parte los socios es deficiente, lo que les ocasiona problemas para vender sus
productos en el exterior y no generar competitividad. Los autores concluyeron que
se identificé que la actitud y comportamiento de los socios no presentan una

predisposicion a generar rentabilidad en su asociacion, por la falta de apoyo por
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partes de entidades publicas y/o privadas, en la cual ayuden al fortalecimiento de
las asociaciones. Por lo que, es importante tener en cuenta la tipologia de
productores a beneficiar en los proyectos, especialmente la idiosincrasia y cultura
de los productores para realizar ventas conjuntas, organizarse, la administracion del
negocio, entre otros. Ademas, conocer las limitaciones de los programas del

gobierno para apoyar y orienta a los productores.

Del analisis de las bases tedricas el enfoque del PMI tanto los conocimientos, las
herramientas, técnicas, planes, lineas de base, entre otros. Considera 47 procesos de
la direccion de proyectos, categorizados en cinco grupos de procesos: inicio,
planificacion, ejecucion, seguimiento y control, cierre. Esto demuestra un enfoque
holistico e integral desde que inicial el proyecto hasta su fase de cierre para el éxito
de un proyecto. Esto ayudara a los gerentes o administradores a reducir las

deficiencias y errores cometidos en los proyectos.

La frambuesa es un producto altamente nutritivo, segun el centro de informacién
de recursos naturales — CORFO (1991) la frambuesa contiene vitaminas (a, b, c),
minerales (potasio, magnesio, calcio), antioxidante (caroteroides), fibras, baja en
calorias, ayuda a la salud: disminuye el colesterol, ayudan a la formacion de
glébulos rojos y blancos, anticancerigeno, combate la anemia, disminuye el
colesterol, previene el estrefiimiento entre otros lo cual ha influido en la demanda
de EE.UU y Europa pues beneficia a la salud de las personas y en el caso de la
region de Cajamarca y el Per( hace pocos afios recién se ha iniciado a cultivar y

promover su produccion.
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CAPITULO 5 PROPUESTA PROFESIONAL

5.1 Gestion del alcance del proyecto

Plan de gestion del alcance

Titulo del proyecto: lineamientos de alcance, tiempo y costos del PMI para la
produccidn de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores del distrito
de Bafrios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Proceso de definicién de alcance: descripcién del proceso para elaborar el
alcance.

La definicidn del alcance del proyecto se desarrolla de la siguiente manera:

v La definicion del alcance del proyecto “lineamientos de gestion de
alcance, tiempo y costos del PMI 2013 para la produccion de frambuesa
orientado a la sostenibilidad de los productores del distrito de Bafios de
Inca” se desarrollara con reuniones del equipo del proyecto con la jefatura
del INIA, jefatura de Sierra y Selva Exportadora de la region de
Cajamarca y sponsor.

v' Se realizara talleres con representantes de la INIA, Sierra y Selva
Exportadora, Municipalidad de Bafios del Inca, productores, técnicos y
empresarios interesados y/o involucrados en la cadena productiva de
frambuesa.

Proceso para elaboracion de la EDT: descripcién del proceso para crear,
aprobar y mantener el WBS

Para formular el EDT se tendran reuniones con el equipo del proyecto y seguir
los siguientes pasos:
v Identificacion de los principales entregables.

v Descomposicion de los entregables en paquete de trabajo, se
utilizara la herramienta de WBS Chart Pro.

v Aprobacion del EDT con interesados y comité consultivo.

90



Proceso para elaboracion del diccionario de la EDT: descripcion del proceso
para crear, aprobar y mantener la EDT.

Teniendo como base la informacion del EDT se elabora el diccionario EDT
para lo cual se realizan los siguientes pasos:

- Se elabora un formato de Diccionario de la EDT.

Se registra las siguientes caracteristicas de cada paquete de trabajo de la
EDT:

Nombre del paquete de trabajo y cddigo de la EDT.

Objetivo del paquete de trabajo.

Descripcion breve del paquete de trabajo.

Hitos y fechas de entrega del paquete de trabajo.

Descripcion de las actividades, los recursos, los responsables, materiales
que se requiere y costo por actividad.

Requerimientos de calidad.

Criterios de aceptacion, informacidn técnica e informacién contractual.

SNENENENEN

AN

Proceso para verificacion de alcance: descripcién del proceso para la
verificacion formal de los entregables y su aceptacion por parte del cliente.

El jefe de proyecto y el sponsor se encarga de verificar que el entregable cumpla
con lo acordado en la linea base del alcance.

Si el entregable es aprobado es enviado al cliente, quien firma de un acta de
aceptacion del entregable.

Si el entregable no es aprobado, el entregable es devuelto al jefe de proyecto con
informe de mejorar las observaciones.

91



Plan para la gestion de los requisitos

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccién de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Recoleccion de requisitos:

Los interesados son los que proponen los requisitos para el proyecto en las etapas
de iniciacion y planificacion.

Los requisitos estaran descritos en la matriz de trazabilidad de requisitos en la
que se registraran los requisitos, las prioridades y las categorias, fuentes de
informacion, objetivos que se relacionan, entregable de la EDT que genera,
verificacion y validacion.

Categorias:

Se categorizara en 2 grupos:

. Requisitos del proyecto.
. Requisitos del producto.
Priorizacion:

El jefe de proyecto se priorizara en funcién de la importancia y complejidad de
los componentes del proyecto, se podra categorizar en alta, media y baja.

La priorizacion lo efectuaré el jefe del proyecto en coordinacion con el equipo
técnico y serd aprobado por el sponsor y cliente.

Trazabilidad:

La trazabilidad se realizard a los entregables del EDT y a los procesos
productivos de las frambuesas.
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Gestion de la configuracion:

Los mterazados pueden solicitar los cambios o mejoras del provecto detallamda
los motivos.

El jefe de proyectos revisara lss solicitudes v evaluara si son aprobadas o
dezaprobadas,

El zpansor evzlosra los cambios propuestos v el impacto gue tendna en el
provecto para analizar 5 22 sproeba lo solicitado,

%1 el carnbio ze aprueba, se incorporar: los cambios al provecto, se ejecutara,
evalusrs v monitorears estos cambios.

Verificacion:|

El eguipo del provecto revizara gus los requizitos se complan rmensnalmarnts,

Se verificar el oumplimisrtoe de planes de alcanca, theampd v costos, mchryendo
instalacion del culthvo de frambussa, articulacion de mercado, programa de
formacion equipamiento enfre otros.

Se realizaram anditorias externas para certificar la calidad de los productos
terminados.

Eequisitos del provecto

C‘:iterim_de

Inferesado Fequisitos Catepona| Prioridad aceptaci

In=titoto Macions] | Comvenia v/'o slisnza | Bequiszito | Alta Dioprumento de
de Innovacion estrabégica para para | del convenio vo

Agraria —IMIA. | capacitaciony proVeCto. alizmza
asistencias tecnicas estratagica
an ternas de aprobado por
dezarralla al jefe dal
tecnolagico de la provecto ¥
produccian de SpOnEoT.
frambueza,
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Biarra v Balva Conveanios vo Pequizito | Alta Diprumento de
Expartadora. alisnzas para dal conmvenio Vo
capacitacion v provecto. alianza
azistancias teomicas axtraterica
em ternas planes de aprobado por
neEoCios ¥ al jafe dal
articulacica provects ¥
comercial, EMORE0L.
Whammicipalidad Comveanias 1o Fequizito | Alta Drocumento de
Dristrital de Batios | aliznzas para dal Convenio v'o
del Inca. capacitacion v provecto. aliznza
asistancias teonicas estratagica
15 TErLAE aprobado por
PROCOMPITE, al jafe del
proyectos de proyecto ¥
imversion v cadenas spOnsoT.
prodactivas.
Empresas Investisacion de Fequizito | Alta Inforrne
comercializadoras | mercados para dal aprobado por
comocer los gustos, | prodaocto. al jafe da
prafersncias y proyecto ¥
mgerancias de las OO
consarnidares.
Entidadas Crumplir con las Bequizito | Alta Inforene
financieras, requisitos de creditos | del aprobado por
para lz mstalacion de | provecto. 2l jafe da
plantas de provects ¥
frambuezas IO
Productoras, Chumplir con las Bequizito | By zlts | Informns
tecnicos ¥ Tequarimisnios v dal aprobado de
amprazarios. sstimdares de calidad | megocio. calidad da los
da loz productos productos por
terminado:. parta de los
mapermercados
Y elnprasas
compradaras.
SpoaEar, Cunplir con las Fequizito | Win alia. | Infomne de
finsmcizmientos dal | del evaluacion ¥
provecto. provecto. i la)atbin) L=
Jefe de provecto. | Elsharar v entregar | Fequizito | Alta Inforenes
los inforrnas de dal aprobado por
avances dal provacto | provecto. al sponsor.
em oz plazos
actablecidas.
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Jefe de provectn. | Instalacian del Fequisito | Alta Infomms

cultive de frarnbossz, | dal aprobado por
provecto. al sponsor.

Jefe de provecto. | Brindar programas ds | Fequizito | Moy alta. | Informns
formacion ¥ dal aprobado por
articulacion de provecto. 2l sponsar.
mercado a los
productares, técnicos
v EFIpTESArins.

Clhismte. Comtar con un Pequizito | Alta Encusstas da
producto de busna | dal aceptacian del
calidad & inocao. neEocia. produocio.
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Matriz para la trazabilidad de los requisitos

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad

de los productores del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Informacion de los requisitos

Trazabilidad de las relaciones

tecnologico de la

produccion de
frambuesa.

ID | Requisitos Prioridad | Categoria | Fuente A gué objetive | Que Verificacion Validacion
se relaciona? Entregable de
la EDT
genera;
Convenio v/o Requisito | Alta. Documento de | Formular Implementacion| Registro de Sponsor.
alianza estratégica |del convenio y/o propuesta de del programa de | asistencias,
para para provecto. alianza gestion de formacion a registro
capacitacion y estratégica alcance del productores, fotografico,
asistencias técnicas aprobado por el | proyecto. técnicos v pruebas de
en temas de jefe del proyecto EMpIesarios. entrada v
desarrollo ¥ SPONSOr. salida.
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Convenios v/o Requisito | Alta. Documento de | Formular Implementacion| Registro de Sponsor.
alianzas para del convenio y/o propuesta de del programa de | asistencias,

capacitacion v provecto. alianza gestion de formacion a registro

asistencias técnicas estratégica alcance v costos | productores, fotografico,

en temas planes de aprobado por el | del provecto. técnicos v pruebas de

Negocios v jefe del provecto EMpIesarios. entrada v

articulacion V SpONsor. salida.

comercial.

Convenios v/o Requisito | Alta. Documento de | Formular Instalacion de Informes Sponsor.
alianzas para del convenio y/o propuesta de plantas de aprobados.

capacitacion v provecto. alianza gestion de frambuesas.

asistencias técnicas estratégica alcance v costos

en temas aprobado por el | del proyecto.

PROCOMPITE., jefe del provecto

provectos de ¥ SPON=or.

inversion v cadenas

productivas.

Investigacion de Requisito | Alta. Informe Formular Contrato de Contratos Sponsor.
mercados para del aprobado por el | propuesta de COmpra con firmados.

conocer los gustos, | producto. jefe de provecto | gestion de supermercados

preferencias v V SPON=Oor. alcance v costos | v empresas

sugerencias de los del proyecto. locales v

consumidores. nacionales.
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Cumplir con los Requisito | Alta. Informe Formular Instalacion de | Expedientes Sponsor.
requisitos de del aprobado por el | propuesta de plantas de crediticios de
créditos para la provecto. jefe de proyecto | gestion de costos | frambuesas. las instituciones
instalacion de V SpPONSOr. del proyecto. financieras.
plantas de
frambuesas.
Cumplir con los Muy alta. |Requisito | Informe Formular Contrato de Pruebas Sponsor.
requerimientos v del aprobado de propuesta de compra con microbiologicas
estandares de negocio. | calidad de los gestion de supermercados v
calidad de los productos por | alcance del V empresas organolépticas.
productos parte de los proyecto. locales v
terminados. supermercados v nacionales.
empresas
compradoras.

Cumplir con los Muy alta. |Requisito | Informe de Formular Planes de Informes o Sponsor.
financiamientos del del evaluacion v propuesta de gestion del documentos de
proyecto. proyecto. | monitoreo. gestion de proyecto. transferencias

alcance, tiempo v de fondos.

costos del

proyecto.
Elaborar v entregar | Alta. Requisito | Informe Formular Planes de Informes Sponsor.
los informes de del aprobado por el | propuesta de gestion del aprobados.
avances del proyecto proyecto. | Sponsor. gestion de proyecto.
en los plazos alcance, tiempo v
establecidos. costos del

proyecto.
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Instalacion del Muy alta. |Requisito | Informe Formular Planes de Informes Sponsor.
cultivo de del aprobado por el | propuesta de gestion del aprobados.
frambuesa. proyecto. | Sponsor. gestion de proyecto.

alcance, tiempo v

costos del

proyecto.
Brindar programas | Alta. Requisito | Programa de Formular Plan de Registro de Sponsor.
de formacion vy del capacitacion y | propuesta de capacitacion en | asistencias,
articulacion de provecto. | asistencia gestion de produccion de | registro
mercado a los técnica. alcance, tiempo v | frambuesas, fotografico,
productores, costos del calidad v pruebas de
técnicos v proyecto. gestion entrada v
EMpPresarios. empresarial. salida.
Contar con un Requisito |Alta Encuestas de Describir la Contrato de Degustacion. Cliente v
producto de buena | del aceptacion del | situacion que compra con Sponsor.
calidad e mocuo. negocio. producto. presenta la supermercados

gestion del V eMmpresas

alcance, tiempo v | locales ¥

costo. nacionales.
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Enunciado del alcance del proyecto

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Descripcion del alcance del proyecto:

Lograr la instalacion de plantas de frambuesas, equipos y maquinarias, y la
implementacién de sistemas de calidad.

Lograr que los productores, técnicos y empresarios articulen comercialmente la
produccién a mercados locales de Cajamarca, Trujillo y Lima, con una marca
colectiva.

Lograr que los productores, técnicos y empresarios fortalezcan sus capacidades en
técnicas de produccion y manejo del cultivo de frambuesa, calidad total y gestion
empresarial.

e Plan de gestion del proyecto.

e Implementacién del programa de formacién a productores, técnicos y
empresarios.

e Instalacion de plantas de frambuesas.

e Contrato de compra con supermercados y empresas locales y nacionales.
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Criterios de aceptacion del provecto:

iZriterio tecnico ¥ Jperative:

+ Loz planes de gestion de zlcance, tiempo ¥ costos :om mmplementados
pficientemerte.

+ S5p mstala plamtzs de fambaszas en 17 kectarsss de temrenp ok boence
nivelss de rendimento vy cabidad, compliendo con los estandare: de los
procesos productivos.

+ 5g loprz la artculaciom comercizl con supermercado: v oempresa de
Cajamarca, Trajillo v Lima para la compra de bos productos.

+ 5p oenta com recurse himano entrenade ¥ especializado em fTramboesa,
calidad v gestion empresarial

Criterio financiero:
s Laevaluacion del provecto ndica que el provacto s rentabls.
+ El proyecto genera inpreso: sostenibles para lo: productores, tacmicos v
BINPIES2II0S.
+ Decuemta con fmanciamiento del spomsor o entidad finamciem a fazas baja:
¥ con penodo: da gracia de un ato (Lo deseabls)
Criterso metifucional:
= Secuentacon 2liznza: estrategicas (o convenios) com instituciones publica:
v privadas — APP.
+ 5@ cuentz con directives v productores empoderades en k2 gestion de
proyectas.

Exclosicnes del proyecio:

Eestricciones del provecto:

S prezentan mformes tecmicos, economico: v ofimemcierc: de aooerdo 2 lo
estipulado por el sponsor.

La instalacion dal cultivo de frambueza, eguipamiento, programa de formacion y
articularion comsercial esta limifada a bos racurzo: disponibles
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Supuestos del proyecto:
Disponibilidad de insumos y materia prima para la produccion de frambuesas.
Situacion econdmica, social y politica permanece estable en la region de Cajamarca.

Cambio climatico: sequias, heladas, exceso de lluvias no afecta considerablemente
la produccion y/o comercializacion de la frambuesa fresca.
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Creacion de la EDT estructura de desglose del trabajo WBS
Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccién de frambuesa orientado a la sostenibilidad

de los productores del distrito de Bafios de Inca.
Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

La estructura de desglose del trabajo — WBS para el proyecto se elabord en WBS chart pro y se muestra en la figura 13.

Produccion de
frambuesa orientado
a la sostenibilidad de

loes productores

| Gestion del Proyecto I Infraestructura Fortalecimiento de Articulacion de
productiva instalada capacidades para mercado
productores,

| técnicosy

Iniciacien .
Bm presari os

Instalacion y
mantenimienty de
Planifi cacion las plantas de

frambuesas
4' Monitoreo y Control I

Cierre

Investigacion del
mercado

Programa de
formacion

Di stribucidn de
productos

U

Instalacién del
sistema de riego

Pasantias a
proyectos exitosos

Instalacion de
estructuras de
proteccién de
cultivos

Figura 13 Estructura de desglose del trabajo — WBS del proyecto
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Diccionario de la EDT /WBS

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccién de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

El diccionario de la EDT/WBS es un documento que proporciona informacion
detallada sobre los entregables, actividades y planificacion de cada uno de los
componentes de la EDT/WBS. El diccionario de la EDT/WBS es un documento de

apoyo a la EDT/WBS.

Control del alcance

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccién de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Barios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Es el proceso de monitorear el estado del proyecto y de la linea base del alcance del
producto y de gestionar cambios a la linea base del alcance. Para el presente

proyecto se propone el siguiente plan de monitoreo y control del alcance.
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PLAN DE MONITOREO Y CONTROL DEL ALCANCE

Nombre del proyecto:

Duracion del proyecto:

Equipo del proyecto:

Objetivos del proyecto:

Actividades Linea de base | Tiempos | Recursos |Responsable
/ Indicadores

Se propone el siguiente formato de informe de monitoreo y control del alcance del
proyecto

INFORME DE MONITOREO Y CONTROL DEL ALCANCE

Nombre del proyecto:

Duracion del proyecto:

Periodo del informe:

Fecha:

Actividades |Linea de Estado de | Comentarios | Recomendar
base / Avance acciones
Indicadores correctivas o
preventivas

105



5.2 Gestion de costos del proyecto

Plan de gestion de costos

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Barios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Tipos de estimacion del proyecto

Modo de formulacién
Bottom Up

Tipo de estimacion
Presupuesto

Nivel de precision
-5% al +5%

Unidades de Medida

Tipo de recurso Unidades de medida

Personal capacitacion

Costo por hora

Equipo del proyecto

Costo mensual

Consumibles Unidades
No consumibles Unidades
Cuenta | Entregableso | Presupuesto Responsable Fechas
de componentes Sl. inicio-fin
control
Plan de gestion 209,870.00 | Jefe de Junio —
del proyecto. proyectos. Agosto
Sponsor. 2018
Fortalecimiento 122,550.00 | Jefe de Agosto
de capacidades proyectos. 2018 —
para Agosto
p,rod_uctores, 2019
técnicos y
empresarios.
Infraestructura 1°516,272.00 | Jefe de Octubre —
productiva proyectos. Diciembre
instalada. Experto en 2018
frambuesas.
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Articulacion de 89,480.00 | Jefe de Junio —
mercado. proyectos. Agosto
2019

Umbrales de control

Alcance: provecto / tase | Vanacion permatida Accion & tomar 51
/ entrezable variacion excede lo
permitido
Entrezable +'- 3% costo planincado | InmveshEgar vanacion
{Tecomendado) para tomar accidan
Correctiva

Metodos de medicion de valor sanado
Alcance: provecto / Aletodo de medicion Modo de medicion

fase entregable

Brovecto complato “walor acunmilado — Feparte aa
CUTVa & perfornmance mensnal
dal provyeacto.

Formmulas de pronostico del valor ganado

Tipo de Pronostico Formmula Alodo
EAC vanacione: timcas | AT+ (BAC-EVVCEL Infomms de perfonmance
dal provects

mensualmente.

Niveles de estimacion ¥ control

Tipo de estimacion Nivel de estimacion de | Nivel de control
de costos Costoy de costos
Presupuesto Por actividad Por actividad

Procesos de gestion de costos

Proceso de gestion Diescripcion
de costos
Estimacion de costos. | Se estuman los costos del provecto sobre 13 base del

tipo de estimacion por presupuesto. Esto s rezliza en
lz planificacion del provecto ¥ es responsabilidad del
jefe del provacto.
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Breparacion

del

prasupuesto de costos.

o& alabora el presupuesto dal provecto v las reservas
de comtingencizs del proyvecto. Este documento es
alaborado por el jefs de proyecto, revisado v aprobado
par el comité directivo.

Contral de costos.

Se evaloara el mpacta de cozlquer posible camo del
cozto, informando al comite directive sobre los efectos
en 2l provecto, en expecial las consecuencizs en los
objetivos finales del provecto (planes de alcance,
tiermpo ¥ Costo).

El analiziz de impacto debera ser presentado al comite
directivo v se evaluaran distintos escenarios posibles,
cada 1mo da los cuzle: camrespondera altemativas de
cambio en la wiple restriccion (alcance, tismpo ¥
costa).

Todz variacion final dentro del +'- 5%¢ del presupuesto
ser3 conziderada como normal

Todz varizcion firal fuera del =~ 5% del presupuesto
zera considerada como causa asignable v debera ser
anditada. Se presentara w infonms de suditona v, de
zer el caso, ze generara 1ma leccion aprendizaje.

Formatos de pestion de costos

Formato Descripoion

Plan de gestion de | Documento gue mnfomma sobre |z plamificacion para la

Coztos. geztion dal costo del provecto

Linez hase da costo. | Linea base del costo cel provecto, no mcluye Las resenvas
de contingencia.

Costeo del provecto. | Este mborme detalla los costos 2 mvel de las actividages
de cada entrepzble segin el ipo de recurzo gue
participe.

Presupueste en el | El tormato presupoesto en el tietmps (Oorva ) nmmestra la

tiernpo {Carva 5). grafica dal valor ganado del provecto en un periodo de
tiempo.
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Sistema de control de tiempo

i~ada rezpomsable del equipo del provects smite un reparte mensual miormando
loz emtrezables realizados v el porcentaje de avance. El jefe del provecio se
encarza de conselidar la informacion del eguipo de proyvecto er el :cheduls,
actualizando 2l proyecto zegun lo: reportas del equipo, ¥ procede a replanificar
&l proyecto en el escenario del Microsoft Project De esta manera se achualiza 2]
estado dal provecto, v 5= emite el informe mensual dal performance del proyecto.

La duracion del proyecto puede temer uma varizciom de - 10 % del totzl
planeade, =i como resultade de la replanificacion del provecto estos margenes
son superado: se necesitara emitir uea zolicitod de cambio, la cual debera ser
revizada v aprobada par 2l comite directivo v sponsar.

Siztema de control de= costos

i-ada rezponsable del equipo del proyects emife un reparte mensual miarmmanda
loz entregables realizados y el porceetaje de avance. El jefe del provecto se
encarza de conselidar la informacion dal eguipo de provecto en &l :chedula,
actualizando 2l proyecto zegun lo: reportas del equipo, ¥ procede a replanificar
&l proyecto en el escenario del Microsoft Project De esta manera se achualiza 2]
estado dal provecto, v 5= emite el informe mensual dal performance del provecto.

El costa del provecto pusde tener una variacien de +- 5 % del tofal planeado, =
como resultado de la replanificacion del proyecto estos margenes son superados
s necesifard emifir uma zolicitod de cambio, la cual debera ser revizada v
zprobada per comita directive ¥ sponsor.

Sistema de control de cambios de costos

Eljefe de provecto v el comite directive son los responsables de svahuar, aprobar
0 rechazar las propusstas de cambios.

Todos los cambios de costos deberan ser evaluzde: mtegralments, teniendo en
cuemta para 2lle los objetives del provecto v lo: imtercambio: dz la triple
restriccion (plan de 2lcance, plan de tiempo v plan de costos).

Loz documentos que seran afactados o utilizades en el contrel de cambies de
Costos som:

- Solicitud de cambios.

- Acta de reanion de coordinacion del provecto.

- Plan del proyecto (replanificacion de todos los planes que zean afectados).

En primera instancia el gue tiens la potestad de resolver coalquier dispata ralativa
2l tema ez jefe de provects, =i esta no pueds ser resuchta por 2l, es el comite
directivo que azame la responsabilidad.
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Determinacion del presupuesto y estimacion de costos

Titalo del provecto: lineamisntos de gestion de alcance, tiemipo ¥ costos del PALI
para la produccion de frambussa arientado a la sostenibilidad de lo: productares
del distrito de Bafios de Inca.

Facha de preparacion: 19 de mave del 2018

El presupuesto de imversiome: requeridas para &l provects llega a 5/ 392,560 las
inversione: mayors: son en Los :iztemias de riego por goteo, veluculo con cadena de
frio, eguipes parz conservar lo: alimentos, mesas de acero noxidable, entre otro:.

Loz caleulos =2 muestran =n la fabla 7 2 contiruacion

Tabla 7
Presupuesto de (TVErsiones para el proyecio
Partidas Umdad Canfided Preas Monto

1 Parcial 5/
Estructaras tubores ¥
proteccion lluvia uridad 48 400 19200.00
Constreccion de aistemas
de riego por goteo uridad 48 2,000 9600000
Equipos, magquirarias ¥
herramientas
Balanza zramers digital — gmidad 48 13 7.200.0d
Balanza comercial uridad 48 24 10.560.00
Pico umidad 48 0 1.520.00
Palana unmidad 48 0 1.020.0d
Rastrillo umidad 48 0 1. 440.00
Camretilla unmidad 48 140 6720004
Conegeladora unmidad 48 1BOD 2640000
Hemmamiertas agricola:
varas umidad 48 100 4.800.00
Camion con cadesa da fio
5 toneladas umidad 1 105,680 103628000
Muehles
Maza de acero inoxidable
2% lm nmidad 48 BO0  32.400.00
Escritonio v zlla uridad 4B 140 6,720.00
Estante de madera uridad 48 200 0.600.00
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Gastos de orzanizacion umidad 1 2000  2.000.00
Total de presupussio de

iBversiomes A9 &60.M

Mota- elzboracion propiz
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El presupuesto de egresos es de S/. 1'541,612 siendo el mayor costo la compra de
plantas de frambuesa para 12 hectareas de cultivo y las inversiones para la
instalacion de los cultivos de frambuesa. Un punto relevante que se ha considerado
es un estudio de mercado a nivel de las regiones de Cajamarca, Trujillo y Lima, lo
que servira para determinar con precision la demanda potencial y futura. Asimismo,
se tiene programado elaborar un plan de marketing que ayudara a promocionar el
producto en los segmentos de mercado. Ademas, contratar a un experto en
frambuesa, jefe de proyecto y contador para contar con recursos humanos con
experiencia que asegure la instalacion del cultivo, se gestione y ejecute
adecuadamente el proyecto y se disponga de informacién econémica y financiera
para tomar decisiones, analizar e interpretar los resultados. A continuacion se

muestra en la tabla 8 el presupuesto de egresos y estimacion de costos.
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Tabla 7

Presupuesto de egresos y estimacion de costos del proyecto

Costos directos v gastos de LUmdad Cantidad Precie Amol Ano L Ang ! Ang !
fabricacicn 1

Alano de obra para preparar 2|

IBmens v 2embrar en c2mpo

definitiva jomal 203 B0 17253000 0.00 0.00

Mamo de obra para [abores
culbarales v mantenimisnto de los

cultivas jomal 152 B50 12 9100 64,600.00 129, 200.00
Mano de obra para cozecha de los

cultnros jomal 203 B30 1725500 Ba,X75.00 172,350.00
Plamtas de frambueza nridad 2000 46 240,435.00 Q.00 0.00
Abono {goaro de izla) 2AC0 110 70 B.400.00 Q.00 0.00
Abono {3gper fosfate) SACO 1 120 2. 830,00 Q.00 Q.00
Cloruro de potasio SACO 12 130 193000 Q.00 Q.00
Cal SACO 144 16 2.304.00 Q.00 Q.00
Insumos v materiales pam 2l

HLINTRLNIAE zaco 307 16 491520 451520 491520
Mzmipnimisnip de herramisntas

2encolas _ uridad 12 200 2,400.00 2.400.00 2.400.00
Samvicios basicos (agua y laz) me: 12 130 14, 400.00 14 40000 1440000
Gastos de administracion

Sueldo del jefe de proyecto me: 12 3123 37.500.00 37,300.00 18,750.00
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Pazo a estudio de mercado v plan

de marketing mes 5 400D 30,000.00 0.00 0.00
Gastos admimistratives { internet,  me:

papel, taner, boleta:, facturas,

oS 12 400 4.800.00 4,500.00 4,500.00
(Gastos en programa de formacion ¥ mes:

pasantiz (movilidad, papel , toxer,

enire otroz) 48 300 1440000 14,400.00 0.00
Gastos de comercializacion ¥ ventas

Compra de jabas uridad 20 12 17,280.00 0.00 Q.00
Compra de cajas plastica: unmidad 8a0d 0.1 2.600.00 Q,600.00 12,000.00
Distrimecion de lo: productos a

supermearcados v emprazas de

Cyjamarca, Tryjillo y Lima mes § 2100 420000 840000  8.400.00
Subtotales 30656000 343 65680 202,790.20 305 165.00
Presupuesto total de egresos 1'541 611.00

Mota: elaboracion propiz.
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e Se elaboro el presupuesto de ingresos y flujo de caja proyectado a 12 afios, como se puede ver en la tabla 9. El flujo de caja econémico

es negativo el afio 0 y primer afio, y se convierte en positivo a partir del segundo afio. Se realizo los calculos para evaluar el proyecto,

obteniendo un VANE positivo de S/. 37195,401, una TIR de 48% y el periodo de recuperacion de la inversion es de 2 afios y 1 mes. Estos

resultados nos indican que el proyecto es viable y rentable.

VANE:
TIR:

S/. 37195,401

48%

Tiempo de recuperacion de la inversion: 2 afio y 1 mes

Tabla 8

Flujo de caja econdémico del proyecto (proyectado)

Fartidax Ueldad CTapcdédsd Frede Sleoma Llle L Llle 2 Alea Alled Alle S Lled Llle7 Llle S Ll d Ale LN Al U0 Al B2
L. Farchl
5.
SaMe imiclal

Presupuesto de meretos
Hlzprerea
Fraducdin eenl mord

[ ]
Pazois S Bemss
Tzl da grasuprasne 4 legrice
Presupuesto de mversiones

12,500

10,458

SO000 A4S MULSE 34O 3ASE  HAS A HASM A4S M40 M43

EL 5.3 5.5 5.5 5.5 5.3 5.3 5.3 5.3 5.3 5.3

SLZ 4 D115 7@l N1I5TER DIQRTEE  D12RTA 111 TER DIZERTE  R1IE TR D11RTED H1I5 TR 11 TE
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Presupuesto de mversiones
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mnidad I 1] 1000
Gastos de orgamizacion
Toital de presupuesto de
imversiones

Presupuesto de egresos
Costos directos ¥ zastos  Unidad Canfidad Predo  Aso 0 Ao 1 Adia 2
de fabricaciom 5L

Mano de phea para preparar
&l termenn y semirar en
canpo defmitivo jorzal W g0 172550

Mano de phra para lzbares
oalbarales ¥ manberintisnto

da los cultivos jormal 12 250 12920 64500
Mano de ohra para cosecha
de Lo cultivos jorzal W 80 17255 86275
Flasia: de fambuesa midad W00 46 440433 o
Abosa (gmne de i

ila) 5300 130 0 2400 0
Abeeo (e foefaro) p— M 170 1380 o
Clanure: 3= potasi

g saco R 1.920 0
cal sam0 144 16 13 0
Insurnos v mteriales para
&l memteninuenio sac 307 16 4915 4313

Anio 3

123,200

172,550

4,815
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Adio 4

122,200

172,550

4015

Ao &

123,200

172,550

4815

At

123,204

172,550

4,015

Afio T

122,200

172,550

2015

Anio §

123,200

172,550

4815

Afio §

122,200

172,550

4,015

Afio 10

122,200

172,550

2015

Ano 11

123,200

172,550

4,815

Afio 12

122,200

172,550

4,015



Mantemirienta de
hemamientzs azmicolas midad

Semvicins basices (2zuay

mes
Gastos de administracion
Eueldo dal jefe & o
JEIB 08 proyean —_—

Suelde del contador

mes
Pazo 2 asesol v cpeciiador
- experto en fambuesa

mes
Pazo 2 eshadin de mercado
v plan de mesketing s
Grastos adpminisratnes
i intemes, papel, tomer,
baletas, factura:, ofros)

mes
Gastos en programa de
formarion y pesantia
{movilidad, paps], tomer,
exiiTe otros)

mes
Gastos de comercializacion ¥ ventas
Compra dz jaba: midad

dz cajas plasticas

Cornpra de cajas plasticas idad

12

12

12

12

12

L

12

48

E00D

200

100

i

1500

3133

4000

00

12
0.1

1400

14,400

18,000

37,500

20,000

4,500

14,400

17.280
.50

1400

14,400

4,800

14,400

05600

2400

12,400

18,730

2,000

18,730

4,800

12,000
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2400

12,400

4,200

17,280
12,000

2400

12,400

4,200

12,000

24040

12,400

4,200

12,000

2400

12,400

4,200

17,280
12,000

2400

12,400

4,800

12,000

2400

12,400

4,800

12,000

2,400

12,400

4,800

17,280
12,000

2400

12,400

4,800

12,000

2400

12,400

4,800

12,000



Drigmribucion dz los

oducios 2 superbercados
v emmesas de Cajamerca,
Trujillo v Lima mes 4 I 420 2400 8400 A0 B.400 BA400 A0 B.A00 B.A400 8400 8400 400
Presupugsm total de EgTresos 306,560 8430857 302,700 AR 16E  JEE S A 6ES  J4BA65  JGE S dRGEE B 665  JEERMS J4A 665 348685
Fluju de caja economico -30G,560 -T4LLTT 209610 BA4E05  BO3E1S  BEL0RE  BELOMS  BAAELS  BEL00F  BRLO0E  BE3ELS  BELO0OS  BRL 008

MNota: elaboracién propia
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Control de los costos

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad
de los productores del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

El control del presupuesto se realizara considerando el WBS de manera trimestral, se utilizara la siguiente plantilla de control del presupuesto

| |WBS Presupuesto | Revisiones | Presupuesto | Cambio | Presupuesto | Contratad | Por Ordenes | Cost | Pagad | Costo Ahorro /
D original autorizadas | actual por proyectado |o contratar | de 0 oala |total Sobrecosto
autorizar cambio |total |fecha |proyectado

actual

1| Plan de gestién
del proyecto

2 | Implementacid
n del Programa
de formacion a
productores,
técnicos y
empresarios

3| Instalacién de
plantas de
frambuesas
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Contrato de
compra con
supermercados
y empresas
locales y
nacionales.
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5.3 Gestion del tiempo del proyecto

Plan de gestion de cronograma

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Barios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Cronograma del proyecto

Para elaborar el cronograma del proyecto se recomienda el uso del Microsoft
Project que tiene las herramientas necesarias para visualizar y controlar el
proyecto.

El jefe de proyecto debera definir actividades, secuenciar actividades, estimar los
recursos, estimar la duracién, determinar la ruta critica y holguras con el fin de
ser eficientes en el uso de los recursos asignados.

Definicion de actividades
Para definir las actividades a realizar, se ha considerado el EDT, las actividades

programas para el proyecto se presenta en la figura 14, a continuacion.
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Cronograma del proyecto

Titulo del proyecto: lineamientos de gestidn de alcance, tiempo y costos del PMI
para la produccién de frambuesa orientado a la sostenibilidad de los productores
del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Las actividades del proyecto, la estimacion de la duracion, la secuencia de
actividades y el desarrollo del cronograma se presenta en la figura 14, para su disefio

se utilizo el Microsoft Project.
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Figura 14 Cronograma del proyecto
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Control del cronograma

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad
de los productores del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 19 de mayo del 2018.

Se realizaré el seguimiento de las actividades y monitoreo utilizando el siguiente formato:

Paquete de Actividad del paquete de
trabajo trabajo
Actividad S L
predecesora Zcuen(_:lqénlgnto
Alcance tipode |Restricciones| Fecha Persona Zona Tipo de ¢ dae(;ttl;/:) ;eles
del relacion 0 supuestos |impuesta | responsable | geogréafica | actividad paquete de
Codigo Nombre [ Codigo [ Nombre| trabajo adelanto / trabajo
WBS retrazo
de la
actividad
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5.4 Sostenibilidad

El objetivo especifico es orientar la sostenibilidad del proyecto de produccién de
frambuesas en el distrito de Bafios del Inca.

Para lograr la sostenibilidad en el proyecto se ha elaborado los siguientes
lineamientos a nivel econdmico — financiero, técnico — operativo e institucional.
Sostenibilidad economica — financiera:

e Para que el proyecto tenga una sostenibilidad econdmica — financiera se
requerira gestionar el financiamiento una entidad financiera o sponsor con tasas
bajas de interés y periodos de gracia de un afio (deseable) que permita contar
con liquidez, ejecutar oportunamente los planes de costos y cumplir con los
pagos a tiempo a los proveedores. Se planificd contar con préstamo del 70% del
monto del proyecto: S/. 1"218,413 pagaderos en 2 afios a una entidad financiera.
Se elabord el flujo de caja financiero, obteniendo un VANF positivo de S/.
2°155,871, una TIR de 27,4%, siendo el periodo de recuperacion de la inversién
es de 3 afos y 7 meses. Estos resultados nos indican que el proyecto es viable y
rentable; pero mas baja la rentabilidad puesto que se tiene que pagar las
amortizaciones e intereses en el primer y segundo afio. Como se puede ver en
la tabla 10.
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Tabla 9

Flujo de caja financiero del proyecto (proyectado)

Costos directos Unidad Cantidad Precio Afio0 Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10 Afio 11 Afio 12

y gastos de Sl

fabricacién

Flujo de caja econémico -396,560 -741,177  -209,610 834,595 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095
Amortizaciones e intereses -658,864  -658,864

Flujo de caja financiero -396,560 -1°400,041  -444254 834595 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095

Nota: elaboracion propia.
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e Es importante contar con un co-financiamiento al proyecto de los productores,

técnicos y empresarios, como se puede ver en la tabla 11, se estimé que

requerira el 30% de co-financiamiento: S/. 504,475 valorizando su aporte de

mano de obra y dinero en efectivo por un valor de S/. 17,702.

Tabla 10

Co-financiamientos de los productores, técnicos y empresarios

Costos directos y gastos de
fabricacién

Unidad Cantidad Precio
S/.

Afol Afo2 Afo3

Mano de obra para preparar
el terreno y sembrar en
campo definitivo

Mano de obra para labores
culturales y mantenimiento
de los cultivos

Mano de obra para cosecha
de los cultivos

Total de cofinanciamiento
S/.

jornal 203 850

jornal 152 850

jornal 203 850

172,550

12,920 64,600 129,200

17,255 86,275 172,550

504,475

Nota: elaboracion propia.

e Para que el proyecto sea mas viable, rentable y sostenible a futuro, lo mas

pertinente es gestionar un financiamiento de PROCOMPITE y/o de una

financiera nacional o internacional para contar con recursos no reembolsables —

RNR por un monto de S/. 1°218,413 (70% del proyecto) y el 30% sea financiado

por los beneficiarios del proyecto como se explicé en la tabla 11, es decir, contar

con S/. 504,475 valorizando la mano de obra y dinero en efectivo por S/. 17,702.

Se elaboro el flujo de caja financiero como se muestra en la tabla 12 para evaluar

el proyecto, obteniendo un VANF positivo de S/. 37195,401, una TIR de 48% y
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el periodo de recuperacion de la inversion es de 2 afios y 1 mes. Esto nos indica
que el proyecto es viable, genera mayor rentabilidad y se cuenta con recursos

financieros no reembolsables.
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Tabla 11

Flujo de caja financiero del proyecto contando con recursos no reembolsables (proyectado)

Costos directos Unidad Cantidad Precio Afio0 Afio 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afio 6 Afo 7 Afo 8 Afo 9 Afio 10 Afio 11 Afio 12

y gastos de S/.

fabricacion

Flujo de caja econémico -396,560 -741,177 209,610 834595 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095
Amortizaciones e intereses 0 0

Flujo de caja financiero -396,560 -741,177 209,610 834595 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095 863,815 881,095 881,095

Nota: elaboracion propia

VANE: S/. 37195,401
TIR: 48%
Tiempo de recuperacion de la inversion: 2 afios y 1 mes

e Finalmente, el proyecto podria generar ingresos mediante capacitaciones, asistencias técnicas u otros servicios hacia los clientes o nuevos

productores que viven cerca a los &mbitos de intervencion del proyecto.
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Sostenibilidad técnico y operativo:

Para la sostenibilidad técnica y operativa es importante que los planes de gestion
de alcance y tiempo sean actualizados e implementados de manera eficiente y
eficaz.

Se requiere contar con recurso humano entrenado y especializado en produccién
de frambuesa, calidad total y gestién empresarial. Ademas, se requiere definir
los perfiles técnicos del equipo técnicos, los roles a cumplir, funciones y
competencias del recurso humano para ello se recomienda contar con un plan
de recurso humano. También es imprescindible trabajar en equipo entre el
comité directivo y el equipo técnico del proyecto para lograr cumplir con los
planes y objetivos propuestos.

Es clave mantener la venta a supermercados y empresa de las regiones
priorizadas (Cajamarca, Trujillo y Lima) y buscar nuevas articulaciones
comerciales a futuro para desarrollar nuevos mercados en otras regiones para la
compra de los productos. Ademas, innovar en la presentaciones de los productos
(por ejemplo innovar los empaques, que sean amigables con el medio
ambiente).

Resulta estratégico mantener buenos niveles de rendimiento en las 12 hectareas
instaladas de frambuesas. Para ello, es importante definir los procesos
productivos de frambuesa, como se presenta a continuacion:

Procesos productivos de produccion de frambuesa

De acuerdo al centro de informacion de recursos naturales — CORFO (1991),

el proceso de produccion de frambuesa es el siguiente:
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a) Siembra:
Preparacion del suelo: el suelo 6ptimo para el cultivo de frambuesa debe ser
rico en materia organica como humus, de naturaleza siliceo-arcillosa y un
ph neutro o ligeramente acido (5-6%).
Sistema de cultivo: la distancia de plantacion esta entre 3m x 0.6 metros,
lo que lleva a 7000 plantas por hectarea. Las plantas pueden alcanzar una
altura de 2 a 3.5 metros en condiciones dptimas.
Laboreo del suelo: las laboras debe ser de 8 a 10 cm de profundidad, ya que
la mayor parte de las raices de la frambuesa estan comprendidas en los
primeros 25 cm del suelo. El suelo de estar limpio de malezas e hijuelos
para evitar el debilitamiento de las plantas de frambuesa.
Manejo del cultivo y riego: es conveniente realizar un diagndstico del
suelo como el quimico, fisico, tejido vegetal, entre otros. Se recomienda
utilizar el riego por goteo. Si las plantas no cuentan con 12 dias sin agua, se
pueden morir. Propagacion es la multiplicacion de los hijuelos, que se
extraen durante el periodo de reposo vegetativo de la planta. Se
selecciona los mas vigorosos, gruesos Yy provistos de una abundante
cabellera radicular.
Fertilizacion o abonamiento: existen 2 tipos de abonados a) el de la
plantacion y el de conservacidn gue se realizan cada 2 afios. Dependera de
los elementos de terrenos N, P, K, se recomienda 15 a 20 toneladas por
hectareas de estiércol de ganado o gallinaza.
La poda permite manejar el crecimiento vegetativo y controlar la densidad

y calidad de la fruta, se realiza cada afio para facilitar la cosecha.
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b) Cosecha
Los frutos deben ser recogidos en el momento justo, teniendo en cuenta el
color y la facilidad de desprendimiento del fruto de su receptaculo. Los
intervalos de cosecha dependera de las variedades.
Instalacion de postes y alambres: se inicia a principios del segundo afio, se
utiliza el sistema en contra espalda, palizada cruz de Lorena invertida,
tutores en forma de V.
c) Post cosecha
Acopio de la fruta Lavado y desinfectado.
Para la sostenibilidad operativa es importante cumplir con los estandares de
calidad, y se requiere contar con un plan de gestion de la calidad como se

presenta a continuacion:
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Plan de gestion de la calidad

Politicas de calidad

o El comité directivo y jefe de proyecto implementan normas técnicas para
cumplir con la implementacion de los planes de alcance, tiempo y costos

del proyecto.

e EIl proyecto realizara alianzas estratégicas publico-privadas orientadas a
acciones conjuntas y coordinacién mas estrecha tanto entre los actores de
la cadena, proveedores de servicios e instituciones a fin de fortalecer la
cadena productiva de frambuesa y con miras a que el proyecto y producto

sea mas competitivo

e El proyecto incorpora medidas preventivas aplicadas para la produccion
de frambuesas frescas: Programas de BPA, certificaciones basadas en las

normas ISO de manera que los productos cumplan las normas vigentes.

Obijetivos de calidad

e Lograr un 95% de implementacion de los planes del proyecto y politicas
de calidad del proyecto.
e Lograr el 95% de implementacion del sistema de calidad en la cadena

productiva de frambuesa.
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Equipo de calidad

Sponsor.

Jefe de proyecto.

Experto de frambuesa.

Comité de consultivo.

Se disefid el organigrama del proyecto considerando el equipo de técnico
responsable de la direccion y ejecucion del proyecto como se muestra a

continuacion en la figura 15.

Sponsor

Jefe de Proyectos

Comité Consultivo

Contador

Asesor de gestion empresarial

Experto en frambuesa

Figura 15 Organigrama del proyecto
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Eaoles=:

» Jefe da provecto, sponscr, comite consultivo, exparto ea frambusesas, contador
v asesor de gestion empresarial comprometidos en el desamollo e
implementacian de 1z calidad del provecto v da los productos 221 como con la

mejora canting

» Jefe de proyecto v comite consultivo designan al experto de frambuezaz de

acuerdo 3 un perfil tacnico para el cargo.

» Experto da frambueszs tene la responszabilidad v swtoridad para asegorar,
implementar v mantensr procssos necesarios para sistemna de calidad total

mediznte la aplicacion de nommas v estandares de calidad v anditorias imtermas.

Atividades 2 realizar:
1. Elabarar unz lmea de base del provecto en el punto “07 para contar con

indicadores antes de imiciar la ejecucion del provecto.

Z. Fevizarvrewrozlimentacion de los planes del provecto, se analizera cambios

o ajestes 2 los planes v revisar los objetivos de calidad del provyacto.

[P

Pealizar revmiones de rabajo mensnal para mformar avances del provecio,
problemas o limitaciones presentadas, analizar slternativas de solucion

coordinar temas claves, smire otros. Participa equipo de calidad.
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4. Pevizar los rissgoe (o factores extemmos) al provecio v oomo medida

praventiva za elabora un plan de contingencias.

5. Reslizar acciones conjumtss v alianzas estratégicas con interesados pera

mejorar la cadena productiva de framinesa y sostener el proyecto a2 funro.

6. Elzbarar us plan de capacitacion para el equipo del provects con enfezis en

produccicn de Fambuesas, czlidad total gestion empreszarial, sntre otros.

=1

Azozorlz termica en certificacion v bormas fecmiczs de produccicn de
frambuezaz 2 fin de ofecer frambuezz: de calidad en supsrmercados y

emipresas de alirmentos de Cajammarca, Trujillo v Limma,

2. Campafias de zemsibilizacion a los consumiderss sobre comsumo de

frarpbhuesas frescas de calidad, frescos v sanos.

Anditona extema

Ze realizars wnz consaltorlz pera auditar el ocpmplimiento de los objetivos v
resultados del provecto, 3 fin de coamolar 1z calidad del proyecto, evaloar los

dezempedios v recamendar los cambios pacesarios.

Ze elsborara informes semestrale: de la anditoria &l provecto, mcluirs la=

recomendaciones ¥ sugerencias para mejorar la ejecucion v planificacidn del
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Lista de control de calidad

Check list

Cumplido

cumplido

1. Elaborar unz linea de base dsl provecto en el punto “07
para contar con indicadores antes de mictar la gjecucion dal
proyecto.

2. Revisar v retroalimentacion de los planes del proyecto,
se analizard cambioz o ajustes a los planss v revisar los

objetrvos de calidad del provecto.

3. Eesalizar reumones de trabajo menszual para immformar
avances del provecto, problemaz o |limitaciones
presentadas, amalizar altemativaz de solucion, coordmar
temasz claves, entrs otros. Participa equipe de calidad.

4. FBevizar los nesgos (o factores extermos) al provecto v
como medida prevemtiva s elabora un plan de
contmgencias.

5. Bealizar acciones conjuntas v alianzas estratégicas con
imteresados para mejorar la cadenz productiva de frambuesa
y sostener ol provecto a fuburo.

6. Elzborar un plan de capzcitacion para el equipo del
proyecto con énfasiz en produccion de fambuesaz, calidad
total, gestion empreszanal, entre ofros.

=

7. Aszesoria técnica en cerfificacion ¥ mormas técmicas de
produccion de frambusszas 2 fin de ofrecer frambuszas de

calidad en supermercadoz v emprezas de alimentos de
Cajamarca, Trupillo v Loma.

B. Campanas de sensibilizacion a los consumidores sobre
consumo de frambuesas frescas de calidad, frescos v sanos.
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Sostenibilidad institucional:

Para la sostenibilidad institucional se requiere alianzas estratégicas con
Instituciones publicas y privadas - APP como Instituto Nacional de
Innovacion Agraria — INIA, Sierra y Selva Exportadora, Municipalidad
Distrital de los Bafios del Inca, empresas comercializadoras e instituciones
financieras. Para ello, resulta importante contar lista de interesados,
estrategia de interesados y registro de interesados que se presenta a
continuacidn, con miras de mantener enganchados a los interesados antes,

durante y post proyecto.
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LISTA DE INTERESADOS
Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad
de los productores del distrito de Bafios de Inca

Fecha de preparacion: 20 de agosto del 2018

INTERESADOS Y EQUIPO DEL ROL GENERAL

PROYECTO

Instituto Nacional de Innovacion Contribuir a la innovacion agrana inclusiva v sostenible en coordinacion con los actores

Agraria — INIA. del Sistema Nacional de Innovacion Agraria - SNIA | para promover el cultivo de frambuesa.
Sierra v Selva Exportadora. Promover v desarrollar negocios inclusivos v actividades econdmicas generadoras de innovacion

tecnologica, emprendumiento v diversificacion de los productores organizados de frambuesa en
la Region de Cajamarca

Municipalidad Dhstrital de Bafios del | Promover sinergias con las inversiones de instituciones del Estado v del sector privado para
Inca. mejorar la calidad de vida de los ciudadanos con proyvectos de inversion publico — privados,
PROCOMPITE v planes de negocios de frambuesas.

Contribuar mejorar la calidad de vida de los productores agrarios v crecimiento de las empresas

locales

Empresas comercializadoras. Facilitar la distribucion v /o comercializacion de la produccion de frambuesas en supermercados
v empresas de alimentos de las regiones Cajamarca, Trujillo v Lima.

Entidades financieras. Brindar créditos v asistencia financiera a emprendedores de negocios de frambuesas del distrito
de Bafios del Inca.
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Spontsor. Elaborar el provecto v gestionar la biozqueda de financiamiento con entidades locales, nacionales
o internacionales, como recursos no reembolzables — EWNE, PREOCOMPITES, fondos
coticurzables, entre ofros.

Equipo del proyecto: Comité Consultive del Proyecto

Promover la articulacion con instituciones poblicas v privadas a través de planes de trabajo,
visitas a las plantaciones de frambuesa, ferias tecnologicas, entre otras.

Supervizar el buen funcionamiento del proyecto y autorizar los cambios al proyecto.

Jefe de proyecto

Coordinar y promover alianzas estratégicas v convenios con los interesados para lograr su
wmnvolucramiento e implementar los lineamientos de sostenibilidad del proyecto.

Dirigir 1a ejecucion de los planes de gestion de interesados, alcance, tiempo, costos, calidad
v comunicaciones del proyecto.

Experto de frambuesas

Coordinar con las instituciones poblicas y privadas la instalacion de frambueszas con los
estandares de calidad requerida.

Organizar eventos v talleres técnicos v productivos en alianza con mstituciones piblico —
privadas para promover ¥ promocionar 1a frambuesa en la region de Cajamarca.

Asesor de gestion empresarial

Coordinar con las empresas privadas las articulaciones comerciales de los productos hacia
los supermercados v empresas de alimentos de las regiones Cajamarca, Trujillo y Lima con una
marca colectiva.

Fortalecer las capacidades empresariales de los productores de frambuesa en el ambito de
intervencion del proyecto.
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ESTRATEGIA DE GESTION DE INTERESADOS

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad

de los productores del distrito de Bafios de Inca

Fecha de preparacion: 20 de agosto del 2018

ingresos para las
familias agricolas en

los Bafios del Inca.

frambuesa.

INTERESEN ELPROYECTO |EVALUACION ESTRATEGIA OBSERVACIONES Y
INTERESADOS DEL IMPACTO POTENCIAL PARA COMENTARIOS
(PERSONAS O GANAR SOPORTE O
GRUPOS) REDUCIR

OBSTACULOS

Instituto Nacional | Promover el desarrollo tecnologico | Evaluar el impacto | Estrategia de innovacion Perciben bajos niveles de
de Innovacion de la produccion de frambuesa en | de la produccion de | agrana inclusiva v ingresos de las familias
Agraria — INTA. la region de Cajamarca. frambuesa e zostenible del cultivo de dedicadas a la agricultura

tradicional.

Sierra v Selva
Exportadora.

Facilitar el desarrollo de la cadena
de valor de la frambuesa con miras
ala exportacion de los bernies.

Evaluar los
volumenes v calidad
de la produccion de
frambuesa.

143

Estrategia de desarrollo
competitivo de la cadena de
valor de frambuesa v planes
de negocios.

Perciben una débil vision
empresarial v escaza
produccion de frambuesa
a nivel nacional.




Impulsar un programa
nacional de frambuesas a
nivel del Pem.

Municipalidad
Distrital de Bafios
del Inca.

Impulsar la cadena de valor de
frambuesa con financiamiento de

PROCOMPITE.

Contribuir a mejorar la calidad de
vida de los productores agricolas.

Evaluar la
implementacion del
PEOCOMPITE de
propuestas
productivas de
frambuesa
ganadoras en el
distrito.

Evaluar los ingresos
v empleabilidad de
las familias
agricolas en el
distrito.

Estrategias de
productividad v
competitividad de las
cadenas productiva de
frambuesa para dinamizar
el sector economico en el
distrito de Bafios del Inca.

Los productores agrarios
desconocen el cultivo de
frambueszas, fienen escasos
[ECUIS0s ECONOMICOS ¥
modalidades asociativas.

Empresas

comercializadoras.

Comercializar productos altamente
nutritivos (frambuesas) v

saludables para las personas.

Evaluar la demanda
v distribucion de los
productos en los
supermercados v
empresas de
alimentos en las
regiones Cajamarca,
Tryillo v Lima.
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Estrategia de marketing v
calidad de los productos.

Perciben una baja
produccion de frambuesas
a nivel nacional.




Entidades

financieras.

Brindar créditos v asistencia
financiera a emprendedores de
negocios de frambuesas del distrito

de Bafios del Inca

Evaluacion
economica vy
financiera de los
negocios familiares.

Estrategia de
diversificacion crediticia
para emprendedores de
negocios de frambuesas.

Perciben escasos créditos
v alta tasa de informalidad
del sector agrario.

Productores,
técnicos v
empresarios del
distrito de Bafios del
Inca.

Mejorar los ingresos de las familias
agrarias v generar nuevos empleos
en el distrito de Bafios del Inca.

Evaluacion de la
sostenibilidad de la

produccion de
frambuesa.

Evaluar la gestion
de alcance, tiempo v
costos del provecto.

Estrategias de
fortalecimiento de
capacidades técnicas v
empresariales para los
productores agrarios.

Estrategia de formacion de
CONsorcio v marca
colectiva.

Perciben que el problema
es el desconocimiento de
la produccion del cultivo
de frambuesa v cuentan
con limitados recursos
ECONOMICOS.

Clientes.

Contar con un producto altamente
nutritivo v saludable para las

PeErsonas.

Evaluar la calidad
de las frambuesas.

Estrategias de calidad total.

Escaza produccion de
frambuesa en region de
Cajamarca.
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REGISTRO DE INTERESADOS

Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad

de los productores del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 20 de agosto del 2018
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INSTITUCIO | LOCALIZAC | ROL EN EL INFORMACIO | REQUERIMIENT |EXPECTATIV |INFLUENCI |FASE |INTERN |APOYO/
NO ION PROYECTO N DE oS AS A DE o/ NEUTRAL
EMPRESA CONTACTO |PRIMORDIALES |PRINCIPALES |POTENCIAL | MAYOR |EXTERN |/
INTERE | O OPOSITO
S R

Instituto Av. Los Contribuira | Ing. Edgardo | Facilitar la Desarrollo Funcional. |Fase Externo. | Apoyo.
Nacional de |Eucaliptos |lainnovacion | Weisser. innovacion tecnoldgico de inicial.
Innovacién | 390 agraria agraria inclusiva |la produccion
Agraria — inclusiva 'y y sostenible del | de frambuesa
INIA. sostenible en cultivo de en el distrito

coordinacion frambuesa. de los Bafios

con los de Inca.

actores

del Sistema

Nacional de

Innovacion

Agraria -

SNIA, para

promover el

cultivo de

frambuesa.
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Sierra'y Selva
Exportadora.

Jr.
Cumbemayo
N° 335.

Promover y
desarrollar
negocios
inclusivos y
actividades
econémicas
generadoras de
innovacion
tecnoldgica,
emprendimiento
y diversificacion
de los
productores
organizados de
frambuesa en la
Region de
Cajamarca.

Ing. Randy
Barreto.

Facilitar la
elaboracion
de planes de
negocios para
los
productores,
técnicos y
empresarios
del distrito de
Barios del
Inca.

148

Impulsar el
desarrollo de
la cadena de
valor de la
frambuesa con
miras a la
exportacién de
los berries.

Funcional.

Fase
inicial

Externo

Apoyo




Municipalidad

Distrital de Bafios

del Inca.

Av.
Atahualpa
SIN.

Promover
sinergias con las
inversiones de
instituciones del
Estado y del
sector privado
para mejorar la
calidad de vida
de los
ciudadanos con
proyectos de
inversion
publico —
privados,
PROCOMPITE
y planes de
negocios de
frambuesas.

Ing. Luis
Tacilla.

Facilitar
Informacién
de
PROCOMPITE
Yy proyectos
de inversion
de cadenas
productivas
en el distrito
de Bafios del
Inca.

149

Impulsar la
cadena de
valor de
frambuesa y
mejorar la
calidad de vida
de los
productores
agricolas.

Funcional.

Fase
inicial

Externo

Apoyo




Empresas Regiones | Facilitar la Supermercados | Contar con Comercializar |Matricial |Fase |Externo|Neutral
comercializadoras. | Cajamarca, | distribucion y /o |y empresas de |demanda de |productos balanceada | inicial
Trujilloy |comercializacion | alimentos. frambuesa por | altamente
Lima. de la produccion parte de los | nutritivos y
de frambuesas clientes saludables
en actuales y para las
supermercados y potenciales. | personas.
empresas de
alimentos de las
regiones
Cajamarca,
Trujillo y Lima.
Entidades Entidades Agrobanco, Contar con Brindar Matricial |Fase |Externo|Apoyo
financieras. financieras. Agroideas, garantias créditos y balanceada | inicial
Coopac San reales y asistencia
Pio X, entre mayores financiera a
otras. empresas 0 emprendedores
asociaciones | de negocios

de
productores
formalizados.

de frambuesas
del distrito de
Bafios del Inca

150




e Se necesita contar con directivos y productores empoderados en la gestion de
proyectos resulta clave contar con un plan de gestion de comunicaciones, que

ayudaré en la excelente direccion y gestiones del proyecto a futuro.

e Para lasostenibilidad institucional se requiere un plan de comunicaciones, como

se muestra a continuacion.
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PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES
Titulo del proyecto: lineamientos de gestion de alcance, tiempo y costos del PMI para la produccion de frambuesa orientado a la sostenibilidad
de los productores del distrito de Bafios de Inca.

Fecha de preparacion: 20 de mayo del 2018.

Emisores Receptores Responsable | Métodos de Método de Plazo Frecuencia| Detalle de la informacion
transmisién de | comunicacién
informacién
Instituto Nacional | Jefe de Jefe de Feuniones de | Push, Mensual 1| Convenios v/o alianzas para
de Innovacion proyecto. proyecto. trabajo. interactivo. capacitacion v asistencias
Agraria — INIA. técnicas en temas de
desarrollo tecnologico de la
produccion de frambuesa.
Sierra v Selva Jefe de Jefe de Feuniones de | Push, Mensual 1| Convenios v/o alianzas para
Exportadora. proyecto. proyecto. trabajo. interactivo. capacitacion v asistencias
técnicas en temas planes de
negocios v articulacion
comercial.
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Municipalidad Jefe de Jefe de Reumones de | Push, Mensual. Convenios v/o alianzas para

Distrital de Bafios | proyecto. proyecto. trabajo. interactivo. capacitacion v asistencias

del Inca. técnicas en temas
PROCOMPITE, provectos
de inversion v cadenas
productivas.

Empresas Jefe de Jefe de Encuestas, Eeuniones Mensual. Investigacion de mercados,

comercializadoras. | proyecto v proyecto v entrevistas, con el cliente. gustos, preferencias,
asesor de asesor de focus group. sugerencias.
gestion gestion benchmarking.
empresarial. | empresanal.

Entidades Jefe de Jefe de Reumiones de | Push. Semestral Elaboracion de créditos v

financieras. proyectos. provectos. trabajo interactivo. financiamiento.

Empresa Experto de Experto de Correos Push. Semanal Cotizaciones de msumos v

proveedora de frambuesas. frambuesas. electronicos, envases, traslado de la

INsumos y llamadas por mercaderia, definiciones de

ENVASES. telefono. tiempo de envio.

Sponsor. Jefe de Jefe de Correo Push. Mensual. Avvances del provecto,
proyecto v proyecto. electronico, interactivo. informes de performance del
equipo sloype. provecto, documentacion de
técnico. reuniones de la gestion del proyecto,

trabajo. documentos de lecciones de

aprendizaje, entre otros.
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CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

Conclusiones

1. La situacion que se encuentra la gestion del alcance es que los productores,
técnicos y empresarios tienen interés en producir frambuesa (34%) en sus
pequenios terrenos con climay suelo adecuados, contando un 21% de los terrenos
de los productores con agua para riego (proviene de canales, acequias y
manantiales). Sin embargo, la mayoria de la poblacién tiene bajo nivel
educativo (77% nivel primaria y secundaria), debido a los altos niveles de
pobreza (42.6%). Respecto a la gestion del tiempo: la mayoria de la poblacion
se dedica a la agricultura de generacion en generacion (65% son agricultores
por més de 16 afios), producen: papa (38%), maiz choclo (28%), arveja grano
verde (9%), maiz amilaceo (5%), entre otros; la produccion agricola se redujo
por las heladas, escases de lluvias y aumento del precio de los insumos.
Respecto a la gestion de costos: el 42% de los productores necesita un
financiamiento para instalar %2 de hectarea de frambuesa.

2. A nivel internacional la produccion de frambuesa es insuficiente por la
estacionalidad del cultivo en varios paises, en caso de Chile la situacion actual
es que existen muchos pequefios productores con pequerfias areas de frambuesa:
promedio 0.83 hectareas, poco utilizan herramientas empresariales, con
insuficientes recursos financieros y escasos profesionales especialistas en
frambuesa. En caso de México hay poca vision empresarial, deficiente
infraestructura vial, manejo técnico inadecuado del cultivo y en EE.UU hay

bajos rendimientos de la produccion por las condiciones edafoclimaticas. En
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caso del Peru existe el Programa nacional de berries Peru (arandano, la fresa,
el aguaymanto, la frambuesa, el acai, frambuesa, entre otros), llegandose a
exportar $ 245 millones en el afio 2016, siendo el arandano al que se brinda
mayor apoyo financiero y técnico, por lo que se exportd $ 240 millones de
arandano. En caso de frambuesa se produjo 400 toneladas en 8 regiones:
Arequipa, Ancash, Huanuco, Junin, Lambayeque, Tacna, Lima y Cajamarca,
siendo el problema principal la descapitalizacion de los productores.

Se disefio el plan de gestion del alcance del proyecto, que consistio en instalar
12 hectéreas de frambuesas heritaje y meeker para beneficiar a 48 productores,
técnicos y empresarios del distrito de Bafios del Inca. Se elabor6 un programa de
fortalecimiento de capacidades de los beneficiarios en técnicas de produccién y
manejo del cultivo de frambuesa, calidad total y gestion empresarial. La
comercializacion de la frambuesa hacia los supermercados y empresas de
alimentos de las regiones Cajamarca, Trujillo y Lima con una marca colectiva.
Segun el plan de gestién de costos, el monto del proyecto es S/. 1°740,590, con
un presupuesto de inversiones de S/. 396,560, se evaluo al proyecto resultando
un VAN de S/. 37195,401, TIR de 48% y la inversion se recupera en 2afios y
1 mes, por lo que el proyecto es viable y rentable.

En el plan de gestion de tiempo: se estimo la duracion del proyecto por 3 afios,
con el fin de ser eficientes en el uso de los recursos asignados. Se consideré la
estructura de desglose de trabajo - EDT para definir las actividades, estimar la
duracion, secuencia de actividades y el desarrollo del cronograma del proyecto.
Las plantas de frambuesa duran 12 afios y llegan a tener un rendimiento de

12,000 kg/hectarea. La frambuesa es un producto altamente nutritivo, contiene
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vitaminas (A, B, C), minerales (potasio, magnesio, calcio), antioxidante
(caroteroides), fibras, baja en calorias, disminuye el colesterol, ayudan a la
formacion de glébulos rojos y blancos, anticancerigeno, combate la anemia,
entre otros.

Para que el proyecto tenga una sostenibilidad econdémica —financiera, se
requiere gestionar un financiamiento de PROCOMPITE vy/o financiera
nacional o internacional para contar con recursos no reembolsables - RNR por
S/. 1°218,413 (70% del proyecto) y el 30% se financie por los beneficiarios
valorizando su mano de obra (S/. 504,475) y dinero en efectivo de S/. 17,702,
lo que permitird una mayor rentabilidad, viabilidad y se gestione RNR. Para la
sostenibilidad técnica y operativa, se requiere contar con recursos humano
entrenado y especializado en produccion de frambuesa, calidad y gestion
empresarial. Asimismo, mantener la distribucién a supermercados y empresas
de las regiones priorizadas, y cumplir con los estandares de calidad y plan de
gestion de calidad. Para la sostenibilidad institucional, se requiere alianzas
estratégicas con instituciones publicas y privadas — APP para la sostenibilidad

a futuro, e implementar un plan de gestién de comunicaciones.
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Sugerencias

1. Se sugiere a las instituciones publicas, especialmente a Sierra y Selva
Exportadora y la Direccion Regional de Agricultura, brindar asistencias
técnicas a los productores para desarrollar proyectos, planes de negocios y
estrategias en conjunto a fin de promover el crecimiento de la produccion de
frambuesas y buscar la competitividad de los productores. Tener en cuenta la
experiencia exitosa del pais de Chile, con la planificacion nacional y
participativa dirigida a familias campesinas, segun lo manifiesta el Ministerio
de Agricultura de Chile (2007), que elabord el plan nacional de Chile para la
competitividad de frambuesa de exportacion en favor de la agricultura familiar
campesina, realizado mediante tres plataformas: de demanda, de servicios y de
soporte. Asimismo, incorporar politicas agropecuarias que promuevan la
gestion sostenible de los recursos naturales e internalizar los impactos del
cambio climatico.

2. Se sugiere que los productores, técnicos o empresarios conformen una
modalidad asociativa como un consorcio de produccion de frambuesas, esto
permitird contar con mayor poder de negociacion con los supermercados,
obtener mayores ventajas tributarias y contables, gestionar financiamientos con
entidades de cooperacion técnica nacional o internacional, entidades
financieras, efectuar alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas
(especialmente con la Direccion Regional de Agricultura, Sierra y Selva
Exportadora y Municipalidad Distrital de Bafos del Inca), registrar una marca
colectiva, entre otros. Segun Organizacion de Naciones Unidas para el

Desarrollo Industrial — ONUDI (2004), la experiencia ha demostrado que las
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asociaciones del sector privado y las instituciones publicas desempefian un
papel fundamental en el desarrollo y la proliferacion de los consorcios. En
consecuencia, sobre todo en la fase de disefio y establecimiento, suministrando
informacién o constituyendo un foro en el que las empresas se retnan e
intercambien ideas pueden contribuir mucho al éxito de las operaciones.

Finalmente, se sugiere a los productores, técnicos o empresarios se elabore y
ejecute el estudio de mercado y plan de marketing en las regiones de
Cajamarca, Trujillo y Lima para determinar con precision la demanda potencial
y futura del proyecto, ejecutar estrategias de marketing y dar a conocer las
bondades que ofrece la frambuesa a la salud de las personas. Soria, I. M. D. M.
(2017). El plan de marketing tiene como fin el establecimiento de estrategias
que fidelicen al cliente frente a un determinado producto. Su fin es aumentar

las ventas o fidelizarlas.
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GLOSARIO

Actividad. Una porcién definida y planificada de trabajo ejecutado durante el
curso de un proyecto (PMBOK®, 2013, p. 395).

Alcance del proyecto. El trabajo realizado para entregar un producto, servicio o
resultados con las funciones y caracteristicas especificadas (PMBOK®, 2013, p.
418).

Calidad. El grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes satisface los
requisitos (PMBOK®, 2013, p. 418).

Cliente. EI cliente es la(s) persona(s) u organizacion(es) que pagara(n) por el
producto, servicio o resultado del proyecto. Los clientes pueden ser internos o
externos a la organizacion ejecutante (PMBOK®, 2013, p. 402).

Comité de control de cambios (CCB). Un grupo formalmente constituido
responsable de revisar, evaluar, aprobar, retrasar o rechazar los cambios en el
proyecto, asi como de registrar y comunicar dichas decisiones (PMBOK®, 2013,
p. 398).

Controlar el cronograma. El proceso de monitorear el estado de las actividades
del proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar cambios a la linea
base del cronograma a fin de lograr el plan (PMBOK®, 2013, p. 401).

Controlar el alcance. El proceso de monitorear el estado del proyecto y del
alcance del producto, y de gestionar cambios a la linea base del alcance
(PMBOK®, 2013, p. 401).

Crear la EDT (Estructura de Desglose de Trabajo WBS). Es el proceso que
consiste en subdividir los entregables y el trabajo del proyecto en componentes

mas pequefios y mas faciles de manejar (PMBOK®, 2013, p. 402).
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Cronograma del proyecto. Una salida de un modelo de programacion que
presenta actividades vinculadas con fechas planificadas, duraciones, hitos y
recursos (PMBOK®, 2013, p. 418).

Cuestionarios y encuestas. Conjuntos de preguntas escritas disefiadas para
acumular informacion rapidamente, proveniente de un amplio namero de
encuestados. (PMBOK®, 2013, p. 420).

Definir el alcance. El proceso de desarrollar una descripcion detallada del proyecto
y del producto (PMBOK®, 2013, p. 403).

Entregable. Cualquier producto, resultado o capacidad de prestar un servicio Gnico
y verificable que debe producirse para terminar un proceso, una fase o un proyecto
(PMBOK®, 2013, p. 403).

Entrada. Cualquier elemento, interno o externo, del proyecto que sea requerido por
un proceso antes de que dicho proceso continde. Puede ser un resultado de un
proceso predecesor (PMBOK®, 2013, p. 403).

Entrevistas. Una manera formal o informal de obtener informacion de los
interesados, a través de un didlogo directo con ellos (PMBOK®, 2013, p. 410).
Entregable. Cualquier producto, resultado o capacidad de prestar un servicio Gnico
y verificable que debe producirse para terminar un proceso, una fase o un proyecto
(PMBOK®, 2013, p. 403).

Enunciado del alcance del proyecto. La descripcion del alcance, los entregables
principales, los supuestos y las restricciones del proyecto (PMBOK®, 2013, p.

418).
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Estimar los costos. El proceso de desarrollar una aproximacién de los recursos
monetarios necesarios para completar las actividades del proyecto (PMBOK®,
2013, p. 405).

Estimar la duracion de las actividades. EI proceso de establecer
aproximadamente la cantidad de periodos de trabajo necesarios para finalizar
actividades individuales con los recursos estimados (PMBOK®, 2013, p. 405).
Gestion del alcance del proyecto. La gestion del alcance del proyecto incluye los
procesos requeridos para garantizar que el proyecto incluye todo el trabajo
requerido y Unicamente el trabajo requerido para completarlo con éxito (PMBOK®,
2013, p. 418).

Gestion de los costos del proyecto. La gestidn de los costos del proyecto incluye
los procesos involucrados en planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener
financiamiento, gestionar, y controlar los costos de modo que se complete el
proyecto dentro del presupuesto aprobado (PMBOK®, 2013, p. 417).

Gestion del tiempo del proyecto. La gestion del tiempo del proyecto incluye los
procesos requeridos para administrar la finalizacion del proyecto a tiempo
(PMBOK®, 2013, p. 418).

Hito. Un punto o evento significativo dentro de un proyecto, programa o portafolio
(PMBOK®, 2013, p. 411).

Juicio de expertos. Un juicio que se brinda sobre la base de la experiencia en un
area de aplicacion, area de conocimiento, disciplina, industria, etc., segun resulte
apropiado para la actividad que se esta ejecutando. Dicha experiencia puede ser
proporcionada por cualquier grupo o persona con una educacion, conocimiento,

habilidad, experiencia o capacitacion especializada (PMBOK®, 2013, p. 405).
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Linea base. La version aprobada de un producto de trabajo que sélo puede
cambiarse mediante procedimientos formales de control de cambios y usa como
base de comparacion (PMBOK®, 2013, p. 397).

Metodologia. Un sistema de précticas, técnicas, procedimientos y normas
utilizado por quienes trabajan en una disciplina (PMBOK®, 2013, p. 411).
Objetivo. Una meta hacia la cual se debe dirigir el trabajo, una posicion
estratégica que se quiere lograr, un fin que se desea alcanzar, un resultado a
obtener, un producto a producir o un servicio a prestar (PMBOK®, 2013, p. 412).
Plan de gestion de los costos. Un componente del plan para la direccion del
proyecto o programa que describe la forma en que los costos seran planificados,
estructurados y controlados (PMBOK®, 2013, p. 402).

Planificar la gestion del cronograma. El proceso de establecer las politicas, los
procedimientos y la documentacién para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar
y controlar el cronograma del proyecto (PMBOK®, 2013, p. 414).

Planificar la gestion del alcance. El proceso de crear un plan para la gestion del
alcance que documente como el alcance del proyecto sera definido, validado y
controlado (PMBOK®, 2013, p. 414).

Presupuesto. La estimacion aprobada para el proyecto o cualquier componente de
la estructura de desglose del trabajo o actividad del cronograma (PMBOK®, 2013,
p. 398).

Procedimiento. Un método establecido para alcanzar un desempefio o resultado
consistentes, tipicamente un procedimiento se puede describir como la secuencia

de pasos que se utilizara para ejecutar un proceso (PMBOK®, 2013, p. 415).
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Proceso. Una serie sistematica de actividades dirigidas a producir un resultado final
de forma tal que se actuara sobre una 0 mas entrada para crear una o mas salidas
(PMBOK®, 2013, p. 415).

Programa. Un grupo de proyectos, subprogramas y actividades de programas
relacionados cuya gestion se realiza de manera coordinada para obtener beneficios
gue no se obtendrian si se gestionaran en forma individual (PMBOK®, 2013, p.
416).

Proyecto. Un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto,
servicio o resultado Unico (PMBOK®, 2013, p. 416).

Recurso. Recursos humanos especializados (disciplinas especificas, ya sea en
forma individual o en equipos o grupos), equipos, servicios, suministros, materias
primas, materiales, presupuestos o fondos (PMBOK®, 2013, p. 421).

Resultado. Una salida de la ejecucion de procesos y actividades de direccion de
proyectos. Los resultados incluyen consecuencias (p.ej., sistemas integrados,
procesos revisados, organizacion reestructurada, pruebas, personal capacitado, etc.)
y documentos (p.ej., politicas, planes, estudios, procedimientos, especificaciones,
informes, etc.) (PMBOK®, 2013, p. 421).

Riesgo. Un evento o condicion incierta que, si se produce, tiene un efecto positivo

0 negativo en uno o mas de los objetivos de un proyecto (PMBOK®, 2013, p. 422).
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ANEXO 1 Instrumentos de recoleccién de datos

A continuacion se presenta los instrumentos aplicados en la presente tesis:

CUESTIONARIO A PRODUCTORES, TECNICOS Y EMPRESARIOS

Objetivo conocer el interés por la produccion de frambuesa de los productores,
técnicos o0 empresarios agropecuarios del distrito de Bafios del Inca.

1. Se dedica a la agricultura? No ( ) Si ( ). Cuénto tiempo se dedica a la
agricultura?.
ladafnos( ) 5alOafios( )1lal5afios( ) 16 a20afos( )>20afos ()
2. Cuél es su nivel de instruccion?.

Primaria () secundaria () técnica () superior ( ) analfabeto ( )

3. Conoce la frambuesa (parecida a la mora de color rojo)? Si( ) No( )

5. Qué necesitaria para producir frambuesa?.

a) Saber como se produce la frambuesa () b) conocer donde podria

vender ()
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f)

6.

7.

saber cuanto es el costo de produccion x hectarea () d) saber el rendimiento
y ganancia X hectarea ( )

estar capacitado en la instalacion del cultivo () f) contar con asistencia
técnica ()

Otros (especifique): ....c.vvvriiiiiiiii i,

Cuenta con terreno para producir frambuesa? No () Si( )
Dispone de 1/8 hectarea? No () Si( )

El terreno tiene agua para riego? No ( )

Si () De donde proviene?: a) canal () b) acequia () c) manantial ( ) d) otro...

8.

Si la inversion en instalar un cuarto de hectarea de frambuesa es aprox. S/.

18,000. ¢Cuéanto necesitaria de préstamo de una entidad financiera?.

S/. 18,000 () b)S/. 13,500 ( )c)S/. 9,000 ( ) €)S/. 4,500 ( )

Cuéles son los principales productos agricolas que produce en su terreno
actualmente?.

a) Rye grass () b) alfalfa ( ) c)papa( ) d)avenaforrajera()
e) arveja grano verde () f) maiz choclo ( ) g) olluco ( )

i) maiz amilaceo ( ) J) otros (especificar) ...............ccoeeviiinnn..
9.1 Tuvo algun problema al producir sus productos? No ( ) Si( )

ESpecifique ......viiiii
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10. Ha recibido alguna capacitacion el afio pasado? No () Si( )
10.1En qué temas:

a) agricola( )  b) ganaderia ( ) c) formalizacion ()

11. Se dedica a otra actividad o negocio?.

Construccion () ganaderia ( ) ladrilleria( ) comercio ( ) transporte ( )
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GUIA DE PREGUNTAS A

INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACION AGRARIA -INIA

Alcance

1.

o B~ WD

Costos

Se cuenta con un programa o proyectos de produccion de frambuesa?
Cuéles fueron los resultados?.

Cuantos empleos se puede generar por hectarea?.

Cuanto es el rendimiento de la produccion de frambuesa por hectarea?.
Cuéles son los riesgos en la produccion de frambuesa?.

Se realizaron talleres de capacitacion en produccion de frambuesa?.

Cuénto es la inversion aproximada que se necesita para una instalar
frambuesa en una hectérea de terreno?.

Cuales son los gastos principales que se necesita para instalar una hectarea?.
Qué cantidad de inversion en terreno deberia tener un productor para
realizar un buen manejo de frambuesa?.

Hay financiamiento del INIA para promover la plantacion de frambuesa?.

Cual es el precio de venta en chacra de un kilo de frambuesa?.

Tiempo

1.
2.

Cuénto es el periodo de duracion de las plantaciones de frambuesa?.
Cuantas campafias de produccion de frambuesa se pueden realizan al afio?.
Qué meses es recomendable cosechar la frambuesa?.

Cuél es el clima ideal o adecuado para producir frambuesa?. El clima de
Barios del Inca es adecuado para la produccion de frambuesa?.

Cual es el periodo de duracion de los frambuesas frescas?. Frambuesas
congeladas?.

Se tiene programado capacitar y/o brinda asistencia técnica en produccion

de frambuesa?.
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Sostenibilidad

1. Qué hacer para que el proyecto de frambuesa sea sostenible a nivel técnico
y operativo?.

2. Qué hacer para que el proyecto de frambuesa sea sostenible
econdémicamente a futuro, cuando ya no se cuente con financiamiento?.

3. Qué hacer para hacer sostenible el proyecto a nivel institucional?.
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GUIA DE PREGUNTAS A
SIERRA'Y SELVA EXPORTADORA

Alcance

1. A nivel nacional donde se viene impulsando la produccion de frambuesa®?.

Cuales son los avances?.

2. Se cuenta con un programas, proyectos y/o planes de negocio para

produccién de frambuesa?. Cuéles son los &mbitos?.

3. Se ha identificado el mercados para la comercializacion de frambuesa?.

Cuales son los mercados posibles?.

4. Se cuenta con una mesa tematica de frambuesa?. Que acciones conjuntas

han realizado?.

5. Se han realizado asistencias técnicas a productores o empresarios en

produccion de frambuesa?.
Costos

1. Qué fuentes de financiamiento podrian acceder los productores para
invertir en instalar frambuesa?.

2. Se cuentan con presupuesto o financiamiento para impulsar la cadena de
frambuesa en la regién de Cajamarca?.

3. Cuanto es la inversion aproximada que se necesita para instalar frambuesa
en una hectarea de terreno?.

Tiempo

1. Qué periodo es mas conveniente producir y comercializar la frambuesa?.
2. Se tiene programado elaborar un proyecto, programa o planes de negocios

para produccion de frambuesa.
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ANEXO 2 Fotos de frambuesas

Experto de frambuesa evaluando el crecimiento de las plantas de frambuesa
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Experto chileno explicando la produccion en invernadero de las frambuesas a los representantes de
la mesa de trabajo de berries en el INIA
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Invernaderos de frambuesa en el INIA
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