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RESUMEN: 

 La investigación, “El Apalancamiento financiero de la Caja Huancayo y capitalización en 

pequeñas empresas de Cajamarca 2020”, tuvo como objetivo ge0neral evidenciar la relación del 

apalancamiento financiero total y la capitalización en pequeñas empresas, Cajamarca 2020. El 

diseño de la investigación fue no experimental, teniendo en cuenta que no fue necesaria la 

manipulación de variables independientes para observar la respuesta en la variable dependiente. 

Desde la perspectiva institucional la investigación es de sumo interés ya que aporta conocimiento 

teórico. Como resultado del interés y compromiso de los investigadores en la compenetración del 

tema, que permitió cumplir los objetivos que se plantearon. 

La técnica de recolección de datos usada fue el análisis documental y el instrumento fue el 

constructor de una tabla de verificación donde se puso atención a la información cuantitativa 

requerida para la investigación cómo: el capital 01, el préstamo y capital 02. Una vez recogido los 

datos, se llevó a una matriz que permitió el proceso, de forma ordenada, mediante el programa de 

análisis estadístico SPSS, que permitió determinar lo estadístico y contrastar hipótesis.  

La investigación evidencio la existencia de una correlación  significativa entre el apalancamiento 

financiero total y la capitalización de las pequeñas empresas; esta información científica es de 

interés para el campo de la investigación así como para el académico, es importante precisar que 

los resultados obtenidos pueden servir a autoridades para implementar planes que permitan 

dinamizar la economía mediante el manejo financiero; así también,  resulta de interés directo a los 

emprendedores de pequeña empresas ya que contiene un ratio confiable  que puede ser inferencia 

en el ámbito de la ciudad de Cajamarca. 

Palabras clave: Apalancamiento financiero; capital y pequeña empresa. 
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ABSTRACT: 

The present study entitled, "The financial leverage of Caja Huancayo and capitalization in small 

companies of Cajamarca 2020", had the general objective to demonstrate the relationship of total 

financial leverage and capitalization in medium-sized companies, Cajamarca 2020. The design of 

the research was not experimental, taking into account that the manipulation of independent 

variables was not necessary to observe the response in the dependent variable. 

From the institutional perspective, the research is of great interest since it provides original 

theoretical knowledge. As a result of the interest and commitment of the researchers in the 

understanding of the subject, which allowed to meet the objectives that were raised. 

The data collection technique used was the documentary analysis and the instrument was the 

construction of a verification table where attention was paid to the quantitative information 

required for the investigation, such as: capital 01, loan and capital 02. Once collected the The data 

was put into a matrix that allowed the process, in an orderly manner, through the statistical analysis 

program SPSS, which allowed determining the statistics and contrasting hypotheses. 

The research evidenced the existence of a significant correlation between total financial leverage 

and the capitalization of medium-sized companies; This scientific information is of interest to the 

field of research as well as to the academic, it is important to specify that the results obtained can 

serve authorities to implement plans that allow to boost the economy through financial 

management; Likewise, it is a direct result of medium-sized business entrepreneurs since it 

contains a reliable ratio that can be inferenced in the area of the city of Cajamarca. 

Keywords: Financial leverage; capital and medium-sized company. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1. Planteamiento del problema 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

En la actualidad las pequeñas empresas desconocen como el apalancamiento financiero total 

(préstamos) que otorgan las entidades financieras, tiene efectos positivos o negativos en el 

desarrollo de sus actividades económicas cotidianas, usar el endeudamiento financiero como una 

herramienta, con la finalidad de tener mejores oportunidades de inversión y así, optimizar de la 

mejor manera el capital. Con el apalancamiento financiero total las pequeñas empresas invierten 

capital propio y prestado (crédito), con el objetivo de maximizar las ganancias, las cuales se 

tendrían que ver reflejadas en los resultados del ejercicio, que serán comparados en el plazo de un 

año a otro. 

La Caja Huancayo sucursal de Cajamarca, inicio operaciones el 10 de marzo del 2017, ofreciendo 

los siguientes servicios: Depósitos de ahorros, depósitos a plazo fijo, depósitos de CTS, préstamos 

de consumo, préstamos con fines empresariales, fines de vivienda; entre otros, etc.  

La pequeña empresa en Cajamarca se maneja de una manera empírica, y no realizan un correcto 

análisis de sus estados financieros para evaluar como es el crecimiento de su capital de un año en 

comparación de otro año. 

Las pequeñas empresas buscan financiamiento en nuestra entidad, la Caja Huancayo inyectar 

capital, utilizando la modalidad del apalancamiento financiero total (préstamo), con este estudio 

de investigación científica, queremos determinar cómo impacta el apalancamiento financiero en 

las pequeñas empresas de Cajamarca en el incremento de su capital, mediante la maximización del 
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apalancamiento financiero total otorgado, evidenciado en su incremento de su capital social o 

personal. 

1.2. Definición del problema 

1.2.1. Problema general 

¿El apalancamiento financiero de la caja Huancayo influye en la capitalización 

de las pequeñas empresas en la ciudad de Cajamarca, año 2020?   

1.2.2. Problemas específicos 

A. ¿Cómo es el apalancamiento financiero en las pequeñas empresas, 

clientes de la Caja Huancayo, año 2020? 

B. ¿Cuál es el nivel de capitalización de las pequeñas empresas de 

Cajamarca, clientes de la Caja Huancayo, año 2020? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general  

Establecer la relación del apalancamiento financiero de la caja Huancayo en 

la capitalización de las pequeñas empresas en la ciudad de Cajamarca, año 

2020. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

A. Describir el apalancamiento financiero en las pequeñas empresas, clientes 

de la Caja Huancayo, año 2020. 

B. Determinar el nivel de capitalización de las pequeñas empresas de 

Cajamarca, clientes de la Caja Huancayo, año 2020.  
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1.4. Justificación e importancia 

1.4.1. Justificación Técnica 

 La presente investigación tiene inicio en la necesidad por conocer el impacto que 

tiene el apalancamiento financiero otorgado por la caja Huancayo en los pequeños 

empresarios de la cuidad de Cajamarca.  

La investigación aportará una comprensión teórica, acerca del apalancamiento 

financiero externo y su contribución a la capitalización en pequeñas empresas, lo que 

permitirá evidenciar las decisiones de las pequeñas empresas al momento de acudir 

a un financiamiento y dimensionar sus riesgos y beneficios. 

1.4.2. Justificación Práctica 

Con la investigación se favorecerá a la colectividad empresarial y organismos 

gubernamentales que muestren interés en el tema, cuyo fin puede enmarcase en la 

toma de decisiones relacionadas a riesgos y beneficios del apalancamiento financiero 

sobre la capitalización y la administración financiera empresarial. 

1.4.3. Justificación Metodológica 

La investigación mediante el método estadístico de correlatos puede ser replicada en 

otras realidades (ciudades, países o a nivel global), considerando que la procura de la 

investigación es buscar patrones de comportamiento empresarial, relacionados a su 

capitalización mediate el apalancamiento financiero externo. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2. Fundamentos Teóricos de la Investigación 

2.1. Antecedentes Teóricos 

2.1.1. Antecedentes Internacionales: 

 Según Flores Quintero Sandra (2011) en su tesis denominada “El apalancamiento 

financiero y operativo, un gran desafío para los negocios en Colombia” donde tiene como 

objetivo establecer la estructura óptima para un negocio por medio del apalancamiento 

financiero y operativo. 

Menciona que en el caso de que una empresa decida tomar un apalancamiento debería 

hacerlo con terceros, pues así se divide el riesgo que se puede asumir en caso de un fracaso 

a futuro distribuyendo la perdida no solo para la empresa sino también para la entidad 

prestadora del dinero.  

Pero esta decisión no solo tiene cosas positivas, también tiene consecuencias que en caso 

de que no se manejan bien los recursos adquiridos pueden resultar fatales para la empresa, 

por eso para tomar esta decisión se deben tener en cuenta factores como: las necesidades 

de inversión, los intereses que está en capacidad de asumir, estrategias para buscar 

aumentar la rentabilidad y buscar disminuir costos, para así llegar con exactitud o al menos 

a una aproximación del monto de la deuda que se necesita, que sea apropiada para la 

empresa y que este en capacidad financiera de asumir. 

2.1.2. Antecedentes Nacionales: 

Según la Tesis “El apalancamiento financiero influye en la Rentabilidad de la empresa 

Inmanza SRL del distrito de Huancarama” de la Universidad Peruana de las Américas de 

la cuidad de Lima, siendo la autora Hurtado Gonzales, Matilde (2021). 
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Según lo mencionado para obtener los resultados se ha ingresado la información a una hoja 

de MS Excel, para luego ser transferidos al programa IBM SPSS 26, para su procesamiento 

de información. 

Seguidamente se aplicó la Estadística Descriptiva, para lo cual, se elaboró una tabla de 

frecuencias, figura de barras y una interpretación de los datos. 

Los resultados obtenidos en esta investigación conducen en términos generales que el 83% 

establece que el apalancamiento financiero influye en la rentabilidad de la empresa 

Inmanza en el año 2018. 

Los resultados del análisis de las ratios financieras muestran que el apalancamiento 

financiero influye positivamente en la rentabilidad de la empresa Inmanza SRL; además 

fue comprobado con los resultados de las ratios de rentabilidad en donde muestran 

significativamente el aumento de porcentajes para el siguiente periodo. 

Según el Artículo “Apalancamiento financiero y su influencia en la rentabilidad” publicado 

en la revista Quipukamayoc de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, siendo la 

autora Elisabeth Teresa Casamayou Calderón de la Universidad Jorge Basadre Groman de 

la cuidad de Tacna, donde el objetivo fue determinar la influencia del apalancamiento 

financiero en la rentabilidad de las empresas pertenecientes al sector industrial que cotizan 

en la bolsa de valores de Lima en el periodo 2008- 2017.   

El tipo de estudio es no experimental porque las variables no fueron manipuladas y 

cuantitativo por los datos numéricos que se tiene en la investigación, el diseño de la 

investigación es longitudinal. 
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En esta investigación se comprobó que el apalancamiento financiero influye 

significativamente en la rentabilidad, explicándola en un 21,85 %, también influye en el 

precio de la acción (23,18 %). 

 El margen operativo y el gasto operativo no influyeron de manera independiente en la 

rentabilidad. 

 En el análisis simultáneo el apalancamiento financiero, y el margen operativo influyeron 

significativamente en la rentabilidad de las empresas de estudio explicándola en un 23,56 

%.  

Se concluyó que el apalancamiento financiero influye menos de un 50%, en la rentabilidad, 

indicando que existen otras variables que explican su comportamiento como: el precio de 

la acción, el margen operativo y el gasto operativo, que fueron tomados en cuenta en la 

investigación.  

2.1.3. Antecedentes Locales 

Según Torres Izquierdo Edward Fredy (2019) en su tesis “Gestión financiera efectiva para 

la mejora continua de las micro, pequeñas y medianas empresas de la región Cajamarca”, 

determina el cómo influyen las decisiones de apalancamiento o financiamiento en la mejora 

continua de las micros, pequeñas y medianas empresas de la Región Cajamarca.  

El tipo de investigación utilizada en la investigación es explicativa, descriptiva y 

correlacional. 

Entre sus concusiones determinan que las decisiones de apalancamiento o financiamiento 

influyen en la mejora continua de las micro, pequeñas y medianas empresas de la Región 

Cajamarca; mediante la determinación de las mejores decisiones sobre apalancamiento 

interno y apalancamiento externo. 
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2.2. Marco Histórico 

2.2.1. Desarrollo del capitalismo 

Para enfocar el desarrollo capitalista, es importante ver a éste dentro de un proceso 

histórico, sobre el particular Galván y Martinez (2001) sostienen que “el derecho de 

propiedad individual caracterizaba la economía romana frente a la mayor importancia que 

tenía la Ciudad sobre el individuo en Grecia” (p.167); su afirmación nos permite evidenciar 

que el desarrollo del capitalismo, estuvo en el pensamiento y puesta en práctica aunque no 

simétricamente desde imperios antiguos desarrollados, como lo son el romano y griego. El 

paso al capitalismo estuvo impulsado en Europa por el descubrimiento de América, ya que, 

al comerciar sus riquezas, las necesidades defensivas, de concentración de poder y de 

acaparamiento, se posicionan en el centro de una espiral que llevará a los estados europeos 

a la inevitable transformación del régimen medieval, a uno que se valiera de plataforma a 

la acción productiva transformada a causa de las nuevas sociedades (Galván & Martinez, 

2001, p.167). Sin embargo, fue que, a partir de la Revolución Industrial, iniciada en 

Inglaterra después de mediados del Siglo XVIII, el trabajo asalariado se propagó en tanto 

en las zonas urbanas y rurales. Muchos campesinos se desplazaron a las zonas urbanas, lo 

que impulsó y propició el crecimiento de las ciudades, en donde se establecieron la mayoría 

de los centros fabriles; es así como el capitalismo se convirtió en un nuevo sistema de 

organización económico-social, que dio origen a una nueva organización del trabajo, el 

trabajo fabril, y a un nuevo tipo de trabajador, el obrero industrial (Rivera, 2005, p.45) 
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2.2.2. Sistema capitalista  

El capitalismo como nuevo sistema económico, se enfrentó a un sin número de 

obstáculos, pero sin duda el principal fue la depresión económica, y según Viloria (2008) 

quien cita a Paul Krugman quien menciona: 

¿Qué podría decirse de la depresión? La Gran Depresión estuvo a punto de destruir tanto 

al capitalismo como a la democracia y condujo más o menos en forma directa a la guerra. 

Sin embargo, a ella le siguió una generación de crecimiento sostenido en el mundo 

industrial en la cual las recesiones fueron cortas y leves, y las recuperaciones largas y 

sostenidas. 

2.3. Marco teórico 

2.3.1. El capital 

Es bien sabido que el capital es un tema tanto central en la economía, y justamente por eso 

tiene una vasta gama de definiciones, dependiendo de las generaciones de economistas que 

se van presentando y al tipo de escuela al que pertenecen, por ello dentro de las más 

convergentes y útiles para la investigación mencionaremos a: 

Los economistas clásicos consideraron al capital en el contexto de un fondo excedente para 

el sostenimiento del trabajo en el proceso de producción. Ricardo y Marx proveen marcos 

que nos alientan a considerar al capital como una clase social – la clase de los propietarios 

de instalaciones y equipos de producción. Los austríacos enfatizaron el rol del tiempo en 

el proceso de producción. Para la teoría económica neoclásica el capital es un factor de 

producción cuantificable. En contextos financieros, se lo ve como una suma de dinero 

(Lewin, 2005, p.1). 
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Otro aspecto a conocer de importancia sobre el capital, es acerca de los tipos; dentro de 

ellos se considera al social, material, viviente, intelectual, experiencial (o Humano), así 

también espiritual y cultural (Roland & Landua, 2011, p.2-4). Para la investigación resulta 

relevante el aclarar sobre el capital financiero que Roland y Landua (2011) sostienen que 

con el término estamos muy familiarizados  y nuestra mente evoca: “dinero, monedas, 

títulos y otros instrumentos del sistema financiero global” en la actualidad sostienen que la 

”sociedad global enfoca enormes cantidades de atención sobre el capital financiero”; 

considerando a éste como la primordial herramienta para el intercambio de productos con 

otras personas y se enfoca como una “poderosa herramienta para la opresión, o 

(potencialmente) la liberación”(p.4) 

2.4. Marco conceptual 

2.4.1. Capitalización 

Castien (2013) sostiene que considerando el pensamiento marxiano se conceptualiza como 

“la posesión social que adquieren los valores, representados en dinero, en fuerzas 

productivas o en productos finales, cuando se hallan sumergidos en un proceso de 

valorización. Designaremos a este proceso de conversión en capital, proceso de 

capitalización”; sin embargo, Cabezas (2017) afirma que la función empresarial como 

sinónimo de acción humana bajo los principios generales del derecho, citando a (Ravier, 

2016) sostiene que “ ha manifestado que es eminente creativa y con efectos sociales 

coordinadores bajo los principios del derecho natural a la propiedad privada, en la que el 

ser humano es primero dueño de su propia vida y de la capitalización que se ejecuta a lo 

largo de ella” (p.77). 
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2.4.2.  Financiamiento 

El financiamiento relacionado a la economía se vincula a conceptos tales como tasa de 

interés y el nivel general de liquidez, desde la vertiente clásica, Alfred Marshall sostiene 

que su tendencia en un libre mercado es el equilibrio. Aclara que el precio del capital es el 

interés tendiendo a alcanzar el nivel de equilibrio cuando la demanda total en un mercado 

a un tipo de interés se iguala a la oferta total de capital en el mismo mercado (p.4); desde 

la perspectiva Keynesiana macroeconómica se sustenta “que la demanda y oferta globales 

pueden hallar diversos puntos de equilibrio, inclusive con un bajo nivel de ocupación”; en 

consecuencia por lo tanto justifica la inducción de un determinado nivel, relacionado con 

la especificidad de la fase del ciclo económico. En este sentido para Keynes el 

intervencionismo estatal en el mercado de capitales, mediante la regulación de tasas de 

interés está justificado ya que promueve el logro de los fines esenciales del Estado (Drimer, 

2008, p.5).  

2.4.3.  Apalancamiento financiero 

Cohen y Díaz (2014) para estos autores el apalancamiento financiero deriva de la presencia 

de costos fijos financieros en la estructura de financiera empresarial interna; donde los 

costos fijos financieros constituyen los intereses los que tendrán que ser cancelados por la 

empresa por el beneficio de financiarse mediante deudas. A mayor financiamiento mayor 

los intereses a cancelar pagar periódicamente, y mayor el apalancamiento financiero (p.45). 

Ayón-Ponce, Pluas-Barcia, y Ortega-Macías (2020) sostinen que el apalancamiento 

financiero es sencillamente utilizar “endeudamiento para financiar una operación”. Es muy 

sencillo su entendimiento. Aclarando se puede mencionar que se desestima una “operación 

con fondos propios”, y se acepta la utilización de un crédito. La primordial primacía está 
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enfocada en la posibilidad de “multiplicar la rentabilidad y el principal inconveniente es 

que la operación no salga bien y se acabe siendo insolvente” (p.122) 

2.4.4.  Definición de términos básicos 

A. Apalancamiento 

 “El término de apalancamiento hace referencia a la estrategia de inversión que 

intenta aumentar las ganancias y pérdidas. Para ello, se utilizan herramientas de 

activos financieros que nos permitan multiplicar la rentabilidad final de la 

inversión” (Méndez, 2019. Párr.1) 

a. Tipos de apalancamiento:  

i. Apalancamiento operacional: Referido “al porcentaje que hay de costos 

fijos con respecto a los costos variables. Con el uso de los costos fijos, la 

empresa puede magnificar el efecto de un cambio en las ventas sobre el 

cambio en la ganancia operacional” (Lifeder, 2021, párr.14) 

ii. Apalancamiento financiero: constituye el uso fondos prestados que 

“puede mejorar realmente el rendimiento de la empresa sobre el capital y 

las ganancias por acción, siempre que el aumento en las ganancias sea 

mayor que el interés pagado por los préstamos” (Lifeder, 2021, párr.19) 

iii. Apalancamiento combinado: “se refiere a la combinación del uso del 

apalancamiento operacional con el apalancamiento financiero” (Lifeder, 

2021, párr.21). 
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B. Financiamiento  

“Es el proceso por el que se proporciona capital a una empresa o persona para 

utilizar en un proyecto o negocio, es decir, recursos como dinero y crédito para que 

pueda ejecutar sus planes” (BBVA Bancomer, S. A, 2021, párr.01)  

C. Capitalización  

“Consiste en tomar parte de las ganancias para incrementar el capital propio. Las 

ganancias pueden provenir del uso del capital propio más el capital ajeno”. A mayor 

porcentaje de capitalización, mayor la frecuencia de la misma, más rapidez en el 

crecimiento empresarial. (Yupanqui, s/f) 

2.5. Hipótesis 

2.5.1. General  

El nivel de capitalización de las pequeñas empresas de la ciudad de Cajamarca está 

relacionado a los ratios de apalancamiento financiero externo. 

2.5.2.  Específicas 

A. El apalancamiento financiero otorgado por la caja Huancayo a los pequeños 

empresarios de la ciudad de Cajamarca, ha disminuido en comparativa del 

periodo 2. 

B.  El nivel de capitalización de las pequeñas empresas de la ciudad de Cajamarca, 

año 2020, tuvo un incremento favorable. 
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2.6. Operacionalización de variables.  

Variable Definición operacional Dimensión Indicadores Ítem Instrumento 

Variable Y 

 

Capitalización 

empresarial 

 

Consiste en tomar parte de las 

ganancias para incrementar el 

capital propio. Las ganancias 

pueden provenir del uso del capital 

propio más el capital ajeno”. A 

mayor porcentaje de capitalización, 

mayor la frecuencia de la misma, 

más rapidez en el crecimiento 

empresarial. (Yupanqui, s/f) 

 

Capital 

Stock de recursos 

disponibles en un momento 

determinado para la 

satisfacción de necesidades 

futuras. 

(PEVES, 2012)  

Variación del capital de 

trabajo de los periodos 

analizados. 
 

Comparativa de los 

análisis financieros 

entre P1 y P2 

 

P1- EEFF. En el 

momento que se 

otorga el crédito. 

 

P2- EEFF. realizados 

en el periodo 2020-12  

Patrimonio 

Es el valor líquido del total 

de los bienes de una 

persona o empresa. 

Contablemente es la 

diferencia entre los activos 

de una persona, sea natural 

o jurídica y los pasivos 

contraídos con terceros.  

(PEVES, 2012) 

Variación del Patrimonio 

con respecto a los periodos 

analizados. 

 
Variable X 

 

Apalancamiento 

financiero 

“El término de apalancamiento hace 

referencia a la estrategia de 

inversión que intenta aumentar las 

ganancias y pérdidas. Para ello, se 

utilizan herramientas de activos 

financieros que nos permitan 

multiplicar la rentabilidad final de la 

inversión” (Méndez, 2019. Párr.1) 

 

 

Externo 

Índice de apalancamiento 

con fondos externos 

(financieras) 

 Importe total de la 
inversión. 

 Fondos propios 

 Beneficios antes de 
impuestos. 

 Beneficios antes de 
intereses e impuestos. 

 Análisis de los 
ratios financieros.  
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CAPÍTULO III.  MÉTODO DE LA INVESTIGACIÓN 

3. Método o estrategias de la investigación  

3.1. Tipo y nivele de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación considerando el comportamiento de las variables y su nivel es de 

tipo correlacional. Es importante precisar que la investigación siguió una estrategia que 

partió de premisas particulares evidenciadas en las hipótesis para concluir en 

generalizaciones, es decir el método de investigación fue inductivo. 

3.1.2.  Nivel de investigación 

La investigación correlacional es un tipo de método de investigación no experimental en 

el cual un investigador mide dos variables. Entiende y evalúa la relación estadística entre 

ellas sin influencia de ninguna variable extraña.  

3.2. Método y diseño de la investigación 

3.2.1. Método de la investigación 

Los principales métodos que se utilizaron en la investigación fueron: Análisis, 

síntesis, deductivo, inductivo, descriptivo, estadístico, entre otros. 

3.2.2. Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación fue no experimental, teniendo en cuenta que no fue 

necesaria la manipulación de variables independientes para observar la respuesta en 

la variable dependiente. 

3.3.  Población y muestra de la investigación. 

3.3.1. Área de Investigación 

El área donde se desarrolló la investigación fue en la Caja Huancayo – Agencia 

Cajamarca, del distrito de Cajamarca del Departamento del mismo nombre. 
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3.3.2. Población 

La población de estudio de la Caja Huancayo – Agencia Cajamarca estuvo circunscrita 

a dos aspectos importantes que se tuvieron en cuenta: 

a) Unidad de análisis : pequeñas empresas 

b) Universo  : 210 empresas 

3.3.3.      Muestra 

Para el cálculo del tamaño de la muestra para una población finita de la Caja Huancayo 

– Agencia Cajamarca se consideró dos aspectos básicos: 

a. La magnitud del máximo error permisible 5% ( p-P ̂) 

b. El grado de confianza en que el error de la estimación no exceda del error máximo 

permisible 95,0%  

CÁLCULO MUESTRA POBLACION FINITA  

Población  N 210 

Grado confianza Z 1.96 

Proporción esperada p 0.05 

(1-p) q 0.95 

Precisión e 0.05 

 

Desarrollando la fórmula tenemos 

 

 

Entonces el número de muestra fue igual a 54 pequeñas empresas de la Caja 

Huancayo – Agencia Cajamarca. 

3.4. Técnicas e instrumentos de la recolección de datos     

3.4.1.  Técnicas  

La técnica de recolección de datos usada fue el análisis documental y el instrumento fue 

el constructo de un formulario donde se puso atención a la información cuantitativa 

requerida para la investigación cómo: el capital 01, el préstamo y capital 02. 

qpZNe

qpzN
n






22

2

)1(
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3.4.2.  Instrumentos 

Una vez recogido los datos, se llevó a la matriz que permitió el proceso, de forma 

ordenada, mediante el programa de análisis estadístico SPSS, que permitió aplicar las 

diferentes pruebas estadísticas y determinar los estadísticos y contrastar hipótesis. 

El formato IBM SPSS Statistics versión 28.0 que se utiliza para una amplia gama de 

análisis estadísticos, como las estadísticas descriptivas (por ejemplo, medias, 

frecuencias), las estadísticas bivariadas (por ejemplo, análisis de la varianza, prueba t), 

regresión, el análisis de factores, y la representación gráfica de los datos. 

(QUESTIONPRO, s.f.) 

3.4.3. Aspectos éticos de la investigación 

La investigación presenta aspectos éticos durante todo el proceso, ya que la información 

obtenida es de una fuente confiable, además de haberse tratado el análisis de los datos y 

su interpretación de manera honesta, correcta y veraz. Cabe resaltar que la información 

se recopiló directamente de “Caja Huancayo” con la autorización de los involucrados 

para que sus datos sean analizados. 
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CAPÍTULO IV.  RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

4. Presentación, análisis e interpretación de resultados.  

 

En la Figura 1 se observa que 10 negocios tienen giros diferentes, representando el 0.54% 

cada uno, es decir, que los 10 negocios conforman un poco más de una veinteava parte 

del total; 5 negocio tienen giros diferentes, cada uno representan 1.08%, es decir, que los 

10 negocios conforman un poco más de una décima parte; 3 negocios tienen giro 

diferente, cada uno representa 1.62%, es decir, que los 6 negocios conforman un poco 

menos de una décima parte; 4 negocios tienen giros diferentes, cada uno representa 

2.16%, es decir, que los 12 negocios conforman un poco más de una cuarta parte del total; 

2 negocios tienen giros diferentes, cada uno representa 2.70%, es decir, que los 10 

negocios representan más de una cuarta parte; 6 negocios tienen giros diferentes, cada 

1
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3

3

2

1

1

1

4

1

2

5

1
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4
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2

6

1

0 1 2 3 4 5 6 7

Agregados para la construcción

Agricultura ganadería venta de plantas y…

Albañilería y construcción

Alquiler de equipos en general vehículos y…

Alquiler de locales depósitos  departamentos…

Alquiler de vehículos servicio de taxi flete…

Bazar librería mercadería regalos

Compra venta de partes y accesorios de…

Constructoras e inmobiliarias

Elaboración de bebidas y alimentos…

Fabricación de prendas textiles y otros

Fabricación de productos metálicos , servicio…

Ferretería

Ganadería camales  de animales menores y…

Hotel hostales pensiones y similares

Madereras aserraderos y similares

Restaurant cafetería snacks bares y cantinas

Servicios educativos

Transporte

Venta de abarrotes al por mayor licorerías…

Venta de prendas

Venta en puesto de mercado

Ventas al por mayor y menor, enseres

Frecuencia/negocio

Giro del negocio
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uno representa el 3.24%, es decir, que los 6 negocios representan casi una quinta parte 

del total de los negocios.    

Tabla 1 Ratio de apalancamiento financiero total 

N 

Válidos 54 

Perdidos 0 

Media ,3328 

Moda ,30 

Desv. típ. ,13854 

Asimetría ,481 

Error típ. de asimetría ,325 

Curtosis ,034 

Error típ. de curtosis ,639 

Mínimo ,07 

Máximo ,69 

Percentiles 

25 ,2375 

50 ,3200 

75 ,4200 

 
La Tabla 1 muestra un ratio de apalancamiento promedio de 0,3328 una moda de 0,30 es decir 

que es el número que más se repite; una desviación estándar que indica que 0,13854 se aleja 

de la media; evidencia una asimetría de tanto 0,481 positiva es decir que la mayoría cantidad 

de datos están acumulados  hacia la derecha de la media; se evidencia una planicurtosis igual 

a 0,034 se presenta un mínimo de 0,07 y un máximo de 0,69 puntos; en el percentil 25 se 

encuentra el 0,2375; en el percentil 50 se encuentra el 0,3200 y en el percentil 75, se encuentra 

el 0,4200. 
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Tabla 2 Variación porcentual del apalancamiento financiero  

Promedio de VP total -0.89 

Mediana  -0.92 

Mínimo  -0.98 

Máximo -0.56 

 

En la Tabla 2 podemos observar el promedio de la variación porcentual total del 

apalancamiento financiero es de -0.89%; con una mediana de -0.92%, teniendo como mínimo 

el -0.98% y un máximo de -0.56%. 

 

Tabla 3 Incremento de capital 

N 
Válidos 54 

Perdidos 0 

Media 61710,7287 

Moda 13135,00a 

Desv. típ. 39499,70712 

Asimetría 1,602 

Error típ. de asimetría ,325 

Curtosis 3,052 

Error típ. de curtosis ,639 

Mínimo 13135,00 

Máximo 196983,91 

Percentiles 

25 35960,7500 

50 51101,5650 

75 80047,0525 

a. Existen varias modas. Se mostrará el menor de 

los valores. 

La Tabla 3 muestra un ratio de apalancamiento promedio de 061710,728  una moda de 

13135,00 es decir que es el número que más se repite; una desviación estándar que indica que 

39499,70712 se aleja de la media; evidencia una asimetría de tanto 1,602 positiva es decir que 

la mayoría cantidad de datos están acumulados  hacia la derecha de la media; se evidencia una 

planicurtosis igual a 0,639 se presenta un mínimo de 13135,00 y un máximo de 196983,81 
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puntos; en el percentil 25 se encuentra el 35960,7500; en el percentil 50 se encuentra el 

51101,5650 y en el percentil 75, se encuentra el 800047,0525. 

 

Tabla 4 Variación porcentual de la capitalización    

Promedio VP total 27.05% 

Mediana 24.06% 

mínimo  5.60% 

Máximo 59.70% 

 

La Tabla 4 muestra la variación porcentual de la capitalización, donde podemos observar que 

el promedio de la variación porcentual total es de 27.05%, con una mediana de 24. 06%, un 

mínimo de 5.60% y un máximo de 59.70% de variación porcentual de la capitalización.  

Tabla 5 Correlaciones entre el Ratio de apalancamiento financiero total y el ratio de 

Incremento de capital  

  

 Ratio de 

apalancamiento 

financiero total 

Incremento de 

capital 

Ratio de apalancamiento 

financiero total 

Correlación de Pearson 1 0,408** 

Sig. (bilateral) 
 

0,002 

N 54 54 

Incremento de capital 

Correlación de Pearson 0,408** 1 

Sig. (bilateral) 0,002 
 

N 54 54 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

La  Tabla 5 muestra que existe una correlación altamente significativa (p-valor = 0,002) con 

una dirección positiva y una intensidad regular (0,408) entre el apalancamiento financiero y el 

incremento de capital de las empresas pequeñas.  
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Tabla 6 Contrastación de hipótesis 

 
Prueba de muestras relacionadas 

 

 Diferencias relacionadas 

t Gl 
Sig. 

(bilateral) 
Media Desviación típ. Error típ. de 

la media 
95% Intervalo de confianza 

para la diferencia 

Inferior Superior 

Par 1 

Ratio de 
apalancamient
o financiero 
total - 
Incremento de 
capital 

-61710,39 39499,65 5375,22 -72491,72 -50929,07 -311,48 53 0,000 

 

La Tabla 6 de la prueba estadística t muestra un p-valor menor 0,01 (0,000) al 95% de 

confianza, con lo cual se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis del investigador. 
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CAPÍTULO V. CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES. 

5.1. Conclusiones 

 Según el método de correlación de Pearson, se muestra que existe una correlación 

directa y altamente significativa entre el apalancamiento financiero total de la caja 

Huancayo y la capitalización en la pequeña empresa. 

 El análisis de los estados financieros nos permitió determinar que el apalancamiento 

financiero ha disminuido en comparación del periodo 1 hacia el periodo 2, lo cual 

refleja que los pequeños empresarios de la Caja Huancayo ya no cuentan con deudas 

externas o están a punto de culminar sus deudas. 

 Finalmente, el análisis de los estados financieros nos permitió visualizar el 

incremento de su capitalización (capital de trabajo y patrimonio) luego del 

apalancamiento financiero de la Caja Huancayo a los pequeños empresarios de 

Cajamarca, es decir que tengan más disponibilidad luego de hacer el pago de sus 

obligaciones. 

5.2. Recomendaciones 

 Luego del análisis de los datos, se recomienda a los clientes de la Caja 

Huancayo – Agencia Cajamarca antes de solicitar un apalancamiento 

financiero externo se haga un correcto análisis de cual será el destino de la 

inversión, ya que esto les permitirá disminuir el riesgo de caer en morosidad, 

y principalmente en obtener una ganancia. 

 El exceso de deudas de los clientes de la Caja Huancayo – Agencia 

Cajamarca en diferentes entidades se debe evitar, ya que corren el riesgo de 

caer en morosidad, es por ello que se recomienda que las deudas de 

preferencia se mantengan entre una o dos entidades. 
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   Cabe resaltar que un correcto manejo del historial crediticio permitirá a los 

pequeños empresarios de la Caja Huancayo – Agencia Cajamarca un acceso 

más rápido al apalancamiento financiero externo, que los beneficiará para 

incrementar su capital si el dinero es bien invertido.  
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ANEXOS 

GUIA ANÁLISIS DOCUMENTAL  

APALANCAMIENTO FINANCIERO DE LA CAJA HUANCAYO Y 

CAPITALIZACIÓN EN PEQUEÑAS EMPRESAS DE CAJAMARCA-2020 

 

N° DOCUMENTACION  SI  NO COMENTARIOS 

 

1 Estados financieros p1     

2 Estados financieros p2    

3 Estado de resultado integral    

4 Datos ratios financieros     

5 Cronograma de pagos    

6 Encuestas resueltas    

7 Giro del negocio    
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE 

Problema general Objetivo general  Hipótesis general V. independiente 

¿El apalancamiento financiero de 
la caja Huancayo influye en la 

capitalización de las pequeñas 

empresas en la ciudad de 

Cajamarca, año 2020?   

Establecer la relación del 
apalancamiento financiero de la 

caja Huancayo en la capitalización 

de las pequeñas empresas en la 

ciudad de Cajamarca, año 2020. 

El nivel de capitalización de las 
pequeñas empresas de la ciudad 

de Cajamarca está relacionado a 

los ratios de apalancamiento 

financiero externo. 

Apalancamiento Financiero: 

 Interno 

 Externo 
 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis especificas V. Dependiente 

 ¿Cómo es el 
apalancamiento financiero 

en las pequeñas empresas, 

clientes de la Caja 

Huancayo, año 2020? 

 ¿Cuál es el nivel de 
capitalización de las 

pequeñas empresas de 

Cajamarca, clientes de la 

Caja Huancayo, año 2020? 

 Describir el 
apalancamiento financiero 

en las pequeñas empresas, 

clientes de la Caja 

Huancayo, año 2020. 

 Determinar el nivel de 
capitalización de las 

pequeñas empresas de 

Cajamarca, clientes de la 

Caja Huancayo, año 2020.  

 El apalancamiento 
financiero otorgado por la 

caja Huancayo a los 

pequeños empresarios de 

la ciudad de Cajamarca, ha 

disminuido en comparativa 

del periodo 2. 

 El nivel de capitalización 
de las pequeñas empresas 

de la ciudad de Cajamarca, 

año 2020, tuvo un 

incremento favorable. 

Capitalización: 

 Aumenta 

 Disminuye 
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Ratio de apalancamiento financiero total 

Apalancamiento 

Financiero 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

,07 1 1,9 1,9 1,9 

,10 1 1,9 1,9 3,7 

,12 3 5,6 5,6 9,3 

,17 1 1,9 1,9 11,1 

,19 1 1,9 1,9 13,0 

,20 1 1,9 1,9 14,8 

,21 1 1,9 1,9 16,7 

,22 3 5,6 5,6 22,2 

,23 1 1,9 1,9 24,1 

,24 1 1,9 1,9 25,9 

,25 3 5,6 5,6 31,5 

,27 1 1,9 1,9 33,3 

,28 1 1,9 1,9 35,2 

,29 1 1,9 1,9 37,0 

,30 5 9,3 9,3 46,3 

,32 3 5,6 5,6 51,9 

,33 4 7,4 7,4 59,3 

,34 2 3,7 3,7 63,0 

,35 2 3,7 3,7 66,7 

,37 2 3,7 3,7 70,4 

,38 1 1,9 1,9 72,2 

,40 1 1,9 1,9 74,1 

,42 3 5,6 5,6 79,6 

,46 1 1,9 1,9 81,5 

,48 2 3,7 3,7 85,2 

,50 1 1,9 1,9 87,0 

,51 1 1,9 1,9 88,9 

,52 1 1,9 1,9 90,7 

,56 1 1,9 1,9 92,6 

,59 1 1,9 1,9 94,4 

,60 1 1,9 1,9 96,3 

,62 1 1,9 1,9 98,1 

,69 1 1,9 1,9 100,0 

Total 54 100,0 100,0  
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Según el esquema que maneja la Caja Huancayo para otorgar un crédito se toma en 

consideración el ratio de apalancamiento financiero es decir, no debe superar el 1.5 para que 

este sea viable, la frecuencia son los clientes de la muestra el cual se puede diferenciar que cada 

uno cuenta con un apalancamiento financiero distinto y otros cuentan con el mismo 

apalancamiento financiero. El porcentaje del SPSS que arroja por cada uno es de 1.9 dando una 

sumatoria total de 100 como datos válidos y viables. 

 

 

Giro del negocio Frecuencia Tasa de participación 

Agregados para la construcción 1 1,85 

Agricultura ganadería venta de plantas y flores vivero 1 1,85 

Albañilería y construcción 1 1,85 

Alquiler de equipos en general vehículos y otros similares 2 3,70 

Alquiler de locales depósitos  departamentos inmuebles y similares 3 5,56 

Alquiler de vehículos servicio de taxi flete mudanza 3 5,56 

Bazar librería mercadería regalos 2 3,70 

Compra venta de partes y accesorios de vehículos en general 1 1,85 

Constructoras e inmobiliarias  1 1,85 

Elaboración de bebidas y alimentos industriales  y de consumo masivo 1 1,85 

Fabricación de prendas textiles y otros 4 7,41 

Fabricación de productos metálicos , servicio cerrajería  y otros 1 1,85 

Ferretería 2 3,70 

Ganadería camales  de animales menores y mayores 5 9,26 

Hotel hostales pensiones y similares 1 1,85 

Madereras aserraderos y similares 4 7,41 

Restaurant cafetería snacks bares y cantinas 2 3,70 

Servicios educativos 1 1,85 

Transporte 4 7,41 

Venta de abarrotes al por mayor licorerías distribuidora 5 9,26 

Venta de prendas 2 3,70 

Venta en puesto de mercado 6 11,11 

Ventas al por mayor y menor, enseres 1 1,85 

Total 54 100 
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