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RESUMEN
Hoy en dia la actividad gastrondmica informal en el Distrito de Bafios del Inca, representa
una alternativa econémica y de desarrollo para algunas personas que se presentan factores
socioecondémicos precarios y no son conscientes de los beneficios que percibirian a través
de la formalidad, es por ello que la presente investigacion tuvo como objetivo central,
determinar la influencia de los factores socioeconémicos en el comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023, el estudio presenta
un enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada, nivel correlacional y descriptivo,
de disefio no experimental, estudiando una poblacion de 30 comerciantes informales del
rubro gastrondémico del Distrito de Bafios del Inca, se aplicd una encuesta estudiando las
variables de estudio, la primera variables factores socioecondmicos y la segunda variable
comercio informal, obteniendo que, los factores socioecondémicos y el comercio informal,
presentan (R=0.465%*), es decir una relacién e influencia directa y significativa, un grado
de significancia (0.035<0.5) , por lo que se rechaza la Hip6tesis Nula (HO), y se acepta la
hipGtesis general, es decir los factores Socioecondmicos influyen directa y
significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,

Cajamarca, Afio 2023.

Palabras Claves: Factores Socioeconémicos y Comercio Informal.
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ABSTRACT

Nowadays, the informal gastronomic activity in the District of Bafios del Inca represents
an economic and development alternative for some people who have precarious
socioeconomic factors and are not aware of the benefits they would perceive through
formality, which is why The central objective of this research was to determine the
influence of socioeconomic factors on the informal gastronomic trade in the District of
Baros del Inca, Cajamarca, Year 2023. The study presents a quantitative approach, type
of applied research, correlational and descriptive level, non-experimental design,
studying a population of 30 informal merchants in the gastronomic sector of the District
of Barios del Inca, a survey was applied studying the study variables, the first variables
socioeconomic factors and the second variable informal trade, obtaining that, the
socioeconomic factors and informal trade, present (R=0.465%), that is, a direct and
significant relationship and influence, a degree of significance (0.035<0.5), so the Null
Hypothesis (HO) is rejected, and the general hypothesis is accepted That is,
Socioeconomic factors directly and significantly influence the informal gastronomic trade

in the District of Barios del Inca, Cajamarca, Year 2023.

Keywords: Socioeconomic Factors and Informal Commerce.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1. Problema de Investigacion
1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

Hoy en dia la importancia de los factores socioeconémicos en una sociedad,
trasciende en el bienestar de las personas y el desarrollo competitivo de actividades
economicas que permiten el desarrollo de una localidad, regidn o nacion, es asi que el
nivel de ingresos, oportunidades laborales, nivel social, etc., es la preocupacion latente
de todos los actores publicos y privados, asi mismo el indice del comercio informal se
presenta en aumento debido a la falta de oportunidad, conocimiento y comprension a
cierto grupo de personas que buscan sobreponerse a situaciones adversas que no les
han permitido alcanzar una calidad de vida adecuada.

En el contexto Internacional Vera, (2020) comenta que en Ecuador, la
informalidad es una actividad que ha venido acrecentandose a través de los afios y
permite demostrar el crecimiento socioecondmico que hace pensar que es hora de
organizarse, reglamentar y aplicar las normativas existente, las crisis econdmicas han
permitido identificar como es la incidencia del comercio informal, el aumento de la
informalidad, asi mismo las consecuencias y limitaciones que trae consigo este tipo de
actividad, escases de fuente de empleo formal, evasion de impuestos, falta de
competitividad en sus actividades econdmicas, etc. En Nicaragua, Arburto, (2017).
explica que la expansion de los comerciantes informales esta ligada con la falta de
planificacion municipal, pero también con la situacion socioeconomica de la

poblacion, la dinamica del comercio y la poblacion aledafia, que instala pequefios



negocios, el problema esta asociado a la debil organizacion de los comerciantes, a la
busqueda de alternativas de sobrevivencia por parte de personas desempleadas y con
el comercio eventual logran establecer una condicion de baja remuneracién y De Souza
y Bustos, (2017). nos presentan que, en Chile, la cuestion del comercio informal de
calle es muy compleja y, en general, muestra apenas la punta del iceberg de una
probleméatica mucho maés profunda, fundada a partir de las estrategias de acumulacion
de capital y de la reorganizacion de la fuerza de trabajo, cuya raiz social esta asociada
a nuevas formas de trabajo y la cultura de las personas por tratar de generar ingresos
sin ningun tipo de restriccion.

En el contexto nacional, Wiese (2019) manifiesta que, en la ciudad de Tumbes
se vienen presentando problemas en el desarrollo del comercio y satisfaccion de
necesidades de sus pobladores, teniendo como un problema principal la informalidad
generada por la poblacion nacional y la migracion de extranjeros, mostrandose un
fenémeno social, econémico y politico que se esta tornando incontrolable. Armas,
(2020) nos menciona que en lquitos el 69.5% de trabajadores pertenecen algln sector
informal, asi mismo, la informalidad es un problema de indole social, econémica y
politica porque a raiz de este fendmeno sean vistos afectados empresarios que tienen
sus negocios formales, por la competencia desleal, precios por debajo de los
comerciantes formales, asi en Cusco, Condori y Huaman, (2018). muestran que la
escasa capacidad institucional es el determinante para la presencia del crecimiento en
el comercio informal urbano, factores socioeconomicos como la ocupabilidad, nivel
de ingresos, genero, grado de instruccion, etc., nos ayudan a entender como la Region
del Cusco esta en constante crecimiento a lo largo de los siguientes afios en materias

de comercio urbano informal.



En el contexto local, Chavez, (2017). reflexiona acerca del comercio informal en
la ciudad Cajamarca, puesto que representa un problema socioecondémico, careciendo
la gran mayoria de trabajo duradero, lo que conlleva a no tener un ingreso suficiente
como para que el comerciante informal pueda formalizar su negocio, asi mismo la
mayoria de comerciantes informales registran ingresos por debajo del sueldo minimo
vital y la carencia de un nivel estudios éptimos, por lo que se les dificulta optar por un
comercio formal.

En el Distrito de Bafios del Inca, el sector gastrondmico representa una actividad
muy importante, por sus beneficios econdmicos, sociales y culturales, ademas por la
alta demanda debido a su potencial turistico, brindando alternativas de crecimiento y
desarrollo econémico a sus pobladores, sin embargo, el sector gastronémico se ve
afectado por el comercio informal, teniendo consecuencias preocupantes, como la baja
calidad del producto y servicio gastronomico, mala atencion a los clientes, evasion de
impuestos, competencia desleal, etc.

Es por ello que se hace necesario y relevante, realizar un estudio objetivo de los
factores socioecondmicos y comercio informal del sector gastronémico del Distrito de
Bafios del Inca, donde se pueda concientizar la importancia de las variables de estudio.
1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema Central

¢Como influyen los factores socioecondmicos en el comercio informal

gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023?

1.2.2. Problemas Especificos

e Cudl es la influencia los factores econdmicos en el comercio informal
gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023?
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e ;Como influyen los factores sociales en el comercio informal gastronomico
del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023?
e ;Como influyen los factores demograficos en el comercio informal
gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Determinar la influencia de los factores socioeconomicos en el comercio
informal gastrondémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
1.3.2. Objetivos Especificos
e Analizar la influencia de los factores econdmicos en el comercio
informal gastronémico del Distrito de Barfios del Inca, Cajamarca, Afio
2023.
e Identificar la influencia de los factores sociales en el comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
e Establecer la influencia de los factores demograficos en el comercio
informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion Tedrica

El presente trabajo de investigacion, amplia y corrobora el marco
referencial, conceptual y teorico de las teorias relacionadas a los factores
socioecondmicos que se presentan en una localidad, region o nacion, asi mismo
la relacion e influencia que presentan en el &ambito empresarial y sectorial.

La literatura citada en la presente investigacion permite entender,

comprender y analizar las principales dimensiones de las variables de estudio:
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Factores Socioecondémicos y Comercio Informal.

1.4.2. Justificacion Practica

El respaldo préctico del estudio de investigacion, recae en que los
resultados permitiran brindar alternativas de solucion en diferentes problemas o
situaciones con respecto a los factores socioeconémicos y como estos se
presentan y afectan la calidad de vida de las personas, asi el estudio es original,
brinda y amplia la informacion para futuros trabajos relacionados al tema.

1.4.3. Justificacion Metodologica

Esta investigacion puede ser sometida a validez y confiabilidad
metodoldgica, elaborando una propuesta que puede aplicarse en situaciones
similares y en contextos diferentes, y a su vez servir de antecedente para otros

estudios con variables similares.

Es asi que, el estudio de la influencia de los factores socioeconémicos en
el comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca,
aporta una diversidad de enfoques y reflexiones en torno a la problematica que
se enfrenta dia a dia, haciéndose notar como un tema ampliamente estudiado y

adn no agotado en la materia.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Anivel Internacional

Como antecedentes internacionales de la investigacion encontramos a Ayaviri et
al, (2020). en su investigacion titulada: “Comercio informal en ciudades intermedias
del Ecuador: Efectos socioeconoémicos y tributarios”, presenta como objetivo
principal, identificar cuéles son las causas y efectos del comercio informal alrededor
de los mercados de las ciudades intermedias del Ecuador, estudio tipo cuantitativo-
descriptivo-explicativo, tuvo como muestra 310 comerciantes informales, concluyendo
que la condicidn del estado civil, la disponibilidad de un lugar o local conservicio de
agua potable, el pago de impuestos, desconocimiento de normas, sobrevivencia,
residencia, ingreso econdmico, identidad étnica, falta de pertenencia a una asociacion
son los factores que causan el desarrollo del comercio informal, ademas que el comercio
informal tiene un efecto en la obstruccion de las calzadas de la calle, precio de
viviendas, creacion de mayor competencia de precios de los productos, ingresos del
sector formal, ingresos del Estado por evasion tributaria y del comercio formal.

Asi mismo, Chicaiza, (2017). en su tesis titulada: “Analisis del comercio
informal y su incidencia a los comerciantes regularizados en la Parroquia de
Cotocollao, Cant6én Quito en el Afio 2015, presenta como objetivo central, analizar la
incidencia que tiene el comercio informal sobre los comerciantes regularizados en la
Parroquia de Cotocollao - Cantdn Quito, el estudio presenta enfoque mixto, teniendo

como muestra 215 comerciantes informales, determinando que el comercio informal



afecta en forma negativa a los comerciantes formales ya que existe competencia
desleal, ofreciendo los productos a precios bajos, por tal motivo las ventas de los
comerciantes formales se ven disminuidas al igual que sus ingresos.

Encontramos a Arburto, (2017). en su estudio titulado: “Factores econémicos y
sociales que inciden en el comercio informal del mercado Israel Lewites, Managua”
presenta como objetivo principal, determinar los factores econémicos y sociales que
inciden en el comercio informal del mercado Israel Lewites, tipo de enfoque
cuantitativo, disefio explicativo - descriptivo, teniendo como muestra a 52
comerciantes informales, determinando que las causas principales de las personas que
se dedican al comercio informal en el Mercado Israel Lewites principalmente es la
carencia de empleo fijo, falta de experiencia laboral, matrimonio y maternidades
precoces, discriminacion en el caso de las mujeres, falta de espacios en el Mercado
antes mencionado para ubicar y legalizar a los comerciantes, debido a la poca inversion
por parte de las autoridades.

2.1.2. A nivel Nacional

En Chachapoyas, ubicamos a Sanchez, (2021). en su trabajo titulado: “Factores
socioecondmicos que influyen en el crecimiento del comercio informal de la ciudad
de Chachapoyas, 2019.”, objetivo principal, determinar los factores socioeconémicos
que influyen en el crecimiento del comercio informal en la ciudad de Chachapoyas
2019, el estudio es tipo cuantitativo, método deductivo-hipotético, con una muestra de
59 comerciantes informales, obteniendo que los principales factores que influyen al
comercio informal es la falta de empleo en la ciudad de chachapoyas y si es que hay
no tienen una buena remuneracion, otro factor es la falta de capacitacion ya que en su

mayoria son personas que tienen grado de instruccion entre primaria y secundaria por
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lo que no pueden acceder a otras oportunidades, finalmente la disponibilidad de tiempo
es otro factor ya que ellos consideran que cuando se dedican a esta actividad disponen
de tiempo para hacer otras actividades, ademas establecen que los factores sociales
presentan una influencia positiva en el comercio informal de la Ciudad de
Chachapoyas, presentando un Rho de Spearman (0.367%),

De igual forma en Puno, Apaza, (2021). en su tesis: “Factores socioeconomicos
que determinan el comercio informal en la Ciudad de Juliaca, caso: “Mercado mi
Pert”, 20187, estableciendo como objetivo central, identificar los factores socio
economicos determinantes en la formacion del comercio informal en el mercado Mi
Per( de la ciudad de Juliaca., el tipo de investigacion es correlacional, utilizando una
muestra de 91 comerciantes informales, hallando que existe una influencia positiva de
los factores socioecondmicos en el comercio informal en la Ciudad de Juliaca, los
signos de los coeficientes estimados son los correctos y sus magnitudes razonables,
hay un buen ajuste del modelo indicado por el Pseudos-R2 (0.8875) hay buena
dependencia en el modelo en términos del estadistico del Cociente de Verosimilitudes
(LR), Chi- cuadrado de 111.95 lo cual es significativo al 5% de significancia.

Y en Ancash, Rosas, (2021). en su trabajo: “Factores Socioeconémicos que
Influyen en el Comercio Informal en la Ex Parada Quillcay, Distrito de Huaraz, afio
20207, quien presenta como objetivo central, identificar cuéales son los factores
socioecondmicos que influyen en el comercio informal en la Ex Parada Quillcay,
Distrito de Huaraz, afio 2020, estudio tipo cuantitativo, nivel descriptivo-explicativo,
teniendo como muestra 235 comerciantes informales, hallando que, que los factores
sociales que influyen son el grado de instruccion (secundaria); el estado civil
(convivientes) y la localizacion de vivienda (Centros poblados). Asi mismo los
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factores econdémicos que influyen son el ingreso promedio mensual (600-1,000 soles);
la razon de venta de modo informal (incrementar los ingresos); la dificultad que tiene

para formalizarse (demasiado costoso); el principal sustento familiar (conyugue);

persona con quien trabaja (solos) y conocimiento de los beneficios de pertenecer al
comercio formal (si conocen los beneficios), asi mismo los factores econémicos
muestran una influencia directa y positiva, (r=0.653*) sobre el comercio informal de
los vendedores ambulantes.

2.1.3. A nivel Local.

En Cajamarca, Chavez, (2017). en su trabajo titulado: “El Comercio Informal de
ropay su repercusion en el pago de impuestos Caso: Alrededores del mercado central
de la Ciudad de Cajamarca - periodo 2017, alcanzando como hallazgo principal,
identificar los factores que influyen en la informalidad de los comerciantes de ropa, el
pago de impuestos y su repercusion en la recaudacion tributaria., investigacion es
descriptiva, de disefio no experimental con un enfoque cuantitativo, aplicando una
muestra de 44 comerciantes informales, determinando que el comercio informal de
ropa en la ciudad Cajamarca es un problema socioecondémico, careciendola gran
mayoria de trabajo lo que conlleva a no tener un ingreso suficiente como para que el
comerciante informal pueda formalizar su negocio.

Finalmente, Ramos, (2022). presentando su tesis: “La informalidad y su
incidencia en la evasion tributaria de los comerciantes de abarrotes de la localidad
de Balsahuayco —Jaén, primer semestre 2021 estableciendo como objetivo central,
determinar la incidencia de la Informalidad en la Evasion Tributaria de los
comerciantes de abarrotes de la localidad de Balsahuayco —Jaén, de nivel descriptivo

- correlacional con disefio no experimental de corte transversal, teniendo una muestra
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de 40 comerciantes informales, se encontré que el 100.0% delos comerciantes de
abarrotes de la localidad de Balsahuayco son informales, ocasionando asi las evasiones
tributarias en dicha localidad, determinandose que la informalidad incide de manera
negativa en la evasion tributaria, datos demostrados mediante una correlacion Rho

de Spearman de 0,855 y un nivel de significancia de 0,01.
2.2. Bases Tedricas.

2.2.1. Factores Socioeconomicos
2.2.1.1. Teorias relacionadas a los factores socioecondémicos.
Teoria del Valor — Trabajo.

Teoria realizada por Karl Marx, (1858). el analisis econdémico fue la de
mostrar que el valor de las mercancias y la determinacion del beneficio no es
un asunto de agregacidn, sino un proceso social que involucra simultaneamente
tanto a la produccion como a la circulacion. Nos encontramos ante un proceso
complejo de relaciones, conformado por lo que por un lado se considera el
trabajo que se incorpora a las mercancias, y por otro, el proceso social que la
transforma en un valor social en forma monetaria. Esta aprobacion social tiene
lugar en el intercambio, en el mercado, y supone el conjunto de relaciones del
sistema capitalista.

Teoria de los Salarios por Eficiencia.

Propuesta por Solow, (1979). la teoria de salarios de eficiencia afirma que
la productividad de los trabajadores en la empresa estd correlacionada
positivamente con el salario. Si los trabajadores reciben un salario relativamente
mas alto, pueden ser mas leales, laboriosos y trabajaran mas duro para mantener

su puesto de trabajo. Las empresas fijan los salarios de forma unilateral y deciden
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no reducir los salarios hasta el nivel de equilibrio del mercado debido al efecto

perjudicial que esto tendria sobre el esfuerzo del trabajador, su productividad y,

en ultima instancia, sobre los beneficios de la empresa. Los salarios de eficiencia
son un concepto adoptado por el nuevo keynesianismo, para explicar el
desempleo involuntario a partir de la formacion de salarios, por encima del
salario que vacia el mercado. Ademas, ya que con el salario de eficiencia hay
mayor probabilidad de que el pago cubra el salario de reserva, aumenta el

namero de personas en busqueda de trabajo.

2.2.1.2. Definicion Factores Socioecondémicos.

De acuerdo a Pedraza (2016), los factores socioeconémicos son:
“Experiencias sociales y econdmicas que moldean las actitudes y la forma de
vida de las personas, que se encuentran definidas de acuerdo al lugar donde
viven, un ejemplo de factores socioecondmicos es la pobreza relacionado con el
alto nivel de emprendedores que desean salir adelante pero que con el afan de
superarse caen en la informalidad debido a aspectos como la educacién, cultura
0 lugar de residencia” (p.39).

Mendoza, (2007), argumenta que los factores socioecondémicos son el
conjunto de elementos que afectan de manera particular a los sectores de la
sociedad mas pobres y necesitados, es decir, que dentro del marco
socioecondémico de un pais, son los componentes que se relacionan con las
condiciones de dificultad que experimenta una familia, restringiendo satisfacer
las necesidades basicas que le permitan lograr una serie de objetivos que sus

miembros se han fijado para lograr un 6ptimo bienestar familiar.
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2.2.1.3. Dimensiones de los Factores Socioecondmicos

a. Factores Econdmicos.

Se entiende como la capacidad econémica y social de un individuo, una
familia o un pais. De alguna manera todos tenemos una idea aproximada de los
tres escalones o niveles socioecondmicos: el bajo, el medio y el alto. Sin
embargo, desde un punto de vista sociolégico es necesario establecer con
precision unos niveles basados en criterios objetivos. (Navarro, 2015)

b. Factores Sociales.

Se define a una clase o status social, en un determinado sector de
trabajadores que se caracterizan por sus valores, estilos de vida o ideas comunes.
Destacando a una sociedad jerarquica, homogénea, dinamica y que limita el
comportamiento de sus miembros, normalmente las clases sociales bajan suelen
tener deseos de alcanzar metas, al precio que sea necesario. (Camino, Cueva, &
Ayala, 2000)

c. Factores Demogréficos.

Los factores demograficos o datos demograficos son el conjunto de
caracteristicas que definen estadisticamente a una poblacion, o a un grupo dentro
de ella, y que se utilizan para el estudio de sus patrones poblacionales y de su
conformacion colectiva.
2.2.1.4. Indicadores del factor socioeconémico.

Encontramos a Azcarate y Rubén (2015), quienes en su estudio de los
niveles socioecondmicos menciona varios indicadores para medir el nivel

socioecondémico de una poblacion, siendo los mas relevantes los siguientes:
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1. Los ingresos-miembros: Esta relacionada con la pobreza de los paises, con
bajos ingresos, también con familias numerosas con baja proporcion de
aportantes, lo que resulta una caracteristica muy marcada. Es evidente que, en
dos familias con igual nivel de ingresos, producto de la suma de los aportes de
sus miembros, correspondera la disponibilidad de un ingreso per cépita.

2. Condicidn de actividad: Es un aspecto esencial de la insercion economica.
Se determinan si la persona es: Activo (ocupado o desocupado), inactivo
(jubilado o pensionado) y otros inactivos (rentistas, becados, personas que
reciben ayuda familiar).

3. Modalidad o situacién de la insercidn: Se encuentra el empleador hasta con
al menos un empleado, empleado en relacién de dependencia, ya sea formal o
informal y por cuenta propia es decir sin personal.

4. Ocupacion completa o subocupacién: Se considera sub- ocupado a la
persona que trabaja menos de 35 horas semanales. Esta variable resulta muy util
para evaluar el trabajo por cuenta propia, suele disimular situaciones laborales
cercanas a la desocupacion. A veces esta relacionado con la precarizacion del
trabajo.

5. El nivel de educacion: Es una variable social fundamental porque incide
fuertemente en la vida y las posibilidades de las personas en todos los érdenes,
por un lado, influyen en el tipo de ocupacion al que se puede aspirar y conseguir,
pero también en todas las elecciones de la vida de las personas. La desagregacion
de los niveles completos e incompletos, a efectos de determinar el nivel
socioecondémico estos se agrupan en cuatro niveles: Sin estudios o primaria
incompleta, primaria completa o secundaria incompleta, secundaria completa,
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universitaria incompleta y Universitaria.

2.2.2. Comercio Informal

2.2.2.1. Teorias relacionadas al comercio informal

Teoria de Dualidad de Lewis.

Propuesta por Lewis, (1954). sefiald que la economia esta separada en un
sector moderno y otro en sector tradicional, de acuerdo a esta determinacion la
oferta de trabajo no solo surge del crecimiento de la poblacion como indica la
escuela clasica, sino también por la migracion de las personas pertenecientes a
la economia tradicional a la moderna. La economia tradicional, como fuente de
mano de obra barata esta conformada por la poblacion del campo. Por otro lado,
la economia moderna esta compuesta por empresas privadas y publicas donde
sus personales se encuentran en planillas. Una de las diferencias entre los dos
sectores es que la tradicional utiliza herramientas sencillas y se regula por
normas tradicionales mientras que la moderna usa bienes de capital con equipos
y maquinarias en su produccién. (Condori y Huaman, 2018, p. 54).

Teoria de la Segmentacion de Mercados.

Dominguez, (2010). establece que el mercado laboral se encuentra
dividido y que muchos de los trabajadores pertenecen a la informalidad, debido
que el sector moderno no cuenta con la capacidad de ofrecer puestos de trabajo.
Teniendo presente que la informalidad son las actividades realizadas por los
comerciantes informales sin acatar las normativas impuestas por una institucion
publica de control.

Reforzando la teoria, Vilchez y Ramos, (2019). Explican que existen tres

causas que promueven la creacion del comercio informal, primero son los
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factores econdmicos, la mayoria originados por el escaso crecimiento de agregar
a las personas que son mas vulnerables al sector formal; segundo los factores
sociales y politicos, lo politica pablica no ayuda a formalizarse a los
microempresarios, es asi que existen riesgos econémicos, juridicos que origina
que las personas elijan la informalidad en vez de formalizar su negocio; y el
tercero es el efecto de la migracion campo-ciudad: las personas que emigran de
un lugar a otro, no siempre es por el ingreso y el empleo, sino también por la
situacion social (estilo de vida), asi mismo para contar con los servicios basicos

de saneamiento, educacion y salud.

2.2.2.2. Definicion Comercio Informal

Apaza, (2018). manifiesta que el comercio informal se define como aquel
intercambio econdémico que se realiza de manera irregular y oculta, irregular
porque no sigue los procesos fiscales y de permisos requeridos por las
autoridades para ejercer esa actividad y oculto porque es precisamente esa
irregularidad la que provoca que esos intercambios sean dificiles de cuantificar
para su estudio.

Bustamante, (2009). sefiala que el comercio informal, librado a las calles
y espacio publico, sobre la base de mercancias por lo general de bajo costo, muy
dindmico en cuanto a su oferta, constituye la actividad central y mas

caracterizada donde acttan miles de personas.

2.2.2.3. Causas del Comercio Informal

Betancour (2014), sustenta las siguientes causas del comercio informal:
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El crecimiento del desempleo que se asocia con la generacion de informalidad
laboral, y se explica por la necesidad de los desempleados de generar ingreso
personal. Esta causa no tiene que ver solamente con situaciones de desempleo
y/o pobreza.

Migraciones Internacionales de poblacion, la dinamica de las migraciones
internacionales se ha fortalecido por las facilidades que ofrecen los medios de
transporte modernos, o las convulsiones politicas nacionales que producen
movilidad laboral a través de las fronteras internacionales. También la creacién
de bloques de comercio, mercados comunes y tratados comerciales entre paises
han promovido los flujos internacionales de mano de obra.

Migraciones Intranacionales, son las migraciones de zonas rurales hacia zonas
urbanas ha sido una de las modalidades méas tradicionales para satisfacer las
necesidades de mano de obra en la industria naciente. Pero los flujos de esta
naturaleza también han sido causa de sobrepoblacién en las urbes de estos paises,
lo que ha llevado a exceso de oferta de trabajo y a la generacién de informalidad.
La complementariedad de la actividad econdémica formal e informal, la
informalidad presenta algin vinculo con la economia formal, porque de forma
indirecta estimula su existencia. Es el caso de las actividades de prestacion de
servicios informales, las cuales se generan porque tienen una demanda originada
en la economia formal que estimula este tipo de produccion.

Exceso de normas y leyes, aplicadas a la actividad econdmica de la formalidad
implica incurrir en costos para cumplir con todos sus requisitos legales y, por lo
tanto, cuanto mayor sea el numero de estos, mayores seran los costos de cumplir
con ellos.
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2.2.2.4. Factores del Comercio Informal.
1. Factores Psicologicos

Bearden & Teel (1992), sefialan que los factores psicoldgicos que influyen
en la decision de un individuo para realizar una venta se clasifican ademas en:
las motivaciones del individuo, la percepcion, el aprendizaje, sus creencias y
actitudes.

2. Factores Economicos.

Brinkmann & Bizama (2000), sefialan que los factores econdémicos
determinantes de la propensién al ahorro son los que mayor importancia revisten.
Los factores econémicos mas importantes son: la magnitud del ingreso
disponible, la distribucién del ingreso, la politica seguida por las empresas en
materia de distribucion de los beneficios y el estado de desarrollo econémico de
la sociedad.

3. Factores Culturales.

Gutman & Means (1993), sefialan que los factores culturales tienen que
ver principalmente con los conceptos socialmente construidos de nifiez y trabajo
y permiten entender por qué no todos los nifios pobres trabajan y no todos los
que trabajan son pobres. Por una parte, existe la concepcion de trabajo como
dignificante, educativo, preventivo, promueve que los nifios, nifias y adolescentes
sean insertados en esta dindmica para que se “formen”, “aprendan” y “eviten
adquirir vicios” a través de la actividad laboral; y por otra, la nocion de nifos,
nifas y adolescentes como “menores” cuyo principal papel es obedecer a los

adultos.
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2.3. Definicion de términos.

Comercio

Es la actividad socioecondmica consistente en el intercambio de algunos materiales que
sean libres en el mercado compra y venta de bienes y servicios, sea para su uso, para su
venta o su transformacion. Es el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de
igual valor. Por actividades comerciales o industriales entendemos tanto intercambio de
bienes o de servicios que se afectan a través de un mercader o comerciante.

Factores Socioecondmicos

Es una medida total que combina la parte econdmica y socioldgica de la preparacion
laboral de una persona y de la posicién econdémica y social individual o familiar en
relacion a otras personas que incluye tres aspectos basicos: los ingresos econdmicos, nivel
educativo y ocupacion.

Desempleo

Ausencia de empleo u ocupacién, estan desocupadas o desempleadas aquellas personas
que, deseando trabajar, no encuentran quien las contrate como trabajadores. Para que
exista una situacion de desempleo, sin embargo, es necesario que la persona no solo desee
trabajar, sino que ademas acepte los salarios actuales que se estdn pagando en un
momento dado.

Informalidad

La economia informal o irregular forma parte de la economia sumergida, junto con las
actividades econdmicas ilegales. La economia sumergida no solamente causa un dafio
patrimonial a los ingresos del Estado, con el consiguiente quebranto econémico, sino que

sirve a menudo para disfrutar indebidamente de beneficios sociales, subvenciones y
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subsidios, al ocultar una parte de la renta de los contribuyentes, convirtiéndolos asi en
acreedores de unos derechos que de otro modo no podrian disfrutar.

Mercado

El mercado es, también, el ambiente social (o virtual) que propicia las condiciones para
el intercambio. En otras palabras, debe interpretarse como la institucién u organizacion
social a través de la cual los ofertantes (productores y vendedores) y demandantes
(consumidores o compradores) de un determinado bien o servicio, entran en estrecha
relacion comercial a fin de realizar abundantes transacciones comerciales.

Nivel de Ingresos

Los ingresos son los elementos tanto monetarios como no monetarios que se unen 'y que
generan como consecuencia un circulo de gastos-ingresos. También se entiende por
ingresos a todas las ganancias que se suman al conjunto total del presupuesto de una
entidad, ya sea publica o privada, individual o grupal.

Trabajo Informal

Son aquellas actividades de bajo nivel de productividad, trabajadores independientes (con
excepcioén de los profesionales), empresas muy pequefias 0 no organizadas; se lo asocia

frecuentemente al subempleo urbano.

2.4. Hipotesis de la investigacion
2.4.1. Hipotesis General
Los factores Socioecondmicos influyen directa y significativamente en el comercio
informal gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
2.4.2. Hipotesis Especificas
e Los factores econdmicos influyen significativamente en el comercio informal

gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
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e Los factores sociales presentan una influencia significativamente en el
comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca,
Afio 2023.

e Los factores demograficos influyen significativamente en el comercio informal

gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

2.5. Operacionalizacion de Variables
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Tabla 1.

Operacionalizacion de Variables.

Independiente

Socioecondmicos

actitudes y la forma de vida de las
personas, que Se encuentran
definidas de acuerdo al lugar
donde viven.

-Factor Econdmicos

-Factor Demografico

-Nivel de Ingreso.
-% de desempleo.

-Zona de
procedencia.
-Lugar de
procedencia.
-Edad.
-Sexo.

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Instrumentos
conceptual
Segun I?‘edrazq (2916), Io_ define _Factor Social —T|_po de vivienda.
como: “Experiencias sociales y -Nivel de - Encuestas y
Factores econémicas que moldean las Educacion. Cuestionarios

Dependiente

Comercio

Informal

De acuerdo a Lépez, (2015). Se
define como aquel intercambio
econémico que se realiza de
manera irregular y oculto. Irregular
porque no sigue los procesos
fiscales y de permisos requeridos
por las autoridades para ejercer esa
actividad. Y oculto porque es
precisamente esa irregularidad la
gue provoca que esos intercambios
sean dificiles de cuantificar para su
estudio.

-Mercado

-Tipo de barreras
tributarias.

-Tipo de barreras
legales.

- Grado de
atraccion del
mercado.

- Encuestas y
Cuestionarios

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo de Investigacion Aplicada

De acuerdo a Murioz, (2021). el estudio es una investigacion de tipo aplicada, ya
que se lleva a cabo sin fines practicos inmediatos, ademas con el propoésito de
incrementar el conocimiento de los principios fundamentales de la naturaleza o de la
realidad, ya que se desarrollard y apoyara en una literatura consistente referida a los
factores socioecondmicos y comercio informal. El presente estudio cuenta con las
condiciones para ser considerado como una investigacién aplicada, pues busca

alcanzar posibles soluciones después de aplicar y utilizar las teorias antes mencionadas.

3.2. Disefio de la Investigacion

Es un disefio no experimental, ya que en el estudio no se manipularan las
variables de estudio, solo se observaran el comportamiento de las variables desde una
perspectiva holistica y su naturalidad (Hernadez, 2014, p. 131). El disefio es de
caracter Transversal, debido a que se recolectara y analizara datos en un periodo de
tiempo especifico. (Bungue, 2008, p. 54)

La investigacion presenta un nivel descriptivo - correlacional puesto que segun
Hernandez (2014), se procedera a describir las caracteristicas y propiedades de las
variables de estudio tal y como se presentan, posteriormente después del analisis se
procederan a establecer conductas o relaciones de las dimensiones en su ambiente

natural.
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3.3. Unidad de Analisis
La unidad de Analisis del presente trabajo, esta conformado por los vendedores

informales del rubro gastronémico del Distrito de Bafios del Inca.

3.4. Poblacion

De acuerdo a Hernandez et al. (2014), la poblacion es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones, es la totalidad del fendmeno
a estudiar, donde las entidades de la poblacion poseen una caracteristica comun la cual
se estudia y permite identificar la muestra, la investigacion tendra una poblacién de 30
vendedores informales del rubro gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, no
tendrd muestra ya que el nimero de poblacion es reducida.
3.5. Muestra

Por el nimero reducido de la poblacion, la presente investigacion se realizo con

el total de la poblacion y no contara con una muestra.

3.6. Método de la Investigacion

El método que se utiliz6 es el Método Inductivo-deductivo, nos permitird
identificar, analizar y describir las variables (Hernandez et al, 2014, p. 142). los
factores socioecondmicos y comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del
Inca; a través de este método se procederéd a descomponer a cada una de las variables
en sus componentes, para estudiar sus caracteristicas y dimensiones; para luego,
interpretar el comportamiento de estas variables e indicadores, reunir y articular la

informacion recolectada, identificando el nivel de asociacion entre ellas.
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Asi mismo el Método hipotético-deductivo, ya que la hipotesis se construyd y
contratara de acuerdo a las bases tedricas y conceptuales utilizadas en el presente

proyecto de investigacion.

3.7. Técnicas e Instrumentos de Investigacion

En la averiguacion se ejecutd la encuesta por cuestionario, de acuerdo a Hernandez
et al (2014) nos mencionan que su finalidad es la obtencion de informacion y opiniones
de varias personas en base a sus vivencias con el objeto de estudio lo cual es de interés
del investigador, se aplican preguntas cerradas o abiertas que seran previamente
delimitadas por los investigadores (p. 421).

3.8. Instrumentos

Se aplicd una encuesta por cuestionario a los vendedores informales del rubro
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, con el fin de recolectar informacion en
relacion a las variables de estudio.

La encuesta por cuestionario estudio la variable, Factores Socioecondémicos, y sus
tres dimensiones: Factores Econdmicos, Sociales y Demogréficos, y la segunda variable,
Mercado informal, y su dimension: Cultura.

3.9. Andlisis de datos

Para el procesamiento y andlisis de los datos obtenidos, se utilizara la hoja de
célculo Microsoft Excel, y el SPSS 25, estos programas nos permitirdn determinar
indicadores estadisticos como: media, varianzas, el Alfa de Cronbach, pruebas de

normalidad, pruebas paramétricas y/o no paramétricas, tablas cruzadas, etc.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis Descriptivo
4.1.1. Resultados Encuesta Factores Socioecondmicos.

A. Dimensién Factor Demograéfico.

Figura 1.

Género

¥ MUJER wHOMBRE

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondémicos.

El presente estudio tuvo como unidad de analisis 30 personas dedicadas al comercio
ambulatorio o informal gastronémico en el Distrito de Bafios del Inca, las cuales
conformaron la muestra, de acuerdo a la Figura 1. se puede observar que el 23% son
hombres y el 77% mujeres.

Figura 2.
Edad

3%

“ 1%

( )18 a 25 afos.
= ()46 ab55afos.

26 a 35 afios.
56 a 65 afios.

36 a 45 afios.
65 a mas.

" (
=(

~— —

“()
=()

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondmicos.
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De acuerdo a la Figura 2. el 44% de la muestra, se encuentra en un rango de edad de
36 a 45 afos, el 20% en un rango de 26 a 35 afios, otro 20% de 46 a 55 afios, el 13% de
18 a 25 arfios, el 3% de 56 a 65 afios y el 0% de 65 a mas afios, se puede identificar que la
mayoria de personas que realizan este tipo de comercio informal gastronomico se
encuentran en la etapa de adultez.

Figura 3.

Lugar de Procedencia

40%

60%

Bafios del Inca Otros lugares

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondémicos.

Se observa en la Figura 3. que del total de personas que realizan comercio informal
gastronémico en el Distrito de Bafios del Inca, el 40% procede del mismo Distrito de
Barfios del Inca y el 60% de otros lugares, informacion relevante que permite fortalecer
los objetivos de la investigacion.

Figura 4.

Zona de Procedencia

37%

63%

Urbana Rural

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondmicos.
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Se puede mostrar en la Figura 4. que del total de personas encuestadas que realizan
comercio informal gastrondmico en el Distrito de Bafios del Inca, el 37% proceden de
una zona urbana y el 63% de la zona rural.

B. Dimension Factor Econdmico.

Figura 5.

Nivel de Ingresos

13%

4

a) S/300.00 a S/600.00 = b) S/601.00 a S/900.00
= ¢) S/901.00 a S/1,200.00.00 = d) S/1,201.00 a S/1,500.00.00
= d) S/1,501.00 a maés.

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondémicos.

Se encontrd de acuerdo a la Figura 5. que el nivel de ingresos del total de personas
encuestadas, que realizan comercio informal gastronémico en el Distrito de Bafios del
Inca, el 67% perciben ingresos de S/1,201.00 a S/1500.00, el 20% de S/1,501.00 a mas y
el 13% de S/901.00 a S/1,200.00.

Figura 6.

Nivel de Empleo

-

a) Solo. = b) Conyugue (0). = a) Hijos. = b) Ambos. = b) Otros, detalle su respuesta:

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioeconémicos.
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Se muestra el nivel de empleo en la Figura 6. donde del total de personas encuestadas,
el 40% trabajan ambos (esposa e hijos), el 27% trabaja con su conyugue, 23% con sus
hijos y el 10% solo.

C. Dimension Factor Social.

Figura 7.
Tipo de Vivienda

= a) Propia. =c) Financiada. = b) Alquilada.

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioeconémicos.
Se evidencia en la Figura 7. del total de personas encuestadas, que realizan comercio
informal gastrondmico en el Distrito de Bafios del Inca, el 53% viven en una vivienda
alquilada, el 40% en una vivienda propia y el 7% en una vivienda financiada.

Figura 8.

Nivel de Educacién.

3%

= a) Sin estudios. =c) Primaria. = b) Secundaria. =c) Técnico o Universitario.

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondmicos.
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Se revela en la Figura 8. que, del total de encuestados, que realizan comercio informal
gastronomico en el Distrito de Bafios del Inca, el 70% cuenta con estudios primarios, el

27% culminaron la secundaria y el 3% tienen estudios técnicos o universitarios.

4.1.2. Resultados de la Encuesta Mercado Informal.
A. Dimension Mercado

Figura 9.

Conocimiento de los efectos de la informalidad

ma)Si. mb)No.

Nota. Informacién Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondémicos.

De acuerdo a la Figura 9. se puede evidenciar, del total de personas encuestadas, que
realizan comercio informal gastronémico en el Distrito de Bafios del Inca, el 100%
desconocen los efectos y consecuencia de la informalidad.

Figura 10.

Obstaculos para la formalizacion

B

\/

a) Falta de conocimiento.
= b) Tramites documentos.

= ) Pagos excesivos.
= d) Pocos beneficios.
= ¢) Abuso de autoridades. (Municipalidad, Sunat, etc).

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioeconémicos.
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Se describen, en la Figura 10. los principales obstaculos que perciben las personas
encuestadas dedicadas al comercio informal gastrondémico del Distrito de Bafios del Inca,
para la formalizacidn de sus negocios, exponiendo lo siguiente, el 33% perciben que el
principal obstaculo son pagos excesivos (Impuestos, Tasas, etc), el 26% de encuestados
considera como obstaculo el abuso de autoridad (Municipalidad, SUNAT, etc), el 22%
de vendedores considera que los trdmites documentarios son muy engorrosos y
finalmente el 19% de encuestados valora pocos beneficios a través de la formalizacion de
sus negocios.

Figura 11.

Rentabilidad del mercado informal gastrondémico.

a) Nada rentable. = b) Poco rentable. = c) Regular = d) Rentable = e) Muy Rentable.

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioeconémicos.

Se contempla en la Figura 11. que, del total de vendedores encuestados, que realizan
comercio informal gastronémico en el Distrito de Bafios del Inca, el 70% considera que
el mercado informal gastrondmico es rentable, el 27% que es muy rentable y el 3%

regularmente rentable.
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Figura 12.

Motivos por lo que se realiza la actividad gastrondémica informal.

%
/30

= a) Bajos ingresos.
= b) Desempleo.

= ¢) Emprendimiento
= d) Deudas.

= ¢) Otros, detalle su respuesta: ..............cocoeviiiiiiiiiniin.

Nota. Informacién Sustraida de la Encuesta de Factores Socioecondémicos.

En la Figura 12. se muestran los principales motivos por lo que realizan la actividad
gastronomica informal. donde del total de personas encuestadas, el 77% su principal
motivo es por las deudas, el 20% por el desempleo de la localidad y el 3% por
emprendimientos.

Figura 13.

Reconsideracion para la formalizacion

«a)Si. =b)No.

Nota. Informacion Sustraida de la Encuesta de Factores Socioeconémicos.
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Se puede mostrar en la Figura 13. que del total de personas encuestadas que realizan
comercio informal gastronémico en el Distrito de Bafios del Inca, el 77% no
reconsideraria formalizarse y el 23% reconsideraria formalizarse.

4.2. Contrastacion de HipoOtesis
4.2.1. Contrastacion de Hipdtesis General

Siguiendo con la investigacion, se realizo la contrastacion de la hipotesis general,
formulando una Hipotesis Nula, HO: Los factores Socioecondémicos no influyen directa y
significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.Y una Hipotesis Alternativa, H1: Los factores Socioecondémicos
influyen directa y significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito
de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

Teniendo en cuenta que el Nivel de significancia es @ = 0.05, se realizara una prueba
estadistica, para comprobar la normalidad de los datos se utiliz6 la prueba de Shapiro-
Wilk, puesto que la muestra es igual a 30 encuestados, se formul6 una Hipdtesis Nula,
HO: Los datos siguen una distribucion normal. Y la Hipétesis Alterna, H1: Los datos no
siguen una distribucién normal, presentando un nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 2.
Pruebas de normalidad Hipotesis General

Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Variables Smirnov
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Factores Socioeconémicos 0.420 30 ,200 0.720 30 }0.400
Comercio Informal 0.510 30 ,200 0.820 30 0.350

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Podemos identificar que la significancia es (Sig. =0.400 y 0.350) es mayor que el nivel
de significancia establecido a = 0.05, por lo tanto, se concluye que los datos no siguen
una distribucién normal. Se utilizard una prueba no paramétrica Rho Spearman, para
comprobar la Hipdtesis General.

Tabla 3.

Coeficiente Rho de Spearman de los Factores Socioecondmicos y Mercado Informal
gastronomico.

Prueba Rho de Spearman Comercio
Informal
Coeficiente de A465*
Correlacion
Factores N 30

Socioeconémicos
Sig. .000

Nota. Resultados Spss 28.

Observamos en la tabla 3. el coeficiente de Rho de Spearman (.465*) de las variables
factores socioeconémicos y mercado informal gastronémico del Distrito de Bafios del
Inca, demostrando una relacién e influencia directa y significante, ademas el grado de
significancia (0.000) menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (HO0), por lo que se
acepta la hipdtesis general, es decir los factores Socioeconémicos influyen directa y
significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

4.2.2. Contrastacion Hipdtesis Especificas

Se procedi6 a la contrastacion de la hipotesis especifica 1, formulando una Hipdtesis
Nula, HO: Los factores economicos no influyen significativamente enel comercio
informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023. Y una
Hipdtesis Alternativa, H1: Los factores economicos influyen significativamente en el

comercio informal gastronémico del Distrito de Bafos del Inca, Cajamarca, Afio 2023.
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Teniendo en cuenta el Nivel de significancia es @ = 0.05, se realizard una prueba
estadistica, para comprobar la normalidad de los datos, asi se utilizé la prueba de Shapiro-
Wilk, puesto que la muestra es menor o igual a 30 encuestados, se formul6 una Hipotesis
Nula, HO: Los datos siguen una distribucion normal. Y la Hipétesis Alterna, H1: Los
datos no siguen una distribucién normal, presentando un nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 4.
Pruebas de normalidad Hipdtesis Especifica 1.

Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Variables Smirnov
Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Factores Econdmicos 0.350 30 ,310 0.720 30 ]0.200
Comercio Informal 0.420 30 ,370 0.820 30 ]0.290

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de significacién de Lilliefors

Podemos identificar que la significancia es (Sig. =0.200 y 0.290) es mayor que el nivel
de significancia establecido a = 0.05, por lo tanto, se concluye que los datos no siguen
una distribucion normal. Se utilizard una prueba no paramétrica Rho Spearman, para
comprobar la Hipotesis especifica 1 de la investigacion.

Tabla 5.

Coeficiente Rho de Spearman de los Factores Econdémicos y Mercado Informal
gastronémico.

Prueba Rho de Spearman Mercado Informal
Coeficiente de .548**
Correlacion
Factores Econdémicos N 30
Sig. .002

Nota. Resultados Spss 28.

Describimos en la tabla 5. el coeficiente de Rho de Spearman (.548**) de la dimension
factores econémicos y mercado informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,
demostrando una relacion e influencia directa y significante, ademéas el grado de
significancia (0.002) menor que 0,05 se rechaza la Hipétesis Nula (HO), por lo que se
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acepta la hipotesis especifica 1, es decir los factores economicos influyen
significativamente en dcomercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

A continuacion, procedié a la contrastacion de la hipotesis especifica 2, formulando
una Hipdtesis Nula, HO: Los factores sociales no presenta una influencia significativa en
el comercio informal gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio
2023.Y una Hipdtesis Alternativa, H1: Los factores sociales presentan una influencia
significativa enel comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

Teniendo en cuenta el Nivel de significancia es @ = 0.05, se realizard una prueba
estadistica, para comprobar la normalidad de los datos, asi se utilizé la prueba de Shapiro-
Wilk, puesto que la muestra es menor o igual a 30 encuestados, se formul6 una Hipotesis
Nula, HO: Los datos siguen una distribucién normal. Y la Hipotesis Alterna, H1: Los
datos no siguen una distribucién normal, presentando un nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 6.

Pruebas de normalidad Hipdtesis Especifica 2.

Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Variables Smirnov
Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Factores Sociales 0.230 30 ,405 0.720 30 0.350
Comercio Informal 0.280 30 ,460 0.820 30 |0.410

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se identifica que la significancia es (Sig. =0.350 y 0.410) es mayor que el nivel de
significancia establecido a = 0.05, por lo tanto, se concluye que los datos no siguen una
distribucion normal. Se utilizara una prueba no paramétrica Rho Spearman, para

comprobar la Hipdtesis especifica 2 de la investigacion.
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Tabla 7.

Coeficiente Rho de Spearman de los Factores Sociales y Comercio Informal
gastrondmico.

Prueba Rho de Spearman Mercado Informal
Coeficiente de 179
Correlacion
Factores Sociales N 30
Sig. .034

Nota. Resultados Spss 28.

Evidenciamos en la tabla 7. el coeficiente de Rho de Spearman (.179*) de la
dimensién factores sociales y la variable mercado informal gastronémico, demostrando
una relacion e influencia directa y significativa, ademas el grado de significancia (0.034)
menor que 0,05 se rechaza la Hipodtesis Nula (H0), por lo que se acepta la hipotesis
especifica 2, es decir los factores sociales presenta una influencia significativa en el
comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

Finalmente, se procedi6 a la contrastacion de la hipétesis especifica 3, formulando una
Hipdtesis Nula, HO: Los factores demograficos no presentan una influencia significativa
en el comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio
2023.Y una Hipdtesis Alternativa, H1: Los factores demograficos presenta una influencia
significativa enel comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

Tabla 8.
Pruebas de normalidad Hipdtesis Especifica 3.

Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Variables Smirnov
Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Factores Demogréficos 0.420 30 ,005 0.720 30 ]0.100
Comercio Informal 0.400 30 ,010 0.820 30 ]0.150

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Se identifica que la significancia es (Sig. =0.100 y 0.150) es mayor que el nivel de
significancia establecido a = 0.05, por lo tanto, se concluye que los datos no siguen una
distribucion normal. Se utilizard una prueba no paramétrica Rho Spearman, para
comprobar la Hipdtesis especifica 3 de la investigacion.

Tabla 9.

Coeficiente Rho de Spearman de los Factores Demogréaficos y Comercio Informal
gastronémico.

Prueba Rho de Spearman Comercio
Informal
Coeficiente de A413*
Correlacion
Factores N 30

Demogréaficos
Sig. .023

Nota. Resultados Spss 28.

Evidenciamos en la tabla 9. el coeficiente de Rho de Spearman (.413*) de la
dimension factores demograficos y la variable mercado informal, demostrando una
relacion e influencia directa y significativa, ademas el grado de significancia (0.023)
menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (H0), por lo que se acepta la hipétesis
especifica 3, es decir los factores demograficos presenta una influencia significativa enel

comercio informal gastrondémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

4.3. Discusion

Se realiza la discusién, mediante los hallazgos y principales resultados alcanzados, los
cuales seran contrastados con los antecedentes de la investigacion, teorias, literatura
relacionada a los factores socioeconémicos y mercado informal.

Hallazgo obtenido del Objetivo General, determinar la influencia de los factores
socioecondémicos en el comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023, se obtuvo los factores socioecondémicos y el comercio informal

gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, presentan una relacion e influencia directa
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y significante con un coeficiente de Rho de Spearman (.465*) ademas el grado de
significancia (0.000), es menor que 0,05, por lo que se rechaza la Hipotesis Nula (HO), y
se acepta la hipotesis general, es decir los factores Socioecondmicos influyen directa y
significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito de Barios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

Estos resultados muestran similitud con Apaza, (2021). identificando los factores
socio economicos determinantes en la formacion del comercio informal en el mercado
Mi Per( de la ciudad de Juliaca, obteniendo que existe una influencia positiva de los
factores socioecondmicos en el comercio informal en la Ciudad de Juliaca, los signos de
los coeficientes estimados son los correctos y sus magnitudes razonables, hay un buen
ajuste del modelo indicado por el Pseudos-R2 (0.8875), ya que nuestro estudio establece
que los factores socioecondémicos y el comercio informal presentan una relacion e
influencia directa y significante con un coeficiente de Rho de Spearman (.465%). Asi
mismo Sanchez (2021). quien determind los factores socioecondmicos que influyen en el
crecimiento del comercio informal en la ciudad de Chachapoyas 2019, encontrando que
los principales factores que influyen al comercio informal es la falta de empleo en la
ciudad de chachapoyas y si es que hay no tienen una buena remuneracion, otro factor es
la falta de capacitacion ya que en su mayoria son personas que tienen grado de instruccién
entre primaria y secundaria por lo que no pueden acceder a otras, estos factores se pueden
corroborar en la presente investigacion, ya que se demostrd, que las personas dedicadas
al comercia informal gastrondmico, la mayoria cuenta un nivel de estudios primario,
secundario y muy pocos con estudios técnicos y universitarios, asi mismo la falta de
oportunidades en el mercado laboral, la falta de conocimiento ante las consecuencias del
comercio informal y los beneficios que se les otorgaria por formalizar su negocio.
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Resultado, obtenido del objetivo especifico 1, analizar la influencia de los factores
econdémicos en el mercado informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023, se hallo que la dimensién de factores econdmicos y el comercio
informal gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, demostrando una relacion directa
y significante mostrando un coeficiente de Rho de Spearman (.548**), ademas el grado
de significancia (0.002) menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (HO), por lo que se
acepta la hipotesis especifica 1, es decir los factores economicos influyen
significativamente en el comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023.

Corrobora los hallazgos de Rosas (2021), quien busco identificar cuales son los
factoressocioecondémicos que influyen en el comercio informal en la Ex Parada Quillcay,
Distrito de Huaraz, encontrando que los factores econémicos muestran una influencia
directa y significante, (r=0.653*) sobre el comercio informal de los vendedores
ambulantes, asi mismo que una de sus principales razones para realizar este tipo de
comercio, es la falta de dinero, las deudas, el tramite y costos para la formalizacion,
también refuerza los resultados alcanzados por Chavez, (2017), quien identifico los
factores que influyen en la informalidad y la repercusion en el pago de impuestos del
Mercado Central de Cajamarca, mostrando que la gran mayoria de comerciantes
informales se debe a que no generan un ingreso suficiente como para formalizar su
negocio.

Evidencia encontrada del objetivo especifico 2, que fue el de identificar la influencia
de los factores sociales en el comercio informalgastronémico del Distrito de Bafios del
Inca, Cajamarca, Aiio 2023, encontrando que los factores sociales y el comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, tienen una relacion e influencia directa y
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significante con un coeficiente de Rho de Spearman (.179%), asi el grado de significancia
es (0.034), menor que 0,05, asi que se rechaza la Hipdtesis Nula (HO), por lo que se
acepta la hipotesis especifica 2, es decir los factores sociales presenta una influencia
positiva en el comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca,
Afio 2023. Se relaciona con los resultados de Sanchez (2021), quien indago la influencia
de los factores socioeconomicos sobre el crecimiento del comercio informal en la ciudad
de Chachapoyas, que los factores sociales presentan una influencia directa en el comercio
informal de la Ciudad de Chachapoyas, presentando un Rho de Spearman (0.367%*),
acotando que el nivel de estudios, las condiciones y calidad de vida influyen en realizar
alguna actividad ambulatoria.

Resultado, encontrado del objetivo especifico 3, establecer la influencia de los factores
demogréaficos en el comercioinformal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023, los factores demograficos y el comercio informal gastronémico
del Distrito de Bafios del Inca, demostrando un relacién e influencia directa y
significativa, con un coeficiente de Rho de Spearman (.413*), también registra un grado
de significancia (0.023), menor que 0,05 se rechaza la Hipotesis Nula (HO0), por lo que se
acepta la hipotesis especifica 3, es decir los factores demogréaficos presenta una influencia
significativa enel comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,
Cajamarca, Afio 2023. presentan sincronia con los resultados de Ayaviri et al, (2020). Ya
gue demostraron que los factores demograficos influyen directamente en las ciudades
intermedias del Ecuador, donde identificaron que la condicion étnica, la zona de
procedencia y la edad, son determinantes para el crecimiento del comercio informal.

Se proceden a contrastar y avalar las teorias utilizadas en la presente indagacion,
Teoria del Valor - Trabajo, de Marx (1858) donde establece que el valor de mercancias y
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la determinacidn del beneficio no es un asunto solo de valor monetario, sino que involucra
un valor social y la Teoria de Salarios por eficiencia, donde Solow (1979), comenta que
la productividad de los trabajadores en la empresa esta correlacionada positivamente con
el salario podemos identificar que las personas que realizan comercio informal
gastronomico del distro de Barios del Inca, consideran relevante los factores econémicos,
sin embargo, los factores sociales y demograficos son igual de relevantes para poder
alcanzar una calidad de vida adecuada, Ademas la Teoria de Dualidad de Lewis y de la
Segmentacién de mercados, donde exponen gue el mercado laboral se encuentra dividido
y que muchos de los trabajadores pertenecen a la informalidad, debido a que el sector
moderno no cuenta con la capacidad de ofrecer puestos de trabajo, esto claramente se ve

reflejado en el Distrito de Bafios del Inca.

4.4. Propuesta de acciones mejora de acuerdo a las dimensiones estudiadas.
A. Formulacién de la propuesta
El plan de mejora nos permitiré establecer las actividades, acciones, cronogramas
y presupuestos, para poder superar el nivel del comercio informal, asi mismo exponer los
efectos negativos en el mercado gastronémico del Distrito de Bafios del Inca.

B. Objetivo del plan de Mejora

Evitar el incremento del Comercio informal gastrondmico, a través de la mejora de
los factores demogréficos, sociales y econémicos, de los vendedores del Distrito de Bafios

del Inca.
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C. Mejora de los Factores Socioecondmicos

Figura 14.
Proceso de Mejora de los Factores Socioeconomicos.
Convocatoria 'y Compromiso de los Plan de Proceso de
Aceptacion "| vendedores Mejora seguimiento
informales y '
\ 4
Planes de -Actores
accion. > pUbliCOS.
-Actores
Privados.

Nota. Elaboracion de los investigadores.
La informacién hallada en el presente trabajo, contribuyd para realizar un
diagnostico significante del grado de calidad del servicio y grado de satisfaccion de los
clientes de una entidad financiera en Cajamarca, lo que constituye un punto de partida

para sugerir medidas de mejora

D. Etapas

1. Convocatoriay aceptacion. Realizar la convocatoria de todos los vendedores del
comercio informal gastrondmico del Distrito de Bafios del Inca, exponer los problemas y
objetivos principales del plan de mejora, relacionados a los factores socioecondémicos,
con respecto a los factores demograficos, sociales y economicos, asi reconocer las
necesidades reales y mostrar el interés por solucionar sus problemas.

2. Compromiso de los vendedores. Una vez expuestos los problemas y objetivos
del plan de mejora, se procede a concientizar y a establecer compromisos de los

vendedores como responsabilidad, puntualidad, cumplimiento de las acciones,
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participacion, etc. Asi mismo, compromiso por partes de los actores publicos y privados

en realizar acciones como capacitaciones, tramites, subsidios, etc., que permitiran

alcanzar los objetivos establecidos.

3. Plan de Mejora. Esta propuesta esta fundamentada con los resultados mas

relevantes e importantes identificados en la encuesta por cuestionario “Factores

Socioecondémicos y Comercio Informal” ya aplicada.

Tabla 10.

Acciones de Mejora Factores Socioeconémicos.

Mejoras

Acciones

Responsables

1. Factores
Demogréficos.

2. Factores
Econdmicos

3. Factores
Sociales.

Mejorar y asegurar la igualdad de
oportunidades en el mercado laboral
formal para jovenes y adultos del
Distrito de Barios del Inca, a traves
de programas, presupuestos e
inversion publica y privada.
Incentivar la participacion de las
personas de procedencia de zona
rural del Distrito de Bafios del Inca,
en ferias laborales, talleres en
emprendimientos,  conocimientos
basicos en formalizacion y materia
tributaria.

Impartir capacitaciones acerca de
finanzas personales, para mejorar la
gestion de ingresos y egresos de los
pobladores del Distrito de Bafios del
Inca.

Fomentar las Inspecciones laborales,
tributarias, asi garantizar y fortalecer
las condiciones laborales, como
salarios, beneficios sociales,
seguros, etc.

Generar sinergias entre instituciones
gastronémicas,  municipales vy
empresa privada como institutos,
academias Yy universidades, para la
formacion adecuada de aquellas
personas interesadas en el rubro
gastronoémico.

Organismos Publicos y
Privados.

(Municipalidad Distrital de
Bafos del Inca, Empresarios
Gastronémicos,  Pobladores,
Organismos Gubernamentales,
como DIRCETUR, SUNAFIL,
SUNAT, SUNARP, etc.).

Nota. Elaboracién de los investigadores.
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Tabla 11.
Acciones de Mejora para evitar Comercio Informal

Mejoras Acciones Responsables
-Barreras - Identificar y empadronar a todos los Municipalidad Distrital de
Tributarias vendedores informales de la Bafios del Inca, SUNAT,

y actividad gastronomica del Distrito SUNARP y DIRCETUR.
Barreras de Barios del Inca, posteriormente a
Legales través de esta base de datos, llegar a

los vendedores y generar estrategias
para contrarrestar el porcentaje de
informalidad.

- Realizar talleres y charlas, con la
finalidad de reducir el nivel de
desinformacién por parte de la
poblacion, exponiendo los diferentes
regimenes tributarios, los beneficios
y asesoria en materia tributaria.

- Ejecutar intervenciones
multidisciplinarias en  materia
municipal, tributaria y legal, asi
poder brindar algunos subsidios o
descuentos en cuanto al pago de tasas
0 derechos de los trdmites para la
generacion, formalizacion y
funcionamiento de los negocios
gastrondémicos.

-Atraccion  del - Capacitaciones en temas

Mercado relacionados a buenas practicas de
salud, seguridad e higiene, BPMs y
normatividad  de  certificacion
HACCP, para garantizar un servicio
gastronémico de calidad y salubre.

- Fomentar  ferias  gastrondmicas
formales, que permitan fortalecer la
difusion de la comida culinaria del
Distrito de Bafios del Inca, ademés
dinamizar sus ingresos.

Nota. Elaboraciéon de los investigadores.
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ii.Proceso de seguimiento

Es realizado por las areas encargadas de implementar, monitorear y evaluar la
correcta aplicacion del plan, se requiere de intervenciones de diferentes organismos
gubernamentales y privados, sin embargo, el principal actor con maxima responsabilidad
es la Municipalidad Distrital de Bafios del Inca, asi poder establecer indicadores de
cumplimiento para determinar el avance del contenido del plan, asi mismo se desarrollara
espacios de retroalimentacion inmediata.
iii.Beneficios

La utilidad de la presente propuesta es evitar el incremento del comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, mejorando los factores socioeconémicos y las
condiciones del mercado informal, con una metodologia adecuada, la cual servira como
guia o apoyo al momento de presentar problemas o situaciones similares estudiadas en el

trabajo de investigacion, a continuacion, se describen algunos beneficios:

* A los emprendedores: Pertenecer a un mercado formal, percibir mejores beneficios
econdmicos y sociales, alcanzar mercados mas competitivos, técnicas e informacion de
calidad, fuentes de financiamiento de mayor envergadura, etc.

« A lalocalidad: Imagen y posicionamiento, presupuesto para elevar su calidad de vida
a través de obras, programas municipales, etc.

« Alos clientes: Servicio gastronomico de calidad y salubridad.

« Al pais: Disminuir la brecha del comercio informal y contribuir al cumplimiento

fortalecimiento de la politica fiscal.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

1. Se determind la influencia de los factores socioecondmicos en el comercio informal
gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023, identificando que, los
factores socioeconémicos y el comercio informal, presentan (R=0.465%), es decir una relacion
e influencia directa y significativa, un grado de significancia (0.000<0.5) , por lo que se rechaza
la Hipdtesis Nula (HO), y se acepta la hipdtesis general, es decir los factores Socioeconémicos
influyen directa y significativamente en el comercio informal gastronémico del Distrito de
Baros del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

2. Se analiz6 la influencia de los factores econdémicos en el comercio informal gastronémico
del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023, obteniendo que, los factores econémicos
y el comercio informal presentan una (R=0.548**), es decir una relacion e influencia directa y
significante, un grado de significancia (0.002<0.05), por lo que se acepta la hipdtesis especifica
1, es decir los factores econdmicos influyen significativamente en el comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

3. Se identifico la influencia de los factores sociales en el comercio informal gastronémico
del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023, teniendo como resultado que, los factores
sociales y el comercio informal, presentan un (R=0.179%), asi mismo un nivel de significancia
(0.034<0.05), por lo que se acepta la hipotesis especifica 2, es decir los factores sociales
presenta una influencia directa y significante en el comercio informal gastronémico del Distrito
de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023.

4. Se establecid la influencia de los factores demograficos en el comercio informal
gastronémico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca, Afio 2023, identificando que los

factores demogréaficos y el comercio informal tienen una (R=0.413%*), es decir una relacion e
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influencia directa y significativa, ademas un grado de significancia (0.023<0.05) por lo que se
acepta la hipotesis especifica 3, es decir los factores demogréficos presenta una influencia
significativa en el comercio informal gastronomico del Distrito de Bafios del Inca, Cajamarca,
Afio 2023.

5.2. Recomendaciones

1. Se recomienda tomar en cuenta los resultados descriptivos e inferenciales de la presente
indagacion y concientizar a la sociedad en general sobre la importancia de los factores
socioecondémicos y el comercio informal, para poder incrementar las oportunidades y
alternativas de alcanzar una mejora calidad de vida de todas las personas.

2. Se sugiere realizar acciones y estrategias que permitan mejorar los factores econémicos en
el Distrito de Bafios del Inca, como el nivel de ingresos, el % de empleo, oportunidades y
condiciones laborales, a través de sinergias entre actores publicos y privados garantizando el
desarrollo de la localidad.

3. Se sugiere tomar la debida atencion de los factores sociales, incrementando el nivel de
educacion, asi mismo las capacitaciones necesarias en el rubro gastronémico, brindando un
servicio de calidad, salubre, higiénico e innovador, donde los clientes o usuarios alcancen altos
indices de satisfaccion, tomando como punto de partido las BPMs, ademas transmitir mediante
charlas informativas los beneficios del comercio formal, como mayores fuentes de
financiamiento, pertenecer a asociaciones con mayor representatividad, etc.

4. En cuanto a las barreras tributarias y legales, se recomienda hacer un empadronamiento de
todos los vendedores informales gastrondmicos, para poder focalizar las estrategias de
intervencion, a través de talleres o charlas para disminuir la desinformacién e incentivar la
formalizacion de sus negocios, brindar subsidios en cuanto a gastos de generacion,

formalizacién y funcionamiento de su negocio, etc.
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ANEXOS

ANEXO 01. CUESTIONARIO DE FACTORES SOCIOECONOMICOS Y
COMERCIO INFORMAL GASTRONOMICO:

Obijetivo. El presente cuestionario tiene como principal objetivo obtener informacion de los

factores socioeconémicos y comercio informal gastronémico del Distrito de Bafios del Inca,

2023.

CONTENIDO.

1. ;Género y edad?

Género

Edad

Hombre ( )

Mujer ()

( ) 18 a 25 afios.
()26 a35afios.
() 36 a45 afios.
( )46 a55 afios.
( )56a 65 afnos.
()

2. ¢De qué lugar procede usted?

a) Bafios del Inca.

b) Otros, detalle su respuesta: ...........coceviiiiiviiiiiiinennenn.

3. ¢Zona de la que procede?
a) Urbana.
b) Rural.

4. ¢ A cuanto asciende sus ingresos netos mensuales con el negocio gastronémico que realiza?

a) S/300.00 a S/600.00
b) S/601.00 a S/900.00

c) S/901.00 a S/1,200.00.00
d) S/1,201.00 a S/1,500.00.00

d) S/1,501.00 a mas.

5. ¢Con quién trabaja de su hogar?

a) Solo.

b) Conyugue (0).
a) Hijos.

b) Ambos.

b) Otros, detalle su respuesta: ..........cceevviiviiiiiiiiinnnnnnnn,
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6. ¢ Tipo de vivienda?
a) Propia.
¢) Financiada.
b) Alquilada.
7. ¢Nivel de educacion que presenta?
a) Sin estudios.
¢) Primaria.
b) Secundaria.
c) Técnico o Universitario.
8. ¢Conoce los efectos del comercio informal?
a) Si.
b) No.
9. ;Qué obstaculos se presentan para formalizarse?
a) Falta de conocimiento.
b) Tramites documentos.
¢) Pagos excesivos.
d) Pocos beneficios.
e) Abuso de autoridades. (Municipalidad, Sunat, etc).
10. ;Considera que la actividad que usted realiza es rentable?
a) Nada rentable.
b) Poco rentable.
¢) Regular
d) Rentable
e) Muy Rentable.
11. ;Cuales son sus motivos para realizar comercio informal?
a) Bajos ingresos.
b) Desempleo.
¢) Emprendimiento
d) Deudas.
e) Otros, detalle SU respuesta: .......c.ovvvivreiirerinranenennns
12. ;Si se le ofreciera informacion y beneficios, reconsideraria formalizarse?
a) Si.
b) No
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ANEXO 02. EVIDENCIA RESULTADOS SPSS
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ANEXO 03. JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Senor(a): Dr. Ronal Salcedo Campos.
Presente. -

Estimado profesional, tenemos el agrado de dirigirnos a Ud., para saludarlo(a) cordialmente
y a la vez manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, solicitamos su
atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en la Tesis titulada: “FACTORES SOCIOECONOMICOS Y EL
COMERCIO INFORMAL GASTRONOMICO EN EL DISTRITO DE LOS BANOS DEL
INCA, CAJAMARCA,2023” para optar el grado de el Titulo de Contador Publico, por Facultad de
Ciencias Empresariales y Administrativas de la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo.

Debido a ello es que; la presente solicitud tiene como finalidad determinar la validez de
contenido del presente cuestionario, para lo cual, le solicitamos marcar con una X el grado de
valoracion y exactitud que usted le brinde a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo
a su amplia experiencia y conocimientos. La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa
de cada uno de los items propuestos a fin de cotejarlos con los criterios de validez de contenido,
constructo y criterio. Para ello debera asignar una valoracion afirmativa o negativa (SI/NO) segin
sea su atinado criterio. En caso sea necesario, se ofrece un espacio para las observaciones o
sugerencias, asi como el registro para sus nombres y apellidos, profesiéon, DNI y grado o cargo

laboral, ademas de su firma para la corroboracion de su participacion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinion y criterio

de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,
Bachiller: Jhonatan P, Quiroz Abanto Bachiller: Alexandra J, Marin Benites.
D.N.I.: 71205719 D.N.L: 74619921
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VARIABLE: FACTORES SOCIOECONOMICOS

Validez de Validez de Validez de ¢
2 T Observaciones
contenido constructo criterio
[Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” o “No” seglin corresponda si la misma cumple con [El item El item El item
llos criterios siguientes, corresponde contribuye a permite Amplié segiin crea conveniente
a la dimension medir el clasificar a la variable de
de la indicador forma adecuada
[variable en planteado adecuada

cuestion

FACTORES SOCIOECONOMICOS
DIMENSION: FACTORES ECONOMICOS

1 |;A cuanto asciende sus ingresos mensuales? X X X

(8]

(Quiénes trabajan en su hogar? X X X

DIMENSION: FACTORES SOCIALES
3 |¢Tipo de vivienda? X X X

4 |;Nivel de educacién que presenta? X X X

DIMENSION: FACTORES DEMOGRAFICOS

5 |l. ;Géneroy edad? X X X

2. ;De qué lugar procede usted? X X X

7 3. ;Zona de la que procede? X X X
Sugerencias:

NOMBRES Y APELLIDOS: RONAL SALCEDO CAMPOS.
PROFESION: LICENCIADO EN ADMINISTRACION.
GRADO O CARGO LABORAL: DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS — DOCENTE UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA.

/ CORLAD: 21890

Firma del profesional




VARIABLE: COMERCIO INFORMAL

Validez de

contenido
El item
corresponde
ala
dimension
de la
variable en
cuestion

Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” o “No” segun corresponda si la misma
cumple con los criterios siguientes,

Validez de

constructo
El item
confribuye a
medir el
indicador
planteado

Validez de
criterio

El item
permite
clasificar a la
variable de
forma
adecuada

Observaciones

Amplié segun crea conveniente

COMERCIO INFORMAL
DIMENSION: MERCADO INFORMAL

;,Conoce los efectos del comercio informal?

;, Qué obstaculos se presentan para formalizarse?

 Cuales son sus motivos para realizar comercio informal?

Blw| | —

;, Considera que la actividad que usted realiza es rentable?

il Ealls

I

AR ¢

;s se le ofreciera informacion y beneficios, reconsideraria formalizarse?

Sugerencias:

NOMBRES Y APELLIDOS: RONAL SALCEDO CAMPOS.
PROFESION: LICENCIADO EN ADMINISTRACION.

GRADO O CARGO LABORAL: DOCTOR EN CIENCIAS ECONOMICAS — DOCENTE UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA.

y = Doz ]
L// CORLAD: 21890

Firma del profesional




INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Senor(a): MCs. Hans Grozo Chavarry
Presente. -

Estimado profesional, tenemos el agrado de dirigimos a Ud., para saludarlo(a) cordialmente
y a la vez manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, solicitamos su
atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en la Tesis titulada: “FACTORES SOCIOECONOMICOS Y EL
COMERCIO INFORMAL GASTRONOMICO EN EL DISTRITO DE LOS BANOS DEL
INCA, CAJAMARCA,2023” para optar el grado de el Titulo de Contador Publico, por Facultad de
Ciencias Empresariales y Administrativas de la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo.

Debido a ello es que; la presente solicitud tiene como finalidad determinar la validez de
contenido del presente cuestionario, para lo cual, le solicitamos marcar con una X el grado de
valoracion y exactitud que usted le brinde a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo
a su amplia experiencia y conocimientos. La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa
de cada uno de los items propuestos a fin de cotejarlos con los criterios de validez de contenido,
constructo y criterio. Para ello debera asignar una valoracion afirmativa o negativa (SI/NO) segiin
sea su atinado criterio. En caso sea necesario, se ofrece un espacio para las observaciones o
sugerencias, asi como el registro para sus nombres y apellidos, profesion, DNI y grado o cargo

laboral, ademas de su firma para la corroboracion de su participacion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinion y criterio

de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,
Bachiller: Jhonatan P, Quiroz Abanto Bachiller: Alexandra J, Marin Benites.
D.N.L.: 71205719 D.N.L: 74619921
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VARIABLE: FACTORES SOCIOECONOMICOS

Validez de Validez de Validez de ¢
2 T Observaciones
contenido constructo criterio
[Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” o “No” seglin corresponda si la misma cumple con [El item El item El item
llos criterios siguientes, corresponde contribuye a permite Amplié segiin crea conveniente
a la dimension medir el clasificar a la variable de
de la indicador forma adecuada
[variable en planteado adecuada

cuestion

FACTORES SOCIOECONOMICOS
DIMENSION: FACTORES ECONOMICOS

1 |;A cuanto asciende sus ingresos mensuales? X X X

(8]

(Quiénes trabajan en su hogar? X X X

DIMENSION: FACTORES SOCIALES
3 |¢Tipo de vivienda? X X X

4 |;Nivel de educacién que presenta? X X X

DIMENSION: FACTORES DEMOGRAFICOS

5 |l. ;Géneroy edad? X X X

2. ;De qué lugar procede usted? X X X

7 3. ;Zona de la que procede? X X X
Sugerencias:

NOMBRES Y APELLIDOS: HANS GROZO CHAVARRY
PROFESION: ADMINISTRADOR
GRADO O CARGO LABORAL: MAESTRO EN CIENCIAS - GESTOR EMPRESARIAL

Firma del profesional




VARIABLE: COMERCIO INFORMAL

Validez de Validez de Validez de 2
2 AN Observaciones
contenido constructo criterio
Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” o “No” segun corresponda si la misma El lTeI‘n d E l::.lll)l El lte'ltn
cumple con los criterios siguientes, COMESPOTLE [ /0N _1 uyr.a pel‘n.u e
ala medir el clasificar a la
dimension indicador variable de Amplié segun crea conveniente
de la planteado forma
variable en adecuada
cuestion
COMERCIO INFORMAL
DIMENSION: MERCADO INFORMAL $ £ £
1 |; Conoce los efectos del comercio informal? X X X
2 |; Qué obstaculos se presentan para formalizarse? X X X
3 |;Cuales son sus motivos para realizar comercio informal? X X X
4 |; Considera que la actividad que usted realiza es rentable? X X X
;81 se le ofreciera informacion y beneficios, reconsideraria formalizarse? X
Sugerencias:

NOMBRES Y APELLIDOS: HANS GROZO CHAVARRY
PROFESION: ADMINISTRACION
GRADO O CARGO LABORAL: MAESTRO EN CIENCIAS - GESTOR EMPRESARIAL

Firma del profesional




INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Senor(a): MCs. Lorena, Medina Galarreta.
Presente. -

Estimado profesional, tenemos el agrado de dirigirnos a Ud., para saludarlo(a) cordialmente
y a la vez manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional, solicitamos su
atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en la Tesis titulada: “FACTORES SOCIOECONOMICOS Y EL
COMERCIO INFORMAL GASTRONOMICO EN EL DISTRITO DE LOS BANOS DEL
INCA, CAJAMARCA,2023” para optar el grado de el Titulo de Contador Publico, por Facultad de
Ciencias Empresariales y Administrativas de la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo.

Debido a ello es que; la presente solicitud tiene como finalidad determinar la validez de
contenido del presente cuestionario, para lo cual, le solicitamos marcar con una X el grado de
valoracion y exactitud que usted le brinde a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo
a su amplia experiencia y conocimientos. La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa
de cada uno de los items propuestos a fin de cotejarlos con los criterios de validez de contenido,
constructo y criterio. Para ello debera asignar una valoracion afirmativa o negativa (SI/NO) segiin
sea su atinado criterio. En caso sea necesario, se ofrece un espacio para las observaciones o
sugerencias, asi como el registro para sus nombres y apellidos, profesion, DNI y grado o cargo

laboral, ademas de su firma para la corroboracion de su participacion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinion y criterio

de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,
Bachiller: Jhonatan P, Quiroz Abanto Bachiller: Alexandra J, Marin Benites.
D.N.I.: 71205719 D.N.L: 74619921
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VARIABLE: FACTORES SOCIOECONOMICOS

Validez de Validez de Validez de y
& e Observaciones
contenido constructo criterio
[Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” 0 “No™ segun corresponda si la misma cumple con [El item [Elitem El item
llos criterios siguientes, corresponde ‘contn'buye a permite Amplié segun crea conveniente
a la dimension ?.nedir el clasificara la variable de
de la indicador forma adecuada
Ivariable en ‘planteado adecuada
cuestion

FACTORES SOCIOECONOMICOS
DIMENSION: FACTORES ECONOMICOS

1 |;A cuanto asciende sus ingresos mensuales? X X X

(9]

(Quiénes trabajan en su hogar? X X X

DIMENSION: FACTORES SOCIALES
3 | Tipo de vivienda? X X X

4 |;Nivel de educacion que presenta? X X X

DIMENSION: FACTORES DEMOGRAFICOS
1. ;Género y edad?

X X
6 2.;De qué lugar procede usted? X X X
7 [3. {Zona de la que procede? X '

Sugerencias:

NOMBRES Y APELLIDOS: LORENA MEDINA GALARRETA

PROFESION: INGENIERO INDUSTRIAL ®
GRADO O CARGO LABORAL: EN CIENCIAS - @,ﬁ @

Firma del profesional




VARIABLE: COMERCIO INFORMAL

Para cada pregunta listada debajo, marque en “Si” o “No” segun corresponda si la misma
cumple con los criterios siguientes,

Validez de
contenido
Elitem
corresponde
ala
dimension
de la
variable en
cuestion

Validez de

constructo
Elitem
contribuye a
medir el
indicador
planteado

Validez de
criterio

El item
permite
clasificar a la
variable de
forma
adecuada

Observaciones

Amplié segin crea conveniente

COMERCIO INFORMAL
DIMENSION: MERCADO INFORMAL

NOMBRES Y APELLIDOS: LORENA MEDINA GALARRETA
PROFESION: INGENIERO INDUSTRIAL
GRADO O CARGO LABORAL: MAESTRA EN CIENCIAS

1 |;Conoce los efectos del comercio informal? X X
2 |;Qué obstaculos se presentan para formalizarse? X X X
3 |;Cuales son sus motivos para realizar comercio informal? X X X
4 |;Considera que la actividad que usted realiza es rentable? X X X
;s1 se le ofreciera informacion y beneficios, reconsideraria formalizarse? X
Sugerencias:

Firma del profesional




ANEXO 04. MATRIZ DE CONSISTENCIA: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y EL COMERCIO INFORMAL GASTRONOMICO EN EL

DISTRITO DE LOS BANOS DEL INCA, CAJAMARCA, 2023

gastronomico del Distrito de
Barfios del
Afio 2023?

Inca, Cajamarca,

gastronomico del Distrito de
Bafios del
Afio 2023.

Inca, Cajamarca,

gastronomico del Distrito de
Bafios del
Afio 2023.

Inca, Cajamarca,

TITULO PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL METODOLOGIA
¢Como influyen los factores | Determinar la influencia de los | Los factores Socioecondémicos
. P . Lo Enfoque:
socioecondmicos en el | factores socioeconomicos en el | . . L
influyen directa y | Cuantitativo
comercio informal | comercio informal
gastronémico del Distrito de | gastronémico del Distrito de significativamenteen el | Tipo de
. ) . ) ) ) Investigacion:
Bafios del Inca, Cajamarca, | Bafios del Inca, Cajamarca, | comercio informal | Aplicada
Ao 2023 ARo 2023. gastronomico del Distrito de Nivel de
~ . Investigacion:
Bafios del Inca, Cajamarca, gi
Correlacional —
ARO 2023, Descriptiva.
FACTORES Disefio: No
SOCIOECONOMICOS Y ex erim.ental de
EL COMERCIO tiplz) transversal
INFORMAL Problemas especificos Obijetivos especificos Hipotesis especificas
GASTRONOMICO EN EL Poblacion
DISTRITO DE LOS Muestra: Y
BANOS DEL INCA, | .Cudl es la influencia los | Analizar la influencia los|Los factores econémicos |
30 vendedores del
CAJAMARCA, 2023 - P . TP L
factores economicos en el | factores econdémicos en el | influyen significativamente en | comercio informal
comercio informal | comercio informal | el comercio informal | gastronomico del

Distro de Barios del

Inca.

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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¢Como influyen los factores

sociales en el comercio
informal  gastronémico  del
Distrito de Bafios del Inca,

Cajamarca, Afio 2023?

¢Coémo influyen los factores
demograficos en el comercio
del

Inca,

informal  gastronomico
Distrito de Barfios del

Cajamarca, Afio 2023??

Identificar la influencia de los
factores sociales en el comercio
del

Inca,

informal  gastronémico
Distrito de Barios del

Cajamarca, Afio 2023.

Establecer la influencia de los
factores demogréficos en el
comercio informal
gastronémico del Distrito de
Bafios del

Afio 2023

Inca, Cajamarca,

Los factores sociales presentan
una influencia
significativamente  en el
comercio informal

gastronémico del Distrito de

Bafios del Inca, Cajamarca,
Afio 2023.
Los factores demograficos

influyen significativamente en
el comercio informal
gastronémico del Distrito de
Bafios del

Afio 2023.

Inca, Cajamarca,
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