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Resumen

La investigacion se planteé como objetivo general determinar las caracteristicas de la
planeacion financiera y la administracion del capital de trabajo en la empresa Ferreteria
del norte SRL en el afio 2022. La investigacion fue descriptiva, basada en la definicion
de Vieytes, Rut (2004), quien manifiesta que dicha investigacion busca analizar las
caracteristicas del objeto de estudio, a través de las variables de estudio seleccionadas, y
nos permite ademas de conocer sus atributos que hemos medido, predecir, aunque sea en
menor grado el comportamiento del objeto. Se utilizé un enfoque mixto, debido a que se
combind un instrumento cualitativo (entrevista semiestructurada) y el analisis
documental de los estados financieros de la empresa. Los resultados a los que se llegd, en
relacion a la planeacion financiera, luego de triangular datos en un andlisis cualitativo,
tanto al gerente general y el gerente administrativo, expresaron que es importante para
que exista un desempefio eficiente de la empresa, tanto econémico con financiero, pero
su conocimiento sobre los factores que conforman la planeacion financiera es muy
moderado lo cual redunda en un manejo mas practico del negocio. Para la administracion
de capital de trabajo se aplicé la teoria de ciclo de conversién de efectivo, encontramos
la siguiente conclusion. El periodo promedio de inventarios ha disminuido, lo que
significa que la empresa tuvo mayor eficiencia al llevar los inventarios de los almacenes
a la venta. Observando los dias de cuentas por cobrar vemos que ha ido incrementandose
pasando de 21 a 39 dias, es decir existe mas demora en las cuentas por cobrar. En relacion
a la cuenta por pagar, vemos que hay un cambio brusco en el afio 2021, disminuyendo de
87 a 24 y luego pasa 63 dias, significa un mejor manejo de las cuentas por pagar, ello
ayuda financiarse con terceros. El ciclo de conversidn del efectivo para la empresa es de
175 dias para el afio 2022, es decir desde que la empresa adquiere los bienes hasta que

cobra a los clientes. Evidentemente hay una mejora del afio 2021 al 2022.

Palabras clave: Planeacién financiera, ciclo de conversién de efectivo, administracion

de capital de trabajo.



Abstract

The research set out as a general objective to determine the characteristics of financial
planning and working capital management in the company hardware store del Norte SRL
in the year 2022. The research was descriptive, based on the definition of Vieytes, Rut
(2004), who states that said research seeks to analyze the characteristics of the object of
study, through the selected study variables, and allows us, in addition to knowing its
attributes that we have measured, to predict, even to a lesser degree, the behavior of the
object. A mixed approach was used, because a qualitative instrument (semi-structured
interview) and documentary analysis of the company's financial statements were
combined. The results that were reached, in relation to financial planning, after
triangulating data in a qualitative analysis, both the general manager and the
administrative manager, expressed that it is important for there to be an efficient
performance of the company, both economically and financial, but their knowledge of
the factors that make up financial planning is very moderate, which results in a more
practical management of the business. For the administration of working capital, the cash
conversion cycle theory was applied, we found the following conclusion. The average
period of inventories has decreased, which means that the company had greater efficiency
when taking inventories from warehouses to sale. Observing the days of accounts
receivable we see that it has been increasing from 21 to 39 days, that is, there is more
delay in accounts receivable. In relation to accounts payable, we see that there is a sudden
change in the year 2021, decreasing from 87 to 24 and then 63 days pass, it means better
management of accounts payable, this helps to finance with third parties. The cash
conversion cycle for the company is 175 days for the year 2022, that is, from the time the
company acquires the goods until it charges customers. Obviously there is an

improvement from 2021 to 2022.

Keywords: Financial planning, cash conversion cycle, working capital management.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del Problema

1.1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Las PYME representan mas del 99.5% de las empresas en la region de
América Latinay el Caribe, generan el 60% del empleo productivo formal, son
motores criticos para el crecimiento y la inclusion social a nivel regional, asi como
una prioridad clave para los responsables de politicas de la regién. Sin embargo,
las PYME latinoamericanas se enfrentan a la competencia de un gran sector
informal y a una brecha de productividad significativa respecto a las empresas
grandes. ” (Indice de Politicas PYME: América Latina y el Caribe 2019, 2019) No
es facil que una empresa exista durante mucho tiempo, por lo que los empresarios
deben ser conscientes y realizar un gran esfuerzo y mucho trabajo para generar
valor en la empresa. Ademas, es necesario un control de la gestion, control que la
planificacion financiera proporciona debido a que permite la implementacion de
medidas y estrategias cuando sea necesario para corregir errores administrativos
(Valle Nafez A. P., La planificacion financiera una herramienta clave para el
logro de los objetivos empresariales. Universidad y Sociedad, 2020). De igual
modo una eficiente Administracion del Capital de Trabajo, permite la operatividad
de las empresas y su permanencia en el tiempo. El capital de trabajo es el efectivo
minimo que toda empresa necesita para ejecutar con normalidad sus actividades
(Garcia, Galarza, & Altamirano, 2017). La importancia de las PYMES y MYPES
en el Per( radica en el peso que poseen. EI 99,6 % de las empresas que existen en
el Per( son micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), las cuales
producen el 47 % del PBI. Del 99,6 % mencionado, el 96.6 % son micro y
pequefias empresas (MYPES). Sin embargo, frente a ello, existe el gran problema
de la informalidad, la cual engloba al 83 % de estas ultimas. Al afio 2015 existen
en 3 600 pequefias y medianas empresas que son exportadoras y participan en el
comercio exterior del pais. De ellas, unas 1 000 pertenecen al sector del agro. (Las
PYMES peruanas en el marco de los acuerdos comerciales, 2020)

En tal sentido la importancia de la planeacion financiera y la administracion
eficiente del capital de trabajo juega un rol importante para poder mejora la

gestion de las Pymes y Mypes en el Peru.



En Cajamarca, se encuentra laempresa Ferreteria Del Norte S.R.L; lamisma opera
en la comercializacion y suministro de materiales y suministros para la
construccion. La entidad al igual que otras organizaciones participantes en la
economia de mercado, tienen que realizar un correcta planificacion financiera y
administracion eficiente del capital de trabajo, que les permita generar valor en la
empresa. Se ha visto afectada por una diversidad de situaciones tales como:
entorno econdémico variable, decretos, leyes y regulaciones gubernamentales,
inflacion, entre otros factores que dificultan llevar a cabo una planeacion
financiera; debido a los elevados niveles de incertidumbre, asi como los riesgos a
los cuales se expone al desarrollar las operaciones.

Con lo mencionado anteriormente se hace interesante saber y conocer como es la
administracion del capital de trabajo y la planificacion financiera a corto plazo en
la empresa Ferreteria Del Norte S.R.L, y cuya finalidad es aplicar el conocimiento
cientifico a través de las ciencias administrativas, financieras y contables y

obtener resultados que ameriten nuestra investigacion.

1.2 Definicion del Problema

1.2.1 Problema General
¢Cudles son las caracteristicas de la planeacion financiera y la administracion de

capital de trabajo en la empresa Ferreteria Del Norte SRL en el afio 2022?

1.2.2 Problema Especifico
¢Como son las caracteristicas de la Planificacion Financiera en la empresa
Ferreteria Del Norte SRL en al afio 2022?

¢ Como identificar laadministracion de capital de trabajo en la empresa Ferreteria
Del Norte SRL en el afio 2022?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar las caracteristicas de la planeacion financiera y la administracion de

capital de trabajo en la empresa Ferreteria Del Norte S.R.L en el afio 202.



1.3.2 Objetivo especifico

» Describir las caracteristicas de la planeacion financiera en la empresa

Ferreteria Del Norte S.R.L en el afio 2022.

* Identificar la administracion de Capital de Trabajo en la empresa

Ferreteria Del Norte SRL en el afio 2022.

1.4 Justificacion de la investigacion
La presente investigacion se realiza porque la empresa de Ferreteria Del Norte
S.R.L esté en crecimiento continuo y se requiere indagar sobre las caracteristicas
de la planificacion Financiera que realiza y como es la administracion del capital
de trabajo. La cual sera de utilidad en la toma de decisiones para mejorar la gestion
de la empresa logrando un adecuado desarrollo, teniendo la informacion
apropiada. Conociendo los conceptos adecuados vamos a poder entender la
importancia de administrar de forma eficiente el capital de trabajo de forma que
nos permita conocer el crecimiento econémico y financiero asimismo y lograr los

objetivos y planes trazados durante un determinado periodo.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

Fundamentos Tedricos de la Investigacion

1.1 Antecedentes Teoricos

Al revisar diferentes fuentes bibliogréaficas, se ha encontrado algunos antecedentes
relacionados al tema de investigacion planteado, los cuales se describen a
continuacion:

A nivel internacional se presentan los siguientes estudios:

(Castro, 2020), con el estudio titulado “Planificacion Financiera y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa Bluecorp S.A. afio 2022” en la Universidad Catdlica
Santiago de Guayaquil, Ecuador. El objetivo general se orient0 en realizar el analisis
financiero de la empresa Bluecorp S.A. de los periodos 2010 al 2019, que sirva como
base para disefiar la planeacion financiera afio 2022 de la empresa Bluecorp S.A. La
cual, permita mejorar la rentabilidad, a través de estrategias elaboradas mediante un
Balanced Scorecard, que facilite un adecuado control y la correcta toma de
decisiones. Metodoldgicamente, se concibe como una investigacion descriptiva con
aplicacion del estudio documental. A partir del andlisis de la informacion financiera
de datos histéricos comprendidos desde el afio 2010 al 2019, se desarrollaron las
estrategias para construir el Balanced Scorecard, utilizando indicadores de medicion
y control de cumplimiento que permitieron la construccion de la Planificacion
Financiera. Para la proyeccion de las ventas y costo de venta se tomé como referencia
el método de incremento porcentual. Se realiz6 la proyeccion de sus estados
financieros hasta el afio 2022. Finalmente, al obtener los resultados se concluye que
la compafiia Bluecorp S.A. al afio 2022 contara con la suficiente liquidez para cubrir
sus obligaciones, tendra un capital de trabajo positivo, y obtendra un mayor margen
de utilidad; por lo que se recomienda ejecutar el modelo de planificacion financiera
propuesto por la autora, el cual facilitara un adecuado control administrativo,
mejorara la liquidez y rentabilidad, considerando la reduccion de los gastos como
factor preponderante para la eficiencia en el cumplimiento de los objetivos

propuestos.



En el mismo periodo (Malla & Sarango, 2019), con el estudio titulado “Planificacion
financiera para la estacion de servicios de la Cooperativa de Transportes” en la

Universidad Nacional de Lonja, Ecuador. El objetivo general se oriento en disefiar la

Planificacion financiera para la estacion de servicios de la Cooperativa de
Transportes”. La metodologia utilizada se fundamenté en el método cientifico,
desprendiéndose los métodos como el inductivo que permitié analizar casos
particulares como la liquidez el endeudamiento y demas para emitir conclusiones de
caracter general; de la misma forma se utiliz6 el método deductivo para adaptar las
definiciones de la planificacién financiera y analisis financiero, acoplandolos para el
cumplimiento de los objetivos planteados. Entre los principales resultados se puede
destacar que la empresa es solvente, es decir que opera en su mayora con capital
propio, reduciendo el riesgo de caer en iliquidez inmediata, adicionalmente, con la
proyeccion efectuada, los administradores pueden concentrar sus esfuerzos en
mejorar sus estrategias de mercadeo tanto a los socios como al pablico con el fin de
incrementar sustancialmente la rentabilidad esperada.

(Arévalo & Nicole Zeas, 2019), titulado “Administracion del Capital de Trabajo en
una empresa dedicada a la venta y ensamblaje de motocicletas” en la Universidad de
Azuay, Ecuador. El objetivo general se basé en evaluar la administracion del capital
de trabajo en una empresa dedicada a la venta y ensamblaje de motocicletas. La
revision documental como técnica, permitié determinar la efectiva administracion
del capital de trabajo es importante lograr el equilibrio entre todos sus elementos, lo
cual permite asegurar el flujo de efectivo necesario para cumplir con sus obligaciones
a corto plazo, asi como los gastos operativos y generar a una velocidad mayor a la de
los competidores, con la finalidad de marcar impacto. Se concluy6 que, para el caso
en particular, las empresas cancelan los saldos envejecidos evitando sanciones por
mora, lo cual incrementa los gastos, asi como en la misma proporcion evaltan el
porcentaje de descuento por pronto pago ofrecido por proveedores; esta situacion
permite tener un mayor capital de trabajo. Sin embargo, cuando se presenta la
oportunidad de contar con exceso de liquidez, prefieren invertir en titulos valor de
corto plazo exento de impuestos llevandolas a obtener una rentabilidad, asi como
liquidez, de esta manera pueden contar con el efectivo en corto tiempo para
imprevistos y minimizar el riesgo por las fluctuaciones del mercado nacional en el

segmento ecuatoriano.



En el mismo periodo (Orellana & Bermeo, 2019), presento un estudio titulado
“Administracion del Capital de Trabajo. Caso: ABAD Hermanos Cia. LTDA”; en la
Universidad de Azuay, Ecuador. E El objetivo general se orientd en analizar la
Administracion del Capital de Trabajo. Caso: ABAD Hermanos Cia. LTDA.

El analisis y la interpretacion de los datos se concluye que el nivel de cartera no es
inferior al total de las obligaciones, existe una carencia de inversiones suficientes
fuera de titulos valores del gobierno nacional y las empresas han sido objeto de
presion por parte de la inflacién para elevar sus cuentas por cobrar en funcion de
aumentar sus gastos acumulados.

Mientras que (Chaverra et. al, 2019) desarrollaron un estudio titulado “Capital de
trabajo operativo y su relacion con la generacién de valor de las empresas del sector
de la construccion de edificios residenciales radicadas en Medellin”; en ESUMER
Institucién Universitaria, Colombia. El objetivo general se centré en analizar la
relacion existente entre capital de trabajo operativo y su relacion con la generacién
de valor de las empresas del sector de la construccion de edificios residenciales
radicados en Medellin.

Como parte del procedimiento se analizaron los resultados financieros y como fue la
gestion del capital de trabajo en 2017 y 2018 en el sector mencionado. Para esto se
obtuvieron datos financieros de Supersociedades y se construyeron los indicadores
que dan muestra de la gestién de las empresas del sector y que conllevan a determinar
si se cre¢ valor. A partir de esto, se concluye que los resultados no fueron favorables
y que el nivel de capital de trabajo fue muy alto para las ventas obtenidas, lo que hizo
la productividad del capital de trabajo no fuera adecuada y la relacion con el EBITDA
mostrara que no era favorable el crecimiento dado que se demand6 caja de acuerdo
al indicador de Palanca de Crecimiento. Afectando la rentabilidad del activo neto lo
que impacto directamente en el EVA y por ende a la generacion de valor de las

empresas del sector.

1.1.1 Nacional

A nivel nacional se presentan los siguientes estudios:

En primer orden se presenta el estudio desarrollado por (Oruna & Quispe, 2021),
con el estudio titulado “Planificacion financiera y su efecto en la rentabilidad en

los Call Center del distrito de Ate” en la Universidad César Vallejo. El objetivo



general tuvo como finalidad analizar la planificacion financiera y su efecto en la
rentabilidad en los Call Center del distrito de Ate.

En relacion a la metodologia, se determiné de tipo aplicada, disefio de
investigacion no experimental, transversal, correlacional causal, con enfoque
cuantitativo. Para la recoleccion de datos se utilizé para la técnica documental
utilizando razones e indicadores de rentabilidad en los Estados Financieros de
los afios 2018, 2019 y 2020.

Concluyéndose que la planificacion financiera tiene un efecto con la capacidad
de producir y el control de los costos y gastos, sin embargo, no produce un efecto
directo con la rentabilidad de las empresas de call center del distrito de Ate, es
decir no garantiza rentabilidad en la organizacion, ya que la rentabilidad no se
mide por los objetivos 0 metas, estd méas vinculada al retorno de la inversion y
decision de invertir.

Mientras que (Olortegui, 2020), presentd un estudio en la Universidad César
Vallejo titulado “Planificacion financiera para mejorar la rentabilidad de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nuestra Sefiora del Rosario Ltda. 222”. El
objetivo general se planted en funcidn de analizar la planificacién financiera para
mejorar la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nuestra Sefiora
del Rosario Ltda. 222. Metodoldgicamente, se concibe como un estudio
cuantitativo, descriptivo con propuesta, con disefio no experimental transversal.
Los resultados evidencian problemas en falta de inversiones (50%), no realizan
proyectos (68,2%), no se evalua el desempefio de las estrategias (77,3%), falta
de metas mensuales de ingresos. Ademas, la rentabilidad disminuyd en un

103,57%. Concluyendo que el planeamiento financiero se enfoca en potenciar
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las debilidades de la gestion financiera mediante el control de la fuerza de venta
y control gastos/ingresos por debajo del 50%.

Para culminar con los antecedentes nacionales, se presenta el estudio
desarrollado por (Valiente, 2021), titulado “Planificacion Financiera y su
influencia en la Toma de Decisiones de Palacios & Asociados Agentes De
Aduana S.A”; desarrollado en la Universidad Peruana de Las Américas. El
objetivo general consistio en determinar la influencia de la planificacion
financiera sobre la toma de decisiones en la Palacios & Asociados Agentes de
Aduana S.A.

El estudio se elabord con base a reportes, informes e indicadores financieros;
tiene enfoque cuantitativo; el tipo de investigacion se considerd descriptiva de
disefio no experimental y corte transversal. En conclusién, decimos que el
planeamiento financiero influye en la toma de decisiones de Palacios &
Asociados Agentes de Aduana S.A. determinando la importancia de tomar
decisiones financieras para el desarrollo econémico.

A nivel nacional se presentan los siguientes estudios:

(Bricefio, 2021), en su estudio titulado “Administracion de capital de trabajo y
su impacto en la liquidez de la empresa ESTEFA’S PRINTING S.A.C — San
Juan de Miraflores”; en la Universidad César Vallejo. El objetivo general se
centrd en analizar la administracién de capital de trabajo y su impacto en la
liquidez de la empresa ESTEFA’S PRINTING S.A.C — San Juan de Miraflores.
La metodologia empleada fue aplicada de disefio no experimental de corte
transversal de tipo correlacional causal. Los resultados facilitaron evidenciar las
deficiencias que ha tenido el capital de trabajo, se obtuvo informacion de

disminucion en puntos clave como es el efectivo, el aumento de cuentas por

11



cobrar, la rotacion de mercaderia y todos los pasivos; han generado que la
empresa tenga disminuciones en el efectivo de hasta 48%.

Por otro lado, en la rotacion de existencias del afio 2019 y 2020 indic6 que las
variaciones no fueron las necesarias para poder superar a la de afios anteriores,
el margen de seguridad proporciond que la comparativa brind6 S/. 7.10 mas con
respecto al afio 2019 y 2020, también se analizo el periodo de pago a proveedores
teniendo como dato 141 y 82 dias respectivamente. Por altimo, se obtuvo que el
capital de trabajo en el afio 2019 fue S/. 507,838.00 y en el afio 2020 S/.
358,422.84. En conclusion, se reafirma que el capital de trabajo tiene impacto en
la liquidez de la empresa Estefa’s Printing S.A.C.

Los autores (Medina & Mufioz, 2019), con su estudio titulado “Administracién
del capital de trabajo y su incidencia en la rentabilidad de Illapa
Telecomunicaciones, Lima”, presentada en la Universidad Privada del Norte. El
objetivo general se basé en determinar la influencia de la administracién del
capital de trabajo en la rentabilidad de la empresa ILLAPA
TELECOMUNICACIONES S.A.C.

El tipo de estudio que se realizo fue no experimental, transversal analizando
variables cuantitativas. La administracion de capital de trabajo se abarco a través
de 3 dimensiones: Inventario, cuentas por cobrar, cuentas por pagar. Se trabajé
con una encuesta como instrumento que se aplicd al gerente general, la
contadora, el asistente administrativo y el encargado de almacén; a la vez se hizo
un analisis documental de los estados financieros haciendo uso de las ratios para
medir la influencia de las dimensiones en el capital de trabajo y los resultados en

la rentabilidad. La conclusién general de la investigacion es que la
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administracion de capital de trabajo influye en la rentabilidad de la empresa
ILLAPA TELECOMUNICACIONES S.A.C. a través de la administracion de

sus cuentas por cobrar, inventario y cuentas por pagar.
En el mismo afio, (Chicoma, 2020), present6 un estudio titulado

“Administracion del capital de trabajo y su incidencia en gestion operativa de
empresas agroindustriales - Provincia de Chiclayo, afio 2018”; en la Universidad
Nacional de Trujillo. El objetivo general se orient6 en determinar la incidencia
de la Administracion del Capital de Trabajo en Gestion Operativa de la empresa
Agroindustrial Cayalti S.A.A. de la Provincia de Chiclayo.

Para la determinacion de los resultados se elaboro un analisis financiero a través
de indicadores, andlisis horizontal y vertical, determinando propuestas de
mejoras a las deficiencias halladas; asi como demostrar lo importante que es
contar con una éptima gestién operativa. La conclusion mas significativa
consistio en llegar a confirmar que el impacto de las propuestas influyd
positivamente en la empresa; ya que se llegé a mejorar la cantidad y calidad de
la produccién de un 10% a un 40%; asi mismo mejoro su equivalente de efectivo
cuyo monto aumenté en 15°000,000.00 comparado al afio anterior; como
también, contar con un adecuado presupuesto que permita la capacitacion del
personal.

1.1.2 Local

A nivel regional se presentan los siguientes estudios:

(Cieza & Infante, 2021) desarrollaron un estudio titulado “Planificacion
financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Multiservicios el Imperio
S.R.L.- 202”. En la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Como
objetivo general se basé en determinar si la planificacion financiera incide en la

liquidez de la empresa.
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El estudio considerado como basico de nivel descriptivo correlacional y disefio
no-experimental. En su desarrollo se elabord un diagnéstico de forma general
con la finalidad de conocer la situacion actual que atraviesa la empresa en
estudio, para ello se aplico una guia de entrevista, en la que se reflejan las
deficiencias que existen en el tema de planificacion, a ello se suma la falta de
informacidn o asesoramiento para aplicar nuevas herramientas que permitan
tener un mejor control de liquidez.

Los resultados obtenidos permitieron afirmar que existe incidencia positiva en la
liquidez empresarial en tanto se planifique sistematicamente el aspecto de las
finanzas, asi como se lleve un manejo adecuado de las mismas, se controle
aplicando medidas correctivas que eviten situaciones indeseadas, con lo que se
deja en claro la importancia del manejo de las herramientas financieras.
Mientras (Caruajulca, 2021), elaboré un estudio titulado “Planeamiento
financiero y su incidencia en el estado de situacion financiera y estado de
resultados en el Instituto Privado Celendin, 20197, en la Universidad Privada del
Norte. El objetivo general se centr6 en determinar la incidencia del planeamiento
financiero en el estado de situacién financiera y estado de resultados en el
Instituto Privado Celendin.

Metodoldgicamente se aplico el disefio descriptivo correlacional, mediante el
cual se ha pudo encontrar que el 50,6% de los involucrados de la empresa
manifiestan que si realizan el planeamiento financiero en el Instituto Privado
Celendin y el 49.4% manifestaron que no lo hacen; asimismo, el 53.1% que la
situacion econdémica financiera si es buena, mientras que el 46.9% manifiesto
que ésta no es buena. Finalmente, se demostré planeamiento financiero y su
incidencia en el estado de situacion financiera y estado de resultados.

Finalmente, (Garcia, 2019), con su estudio “Mejora de la planificacion financiera
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y su impacto en la situacion econdémica-financiera de la empresa Apjl Textil
S.A.C”. El objetivo general se basd6 en demostrar que la mejora de la
planificacion financiera impacta en la situacién economica y financiera de la
empresa Apjl Textil S.A.C.
Como parte del proceso se emplearon ratios financieras a fin de determinar si los
resultados, en indicadores, evidenciaban una respuesta favorable a corto plazo
de las estrategias y lineamientos del plan financiero ejecutado. Como resultado
de la aplicacion del planeamiento financiero, se pudo determinar que, en el caso
de la realidad del negocio de la empresa, dichos resultados serian evidenciados
significativamente a largo plazo.

A nivel regional se presentan los siguientes estudios:
(Vasquez, 2019), presento un estudio titulado “Anélisis Economico — Financiero
y su incidencia en la administracion del capital de trabajo de la Empresa MMG
Contratistas S.R.L”. El objetivo general se basé en determinar la situacion
econdmico- financiero y su incidencia en la administracion del capital de trabajo
de la empresa MMG Contratistas S.R.L.
Metodoldgicamente, se estudié en su forma natural, estableciendo que es una
investigacion no experimental, transversal al estudiar el periodo 2017 y 2018 de
los cuales se obtuvo un resultado, y correlacional puesto que, interrelaciond la
variable independiente analisis econémico financiero con decisiones de
inversion que viene a ser la dependiente; asi también la técnica utilizada fue el
analisis documental de la informacidn que fue levantada mediante el instrumento
de fichas de observacion.
Como resultado se obtuvo que la empresa tiene altos porcentajes de rentabilidad,

se encuentra dentro de los niveles de endeudamiento sin embargo cuenta con una
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liquidez excesiva que puede ser invertida; en conclusion, realizar un analisis
econdmico financiero te permite conocer el estado pasado y actual de la empresa,
dando una base segura para la toma de decisiones de inversion.

En el mismo orden de ideas, (Calderon & Flores, 2017), desarrollaron un estudio
titulado “Administracion del capital de trabajo y su influencia en la planificacion
financiera del sector transporte privado”; en la Universidad Privada Antonio
Guillermo Urrelo. El objetivo general se centrd en determinar la influencia de la
administracion del capital de trabajo en la planificacion financiera de la empresa
“A” en la ciudad de Cajamarca.

Metodoldgicamente, se concibe con tipologia aplicada, caracter Descriptivo —
Correlacional. Para recabar la informacion necesaria, se aplicé un cuestionario,
tanto a la gerencia, como al personal responsable de las areas de contabilidad y
tesoreria. En el diagnéstico empresarial, fueron considerados la revision de
ingresos y gastos, ciertos informes y reportes conducentes a tomar conocimiento
de la situacion real de la empresa. Ambas técnicas facilitaron determinar la
materializacion del presente estudio de caso.

Como resultado de la investigacion queda demostrada nuestra hipotesis general,
es decir la administracion del capital de trabajo influye positivamente en la
planificacion financiera de la empresa “A”. Para ello, debe elaborar flujos de
efectivo como herramienta de gestion financiera y determinar adecuadamente
sus proyecciones, para generar y contar con informacion suficiente y relevante
para la toma de decisiones acertadas en beneficio de la empresa. Ademas, de
permitir las proyecciones financieras dentro del planeamiento estratégico y
asegurar el desarrollo, investigacion e innovacion permanente, como parte del

logro de objetivos y metas empresariales.
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1.2 Marco Teodricas

Planeacion Financiera

El término gestion financiera se refiere a las tareas del director financiero de una
empresa. Los gerentes financieros manejan los asuntos financieros de todo tipo de
organizaciones: privadas y publicas, grandes y pequefias, con o sin fines de lucro.
Realizan una variedad de tareas financieras, incluido el desarrollo de planes o
presupuestos financieros, la emision de préstamos a clientes, la estimacion de gastos
importantes planificados y la recaudacion de fondos para financiar las operaciones
de la empresa. (Gitman, 2000)

La gestion financiera es un proceso que implica la gestion racional de los fondos en
una organizacion para generar ingresos y gastos y la rentabilidad resultante.
Contribuye a definir los objetivos béasicos de la gestion financiera. Las
organizaciones operan en un entorno complejo que esta sujeto a diversos cambios y
fluctuaciones del mercado, lo que sugiere una mayor eficiencia, eficacia y eficiencia
de la gestion empresarial. Por lo tanto, la planificacion financiera es la clave de un
proceso que tiene en cuenta los distintos departamentos, procesos y actividades que
influyen y dan forma al desempefio de la organizacion (Cordoba M. Gestion
Financiera, 2012)

Se puede mencionar, de igual modo, que la planeacién financiera es una importante
herramienta de gestion financiera que comprende y fortalece el control, mejora los
procesos de toma de decisiones y el nivel de logro de las metas y objetivos
organizacionales. La planificacién puede ser una herramienta flexible ya que se
adapta a diferentes areas y aspectos de la vida empresarial y personal. (Valle Nufiez
A. P., 2020).

Planeacion financiera radica su rol esencial en el crecimiento y en el desarrollo de
una entidad no solo porque predice eventos y anticipa lo que se debe hacer en un
futuro, sino que también permite implementar medidas o mecanismos en el momento
adecuado para corregir errores de gestion y enmendar posibles desviaciones con el
fin de cumplir a cabalidad las metas y objetivos propuestos al inicio de cada periodo.
(Valle Nufez A. P., La planificacion financiera una herramienta clave para el logro
de los objetivos empresariales, 2020). La gestion financiera es importante para
cualquier organizacion en términos de control de sus actividades, busqueda de

nuevas fuentes de financiacion, eficiencia y eficacia de las operaciones, fiabilidad de
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la informacion financiera y cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.
Gestionar los recursos financieros significa desplegarlos de manera que aumenten la
rentabilidad y el valor de la empresa. Para administrar estos recursos de manera
efectiva, los empleadores deben tener la informacion adecuada y las habilidades

analiticas para tomar decisiones acertadas. (Cérdoba M., 2012).

Procesos de Planeacion Financiera

El proposito del analisis financiero y su finalizacion es: (1) traducir la informacion
financiera para su uso en el seguimiento de la situacion financiera de la empresa; (2)
estimar la capacidad de produccion y en qué medida deberia aumentarse o
disminuirse, y (3) determinar qué financiamiento adicional se necesita (o disminuir).
Estas funciones incluyen la preparacion del estado de situacion financiera y otros
informes. (Flores Soria, 2013)

Las decisiones de financiacion determinan como las empresas toman las decisiones
de inversion, basicamente, se refiere al lado derecho del balance general: la forma
en que una empresa gana dinero a traves de deuda o capital. (Dumrauf G., 2010)

La planificacion financiera se considera Util y es un mecanismo altamente eficiente
de la compafiia promueve beneficios sostenibles a largo plazo. Por lo tanto, las
empresas necesitan realizar una planificacion financiera constante y oportuna para
optimizar los procesos existentes, mejorar las finanzas e identificar areas de negocio
gue no estan funcionando adecuadamente y necesitan atencion especial para mejorar
la gestién y alcanzar las metas. (Valle Nufiez A. P., 2020). Ahora bien, las
actividades que define el proceso de planeacion financiera, inician con el
planeamiento financiero, obtencion de fondos, asignacién de fondos y control
financiero (Cordoba., 2012). Comprende los planes financieros de corto plazo estan
relacionados principalmente con las inversiones que corresponden a la actividad de
gestion de la empresa. Consisten principalmente en dos grupos de activos
tradicionales: inventario y cuentas por cobrar. Los inventarios pueden clasificarse
en: insumos, materia prima, productos en proceso y productos terminados, son una
parte esencial de las operaciones. Las cuentas por cobrar hacen referencia
principalmente a las facturas, letras y otros documentos pendientes de cobro por las
actividades principales de la compafia o generalmente llamadas comer- ciales, no

consideran intereses. (Court E., 2011).
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Los Planes Financieros a Largo Plazo son los que duran mucho tiempo. Estan
relacionados con las inversiones, también se conocen como fondos de activos fijos.
Por ejemplo: terrenos, edificios, maquinaria, equipos de computo, etc. Son la base
de la capacidad de una empresa para generar beneficios y valor. Las inversiones a
largo plazo a menudo implican gastos significativos, y el asesoramiento de inversion
se evalua sobre si proporcionara rendimientos iguales o superiores a los que requiere
el inversor. (Court E., 2011).

Estados Financieros

Hoy en dia, los estados financieros de una empresa siguen siendo el documento que
mejor resume el desempefio financiero de una empresa y son el primer documento
que solicitan los analistas, consultores e investigadores bancarios al momento de
analizar la salud econdmica y financiera de una empresa. Sin embargo, esta
informacidn es solo un punto de partida, y por una buena razén. Muchas veces los
estados financieros no brindan la informacion critica necesaria para la toma de
decisiones y, como veremos, los estados financieros tienen limitaciones
significativas para reflejar la salud financiera de la economia. Una diferencia
importante es la diferencia potencial entre el valor en libros y el valor de mercado.
Esto es particularmente importante para los activos fijos, pero en otros casos también
puede haber diferencias significativas. (Dumrauf G., 2010)

“Para tomar decisiones acertadas, es indispensable contar con informacion
adecuada y a tiempo. Una de las principales fuentes de informacion son los estados
financieros de la empresa”. (Tong, 2007, pag. 57). El mismo autor expresa, el estado
financiero que nos muestra la situacion financiera de la empresa en un momento
determinado es el Balance General. La cuenta de lado izquierdo muestra los bienes
y derechos (activos) que posee la empresa y la cuenta de lado de derecho expresa las
obligaciones que tiene la empresa con las personas o instituciones que pueden
reclamar sobre los activos de la empresa y se les denomina pasivos. (Tong, 2007,

pag. 57).

De igual modo menciona al estado de pérdidas y ganancias, con aquella muestra el
resultado de las operaciones realizadas por la empresa en un afio determinado. El
estado de cambios en el patrimonio, que nos indica las variaciones ocurridas durante

el afio en las cuentas que pertenecen a los accionistas y por ultimo el estado de flujo
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de efectivo, que muestra el flujo que proviene de las actividades de operacion, el
flujo de las actividades de inversion y las que provienen de las actividades de

financiamiento. (Tong, 2007).

Presupuesto de Caja

“La presupuestacion es un plan de accion dirigido a cumplir un objetivo
determinado, expresado en valores y términos financieros que, debe cumplirse en
tiempo y bajo ciertas condiciones y que se ve expresado en el presupuesto”.
(Cordoba, 2012, pag. 121)

El presupuesto de caja esta relacionado con la gestién de tesoreria, “podemos
identificarlo con la gestidn del efectivo a todos aquellos activos que, generalmente
son aceptados como medio de pago, son propiedad de la empresa y cuya
disponibilidad no estd sometida a ningun tipo de restriccion e incluye el dinero en
billetes, monedas, los certificados de depositos y los cheques que se conservan en la

mano, en la caja o en el banco”. (Cordoba, 2012, pag. 192).

Administracion de Capital de Trabajo

El enfoque de andlisis para la presente investigacion estd orientado a comprender la
administracion del capital de trabajo basado en tres indicadores: ciclo de conversion
de efectivo, cuenta por cobrar e inventarios. Segun (Court E., 2011), el ciclo equivale
al tiempo transcurrido entre gastos de efectivo para pagar los recursos productivos y los
ingresos obtenidos con la venta de los productos. El ciclo de conversion del efectivo (CCE)
es igual a: CCE = Dias de Inventario + Dias de Cts por Cobrar - Dias de Cts por Pagar.
Asimismo, las cuentas por cobrar Comprende el periodo promedio de cobro o dias en cuentas
por cobrar permiten analizar las tendencias y revisar la experiencia de cobro y las
condiciones de crédito para administrar de forma més eficiente los créditos otorgados y

comparar con otras empresas similares del sector:

Figura 1: Ratio Cuenta por Cobrar

) Dias de Cuentas por Cobrar = Cuentas por Cobrar
Ventas / 365

Nota: Tomado de Court, E. (2011)
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En relacion con los inventarios de igual modo citando a (Court E., 2011), pueden
clasificarse en: insumos, materia prima,productos €n proceso y productos

terminados, son una parte esencial de las operaciones.

Figura 2: Ratios Inventarios

. . Costo de Venta
= Rotacién de Inventarios = - -
Promedio de Inventario
| Plazo promedio de _ 360
inventarios en dias RI

Nota: Tomado de Court, E. (2011)

Luego de establecido las teorias principales que sustentan la investigacién, estas se resumen
en fundamentar la variable planificacion financiera, con sus dimensiones finalidad de la
planificacion financiera e importancia de la planificacion financiera para la toma de
decisiones. Y las variables Administracion de capital, bajo un enfoque financiero con sus

componentes ciclo de conversion de efectivo, cuentas por cobrar e inventario.

1.3 Marco Conceptual

Inventario

Por inventario se define al registro documental de los bienes y demas elementos
pertenecientes a una persona, comunidad u organizacion; hecho con orden y
precision. El Inventario se refiere a las existencias de todo articulo o recurso usado

por una organizacion. (Cordoba M., 2012)

Rotacion de Inventario

Sefiala el namero de veces que las diferentes clases de inventarios rotan durante un
periodo de tiempo determinado o, en otras palabras, el nimero de veces en que

dichos inventarios se convierten en efectivo. Este indicador es calculado para cada
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clase de inventario: materia prima, productos en proceso, productos terminados,
mercancia para la venta, repuestos materiales, entre lo mas comunes. (Cérdoba M.,

2012).

Planificacién Financiera

Es una forma de pensar en el futuro de manera sistematica. En tal sentido, el plan
financiero de la compafiia constituye una declaracion formal de lo que se pre- tende

hacer hacia adelante y el modo en que se llevara a cabo. (Dumrauf G. L., 2010)
Ciclo de Conversion de Efectivo.

Este ciclo equivale al tiempo transcurrido entre gastos de efectivo para pagar los
recursos productivos y los ingresos obtenido con la venta de los productos, equivale
también al tiempo promedio que una unidad monetaria permanece ligada al activo
corriente. El ciclo de conversién de efectivo (CCE) es igual a: dias de inventario mas

dias de cuentas por cobrar, menos dias de cuentas por pagar. (Court E., 2011)
Deuda:

Refleja un préstamo que el inversor ha hecho al emisor. (Cérdoba M., 2012)
Rentabilidad:

Es la relacidn que existe entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, mide
tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades
obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y

regularidad es la tendencia de las utilidades. (Zamora Torres, 2008)
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Rendimiento sobre la Inversion (ROI):
El ROI, a veces llamado tasa de rendimiento, margen de beneficio, ROI o

simplemente ROI, es la cantidad ganada o perdida en una inversion dividida por la
cantidad invertida. La cantidad ganada o perdida puede denominarse interés,
ganancia (o péerdida) o beneficio. La cantidad invertida puede denominarse capital,

principal o principal. (Court E., 2009).

1.4 Hipdtesis de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva y no busca evaluar la relacion entre
las variables estudiadas, no se formula una hipotesis. Se fundamenta en lo
mencionado por (Vieytes, 2004), quien expresa en cuanto a las hipétesis, los estudios
descriptivos, pueden o no tener una hipétesis especifica como guia. Para el efecto
tomamos el segundo de criterio de no considerar la hipbtesis porque solo se va a

describir las variables planificacion financiera y administracion de capital de trabajo.
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1.4.1 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
Propuesta de la Planificacion financiera.
Finalidad de la Planificacion financiera.
La planificacion financiera se considera (il y es un mecanismo Mecanismos para evaluar la Planificacion financiera.
altamente  eficiente de la paiifa p beneficios|Se evaluara a través de una un entrevista , la misma
sostenibles a largo plazo. Por lo tanto, las empresas necesitan|que fue aplicado en forma de cuestionario, tanto a la . .
. [P . . Aplicacion de la Planificacion financiera,
Pl e real.u.'fw una planificacion fmCIm cons!:m(e y oportuna para|gerente general como al gerente admmnst:ador de la Fievis i/ de Rifreviats

P los p mejorar las finanzas elempresa. Las  preg estan

identificar dreas de negocio que no estin funcionando|relacionadas a las dimensiones e indicadores de la
adecuadamente y necesitan atencidn especial para mejorar la|variable planificacion financiera, Importancia de la planificacion financiera,
pote o 5 T | ola N P 2000 Evaluacion de los resultados despues de la Planificacion financiera,

Ciclo de conversion de efectivo ratio ciclo de conversion de efectivo,

El ciclo equivale al tiempo transcurrido entre gastos de efectivo
para pagar los recursos productl\ios y los mgresols obtenidos clxm Cuentas por cobtar Diss de cuentas por cobtar

la venta de los productos. El ciclo de conversion del efectivo
(CCE) es igual a: CCE = Dias de Inventario + Dias de Cts por|Se aplicarra un andlis documental a los estados Rotaccién de Inventarios

Adminisracién del capitel de trabejo Cobrar - Dias de(?rs por Pagnr: Asimismo las cuentas por cobrar ﬁnf'mecxeros de Ea empresa, lm?go se ?o(?nFmra F:)s Andlisis d alEEFF
Comprende el periodo promedio de cobro o dias en cuentas por|ratios corresp a la variable A
cobrar permiten analizar las tendencias y revisar la experiencia de|de capital de trabajo.
cobro y las condiciones de crédito para administrar de forma mas Inventario IR N
plazo promedio de inventarios en dias

eficiente los créditos otorgados y comparar con otras empresas
similares del sector. (Court E. , 2011)

Nota: elaboracion propia
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CAPITULO I1l: METODO DE INVESTIGACION

2.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque mixto: cualitativo y cuantitativo. En
relacion al enfoque cualitativo (Veldzquez & Rey, 1999) sefialan que consiste
en la recoleccion de datos y analisis sisteméticos de materiales narrativos, que
encierran un alto contenido subjetivo. Criterio que se utilizo para la variable
planificacion financiera con una entrevista estructura al contador y gerente de la
unidad de andlisis de la investigacién. Los mismos autores definen al enfoque
cuantitativo como la obtencion de datos apoyados de escalas numéricas, lo cual
permite un tratamiento estadistico de diferentes niveles de cuantificacion.
Sustento para analizar las variables. El tipo de investigacion fue descriptiva
porque busco describir las variables de estudio, de tal manera que nos permita
establecer un perfil y atributo de cada variable que hemos medido. Y como
sefiala (Vieytes, 2004) en un grado minimo nos permite predecir el

comportamiento de las variables.

2.2 Método y Disefio de la Investigacion

2.2.1 Método de la Investigacién

Método Descriptivo: Segun Herndndez et al. (2014), este método caracteriza
la problemética de estudio del contexto de investigacion, es decir, la
planeacion financiera y la administracion del capital de trabajo a través de la
recoleccion y medicion de datos; las cuales estudiaran en forma descriptiva
los elementos relacionados de las variables.

Metodo Analitico: El analisis es un proceso logico que divide mentalmente
un todo en partes y propiedades, relaciones, propiedades y componentes. Este
permitira de manera cientifica que se pueda establecer una relacion entre
variables. (Rodriguez, 2016). Para la presente investigacion se analiza la

variable gestion financiera y la administracion de capital de trabajo.

2.2.2 Diseiio de la Investigacion

La investigacion es de disefio no experimental, puesto que Kerlinger (1981),

sefiala que en la investigacion no experimental resulta imposible manipular
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variables, en tano en esta investigacion solamente se observara fendmenos tal
como se dan en su contexto natural para posteriormente analizarlos.

Ademas, la recoleccion de datos se realizard en un momento Unico, con el fin
de describir las variables y analizar su incidencia en un tiempo dado, basandose
para ello en informacidn obtenida mediante una entrevista a los directivos de
laempresa y analisis de los estados financieros. Es decir “En algunas ocasiones
la investigacion se centra en analizar cudl es el nivel o estado de una o diversas
variables en un momento dado, o bien en cual es la relacién entre un conjunto
de variables en un punto en el tiempo. En estos casos el disefio apropiado (bajo
un enfoque no experimental) es el transversal o transaccional”. (Hernandez,

2010)

2.3 Area de Investigacion

Consideramos que el presente trabajo esta dentro del Area de Finanzas, que es
el conjunto de actividades relacionadas con la inversién de dinero u otras
gestiones econdmicas, es ademas la disciplina que se encarga del proceso de
toma de decisiones relacionadas con el entorno financiero, la administracion
financiera gubernamental y la administracion financiera y esta a la vez tiene
dentro de sus finalidades, maximizar el patrimonio de la empresa a partir de la

consecucion como manejo y aplicacion de los recursos financieros que requiera.

2.4 Poblacion

La poblacion esta representada por la empresa “EMPRESA FERRETERIA
DEL NORTE, SRL 20227, dedicada a la venta de productos como
herramientas y objetos de carpinteria, bricolaje y herreria, como clavos,
tornillos, alambre, cerraduras, etc., y vasijas y recipientes de metal u otro

material.

2.5 Muestra

La poblacion esta representada por la empresa “EMPRESA FERRETERIA
DEL NORTE, SRL 2022”, dedicada a la venta de productos como
herramientas y objetos de carpinteria, bricolaje y herreria, como clavos,
tornillos, alambre, cerraduras, etc., y vasijas y recipientes de metal u otro

material.
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2.6 Técnicas e Instrumentos de la Recoleccion de Datos

2.6.1 Técnicas

Una vez determinado el método para el abordaje, se debe establecer cuéles
fueron las técnicas. La técnica es un conjunto de reglas y procedimientos que
ayudan al individuo en la aplicacion de los métodos y generar informacion.
(Ortiz, 2003) En el mismo orden de ideas, para Herndndez et al. (2014), consiste
en caminos a través de los cuales el investigador registra datos observables, los
cuales representan las variables.

En el caso de la presente investigacion se utilizara como técnica la observacién
mediante la Entrevista y en el Anélisis Documental de los Estados Financieros
(EEFF)

2.6.2 Instrumentos

Una vez definida la técnica de la investigacion se procede a establecer el
instrumento a utilizar al recolectar datos. Todo instrumento de medicion intenta
medir algo. Este es un aspecto de la realidad cominmente denominado variable.
Debido a que una variable puede tomar muchos valores diferentes, el
instrumento de medicién informaréa el valor que toma las variables en el objeto
de estudio. (Casau, 2015).

Andlisis documental, técnica disefiada para obtener informacion escrita por
otros sobre el tema que se investiga. Ya sea necesario para enriquecer el marco
teorico del trabajo o comprender algo de la historia, antecedentes y eventos que
rodean el fendmeno de interés, son parte del contexto y son esenciales. Por tanto,
este método hace referencia a fuentes secundarias de informacion. (Méndez,
Sandoval, & Cid, 2011). Para la presente investigacion vamos realizar un
diagnostico de los Estados Financieros de la empresa que nos permita establecer
como esta la administracion del capital de trabajo: ciclo de conversion de
efectivo, los dias de cuentas por cobrar, rotacion de inventarios y plazo promedio
de inventarios en dias.

Para la presente investigacion se aplicd el como instrumento una ficha de
entrevista, la misma que fue aplicado en forma de cuestionario, tanto a la

gerente general como al gerente administrador de la unidad de analisis. Las
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preguntas estructuradas nos proporcionaron informacion relevante a la variable

planificacion financiera.

2.7 Técnicas para el procesamiento y analisis de datos

Procedimientos

Para utilizar el instrumento de investigacion, se debe seguir los pasos siguientes:
Se visitara previamente a la EMPRESA FERRETERIA DEL

NORTE, SRL 2022” y se aplicara la ficha de entrevista tanto al gerente como
al administrador y luego se agregaran las evidencias de las entrevistas, firmadas
tanto por el gerente como por el administrador de la empresa.

A través del andlisis de datos se pudo evaluar los Estados Financieros de la
Empresa y realizar el analisis documental en el programa informético Excel, en
el cual se elabor6 los célculos y se gener6 gréficos correspondientes de la

variable Administracion de capital de trabajo.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

Presentacion, Analisis e Interpretacion de Resultados

En este capitulo se presenta los resultados, después de aplicados los instrumentos y de
acuerdo al orden de los objetivos de la investigacion.

En relacion al objetivo describir las caracteristicas de la planeacion financiera en la

empresa Ferreteria Del Norte S.R.L en el afio 2022 se present0 las entrevistas realizadas

al Gerente General como al Gerente Administrativo.

Tabla 1: Planificacién Financiera.

1. ¢ Conoce que es Planificacidn financiera, y esta se viene aplicando en la empresa?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General: Si, la
planeacion financiera se encarga de
identificar vias por la cuales la empresa
puede alcanzar sus metas financieras; se
enfoca en identificar oportunidades de
inversion con rendimiento positivos y
estrategias de financiamiento  que
impulsen la creacién de valor.

Respuesta del Gerente Administrativo: Si,
la planeacion financiera es una hoja de ruta
hacia lo que se desea conseguir. Consiste en
decidir como se emplearan los recursos
existentes de wuna empresa, utilizando
estrategias para garantizar el éxito de la
misma, asegurar su viabilidad econdmica y
concretar los objetivos planteado
previamente.

Opinién de los investigadores: El gerente
general tiene conocimiento de lo que es la
planeacién financiera, pero por razones
desconocidas no las aplica a la empresa.

Opinién de los investigadores: El gerente
administrativo como profesional relacionado
al area conoce lo que es la planeacion
financiera, pero a falta de apoyo no lo pone en
préctica en la empresa.

Conclusién

Tanto el gerente general como el gerente administrativo de la empresa conocen los elementos

de la planeacion financiera y que es de utilidad para la buena marcha de la empresa, pero

todavia no se aplica con rigor en las operaciones habituales de la empresa.

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 2: Mecanismos Planificacién Financiera.

2. ¢ Conoce cuales son los mecanismos de la Planificacion Financiera?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General: Si,

tenemos:
El

perseguidos y su prioridad.

establecimiento de los objetivos
La definicion de plazos para alcanzar
dichos objetivos.

La Elaboracion de presupuesto financiero,
es decir, la identificacion de las diferentes
partidas  necesarias

para conseguir

resultados satisfactorios.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si lo cual en breve les detallo algunos de
ellos:

Disminuir la posibilidad de que despues
falten recursos econémicos.

Promover el desarrollo de una empresa,
conduciendo a un incremento del capital.
Reducir los gastos.

Enfrentar imprevistos de manera
adecuada, ya que este puede ser un
partado especifico del presupuesto.

Alcanzar la sostenibilidad econémica, lo
que a su vez elevara la confianza en la
organizacion y permitird atraer nuevos
asociados e inversionistas.

Opinidn de los investigadores:

El gerente general sabe poco sobre los
mecanismos de ejecucion de la
planificacion financiera sienta esta la
razon por los cuales los procesos no los
vienen aplicando.

Opinidn de los investigadores:

El Gerente Administrador por otro lado
afirma que, si conoce los mecanismos para
una adecuada planificacion financiera,
pero que depende de los propietarios y del
gerente general quienes son los que deben
llevar a cabo dicha planificacion.

Conclusién

Se puede concluir que tanto el gerente de la empresa como el gerente administrativo

tienen un nivel moderado de conocimiento sobre los mecanismos de una adecuada

planificacion financiera, pero el duefio de la empresa carece de la voluntad, el interés o

el impulso para implementar el plan.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 3: Aplicacion Planificacién Financiera.

3. ¢ Tiene conocimiento como se aplica la Planificacion Financiera?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del  Gerente  General:
Mostrando un analisis o un control interno
de coémo se encuentra la empresa
financieramente. Tomando decisiones que
nos ayude para la mejora de la empresa.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, se aplica en la informacion financiera
y puede sustancialmente ayudar al
pequefio empresario en la planeacion
financiera del futuro de la empresa. Asi al
plantear varios escenarios, puede plantear
también una serie de combinaciones de
decisiones bajo su consideracion, que le
ayuden a anticipar los problemas que

pudieran presentarse.

Opinidn de los investigadores:

El gerente general no conoce muy al
detalle como se aplica la planificacion
financiera. Siendo esta la razon su no
aplicacion de manera rigurosa en la

gestion de la empresa.

Opinidn de los investigadores:

El Gerente Administrativo afirma que si se
aplica en la informacion financiera y
puede ayudar a la gestion de la empresa y
enfrentar varios escenarios para la toma de

decisiones.

Conclusién

Tanto el Gerente General como el Gerente administrativo, tiene un moderado

conocimiento de como se puede aplicar la Planificacion Financiera, entendida como un

proceso de elaboracion de un plan integral, organizado, detallado e individualizado; que

asegure el logro de las metas financieras.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 4: Evaluacion de la planificacion Financiera.

4. ¢ Esta conforme de como se realiza la evaluacion de la Planificacion financiera?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General: Si,

llevar un control de las finanzas

empresariales no es algo que se pueda
hacer en pocos minutos, requiere de una
rigurosa planificacion. De esta manera, se
deben establecen metas y plazos, asi como
disefar alcanzar

estrategias  para

objetivos. Por supuesto, también es

necesario disponer de herramientas para

medir los resultados obtenidos.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, ya que se expresa los objetivos
financieros que desea alcanzar la empresa.
Genera la distribucion de los recursos
financieros de la empresa dadas las
politicas establecidas de gasto de
inversién. Plantea unos objetivos a
cumplir (posibles y &ptimos) para ser
evaluados.

Opinidn de los investigadores:

El Gerente expresa que, si esta de acuerdo,
pero en su descripcion no explica como se
evalia la planificacion financiera que
realiza la empresa. Describe como deberia

hacerse en un futuro.

Opinidn de los investigadores:

A una cuando el Gerente Administrador
expresa que si esta de acuerdo con la
forma como se realiza la evaluacion. No
expresa con claridad como se evaluar todo
el proceso de evaluacion de la forma como
comprende la Planificacion financiera.

Conclusién

Se puede concluir que tanto el gerente como el gerente administrador de la empresa

comparten la misma opinion en el sentido que si aplican la evaluacion, pero no explican

como se realiza el proceso en si de la evaluacion de la planificacion financiera. Hay una

falta de impulso para la correcta implementacion.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 5: Rentabilidad de la empresa.

5. ¢Considera que la planificacion financiera va a mejorar la rentabilidad de la

empresa?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General: Si, la
planificacion es una herramienta muy
importante para ser eficientes y eficaces

en nuestras operaciones.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, la adecuada planificacion financiera
brinda muchos beneficios a las empresas
tales como: facilitara a las empresas que
los recursos econémicos que manejan sean
evaluados minuciosamente y se tomen las
decisiones tanto financieras como de
inversién en base a la rentabilidad y los

rendimientos que se esperan obtener.

Opinidn de los investigadores:

Para el Gerente General si va a mejorar la
rentabilidad financiera, pero no especifica
y no da detalles de como, solo menciona
los términos eficientes y eficaces, que se
lograran a través de la planificacién
financiera.

Opinidn de los investigadores:

Para el Gerente Administrativo la
planificaciéon financiera si va mejorar la
rentabilidad, y va a permitir que los se
optimicen y se tomen las mejores
decisiones financieras para invertir.

Conclusion

Se puede concluir que tanto el gerente general como el administrativo coinciden con la

misma opinion en el sentido que la planificacion financiera si va a mejorar la

rentabilidad, pero los niveles de explicacion del como difieren. Siendo mas detallo la

explicacion que brinda el Gerente Administrativo, quien menciona que va a servir para

la evaluacion, optimizacion de recursos y toma de decisiones de inversion.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 6: Recursos de la empresa.

6. ¢ Considera que la planificacion va a mejorar la obtencion de los recursos de la

empresa?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General:

Si, ayuda a la mejora de la produccion;
no solo ayuda en la obtencion de los
recursos sino para cada una de las areas
como administracion;  contabilidad;
ventas; caja; almacén; despacho para
poder realizar cada una de las areas con

éxito.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, ayuda a la mejora de la produccion; no
solo ayuda en la obtencion de los recursos
sino para cada una de las areas como
administracion,  contabilidad, ventas,
almacén y despacho para poder realizar

cada una de las areas con éxito.

Opinidn de los investigadores:

Para el Gerente General la planificacion
financiera si le generara la obtencion de
recursos, se evidenciara en la produccion
y la obtencion de recursos, ademas para
fortalecer las areas de administracion,
contabilidad, ventas, caja, almacén vy
despacho.

Opinidn de los investigadores:

Para el Gerente General la planificacion
financiera si le generara la obtencion de
recursos, se evidenciara en la produccion
y la obtencion de recursos, ademas para
fortalecer las areas de administracion,
contabilidad, ventas, caja, almacén y
despacho

Conclusion

Se puede concluir que el gerente general y el gerente administrativo expresan las

mismas ideas en relacion de que la planificacion financiera generara a la empresa mas

recursos, para implementar la produccion y las diversas areas de la empresa.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 7: Planificacion financiera.

7. ¢Considera que la planificacion financiera le generara a la empresa costos

adicionales?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General: Si, eso
va a generar rentabilidad; un margen de
liquidez y a mejorar para tener productos
de calidad y ser reconocida como la mejor

empresa ferretera.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, eso va a generar rentabilidad, una
margen liquidez y a mejorar para obtener
productos de calidad y ser reconocidos
como la mejora empresa ferretera.

Opinidn de los investigadores:

El gerente general considera que la
planificacién financiera genera costos
adicionales, pero a la vez considera que va
a generar rentabilidad, liquidez y tener

productos de calidad.

Opinidn de los investigadores:

El gerente administrativo considera que la
planificacién financiera genera costos
adicionales, pero a la vez considera que va
a generar rentabilidad, liquidez y tener

productos de calidad.

Conclusion

Se puede concluir que tanto el gerente general como el gerente administrativo expresan

que la aplicacion de la planificacion financiera general costos y a su vez puede generar

mayor rentabilidad y liquidez.

Nota: Elaboracién Propia
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Tabla 8: Estados financieros.

8. ¢ Considera que la planificacion financiera mejorara los estados financieros?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General:

Si eso serd reflejado en las cuentas como
la 10 efectivo; 20 mercaderias para poder
solventar las deudas con terceros y asi no

ser una empresa apalancada.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si eso sera reflejado en las cuentas como
la 10 efectivo; 20 mercaderias para poder
solventar las deudas con terceros y asi no

ser una empresa apalancada.

Opinidn de los investigadores:

El gerente general opina que la
planificacién financiera mejorard los
estados financieros, especialmente la
cuenta 10, relacionado con el efectivo y la
20 mercaderia.

Opinidn de los investigadores:

El gerente administrativo opina que la
planificacion financiera mejorard los
estados financieros, especialmente la
cuenta 10, relacionado con el efectivo y la

20 mercaderia.

Conclusién

Tanto el gerente general como el gerente administrativo expresa un conocimiento

moderado de las implicancias de puede tener en los estados financieros de la empresa.

Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 9: Gestion del capital de trabajo.

9. ¢Considera que la planificacion financiera mejorara la gestion del capital de

trabajo?

Gerente General

Gerente Administrativo

Respuesta del Gerente General:

Si, como lo recalque la planificacion
financiera sera un gran beneficio para la
empresa ferretera ya que podremos
cumplir con nuestras obligaciones con
terceros en un corto plazo para asi no tener

pérdidas.

Respuesta del Gerente Administrativo:
Si, como lo recalque la planificacion
financiera sera un gran beneficio para la
empresa ferretera ya que podremos
cumplir con nuestras obligaciones con
terceros en un corto plazo para asi no tener
pérdidas

Opinidn de los investigadores:
El gerente general expresa que la
planificacién financiera mejorard la

gestion de capital trabajo, pero lo
relaciona con el beneficio para la empresa,
teniendo como conocimiento que el
capital de trabajo esta relacionado con la
liquidez que tiene la empresa para sostener

la produccion hasta la primera venta.

Opinidn de los investigadores:
El gerente administrativo expresa que la
planificacién financiera mejorara la

gestion de capital trabajo, pero lo
relaciona con el beneficio para la empresa,
teniendo como conocimiento que el
capital de trabajo esta relacionado con la
liquidez que tiene la empresa para sostener

la produccion hasta la primera venta.

Conclusién

Tanto el gerente general como el gerente administrativo expresa un conocimiento

moderado de la relacion que existe entre el capital de trabajo y la planificacion

financiera.

Nota: Elaboracion propia.
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En relacion al objetivo Evaluar la administracion de Capital de Trabajo en la empresa
Ferreteria Del Norte SRL en el afio 2022 se analizo los estados financieros (2020,
2021y 2022), para poder estimar como esta la administracion de capital de trabajo, a

través de la ratio ciclo conversion de efectivo, dias de cuentas por cobrar e inventarios.

= Rotacion de Inventario

Cuadro 1: Ferreteria del norte SR

FERRETERIA DEL NORTE SRL

Afios 2020 2021 2022
Dias 360 360 360
Costo de Ventas

1,164,923 1,878,578 2,502,000

Existencias 798,035 1,153,254 1,383,342
Rotacién de
Inventarios 1.5 16 1.8
Plazo
Promedio de 246.6 221.0 199.0
Inventarios

Nota: Elaboracién propia tomado de los EEFF de la empresa

Figura 3: Rotacion de inventario

Rotaci6tn de Inventario

-4

2020 2021

Nota: elaboracion propia
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Figura 4: Plazo Promedio de inventarios.

Plazo Promedio de inventarios

Nota: elaboracion propia

Interpretacion

En relacion a los graficos presentados se puede observar la empresa Ferreteria del
Norte SRL ha tenido un crecimiento en la rotacién de inventarios, su mayor
rotacién se observa en el afio 2022. El periodo promedio de inventarios a
disminuido, lo que significa que la empresa tuvo mayor eficiencia al llevar los

inventarios de los almacenes a la venta.

« Dias de cuenta por cobrar y cuentas por pagar.
Cuadro 2: Cuentas por cobrar.

FERRETERIA DEL NORTE SRL
Afios 2020 2021 2022

Dias 365 365 365
Cuentas por cobrar

100,500 169,736 333,433
Cuentas por pagar

278,633 127,435 432,933
Ventas 1,716,372 2,444 584 3,094,435
Compras 1,164,923 1,878,578 2,502,000
Dias de
Cuentas por 21.4 25.3 39.3
Cobrar
Dia en Cuentas por pagar 87.3 24.8 63.2

Nota: elaboracion propia
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Figura 5: Cuentas por cobrar.
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Interpretacion

Observando los dias de cuentas por cobrar vemos que ha ido incrementandose

pasando de 21 a 39 dias, es decir existe mas demora en las cuentas por cobrar.

En relacion la cuenta por pagar, vemos que hay un cambio brusco en el afio

2021, disminuyendo de 87 a 24 y luego pasa 63 dias, significa un mejor

manejo de las cuentas por pagar, ello ayuda financiarse con terceros.

« Ciclo de Conversion de Efectivo

Cuadro 3: Ferreteria

FERRETERIA DEL NORTE SRL

Afios 2020 2021 2022
Plazo
Promedio de 246.6 221.0 199.0
Inventario
Dias de Cuentas
por cobrar 21.4 25.3 39.3
Dias en cuentas por
pagar 87.3 24.8 63.2
Ciclo
Conversion de 180.7 221.6 175.2
Efectivo

Nota: elaboracion propia

Figura 7: Ciclo de conversion.

Ciclo de Conversion de Efectivo

Nota: elaboracion propia
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Interpretacion

La figura se puede observar que el ciclo de conversién del efectivo para la
empresa es de 175 dias para el afio 2022, es decir desde que la empresa
adquiere los bienes hasta que cobra a los clientes. Evidentemente hay una
mejora del afio 2021 al 2022.

Discusion de Resultados

La presente investigacion desarrollo el andlisis de dos variables importantes
para el desempefio de la Empresa Ferreteria del Norte SRL, la primera variable
estuvo relacionado con la planificacion financiera, para ello se utilizd una
instrumento cualitativo, entrevista semiestructurada, que nos permitio recoger
la opiniones del Gerente General y el Gerente Administrativo, se realizé el
contraste de opiniones con las de los investigadores y se determind las
interpretaciones, estableciendo que los directivos conocen de manera modera
los elementos de la planificacion financiera, pero resaltan la importancia de
dicho instrumento para mejorar el desempefio financiero de la empresa,
resultando que se asemeja al encontrado por Castro (2020) que aun siendo un
analisis cuantitativo que realiza, recomienda usar la planificacion financiera,
el cual facilitara el control administrativo, mejorar la liquidez y rentabilidad.
En el mismo orden de idea el estudio desarrollado por Oruna y Quispe (2021),
en su estudio la Planificacion Financiera y su efecto en la rentabilidad,
concluye que la planificacion financiera tiene un efecto positivo con la
capacidad producir y controlar costos. Se asemeja a la percepcion que tiene
los directivos en relacion a la empresa Ferreteria del Norte SRL, cuando
sefialan que va a ayudar a la optimizacion de los recursos y por los tanto
reducir costos y mejorar los ingresos, y finalmente en relacion a esta variable
podemos decir que los directivos, sefialan de manera moderada que, a ayudar
a tomar decisiones, resultado que se asemeja al de Valiente (2021), que
estudian la Planificacion Financiera y la Toma de Decisiones.

Asimismo, en relacion al analisis de la variable administracion de capital de
trabajo se describo como ha evolucionado por la rotacién de inventarios, plazo
promedio de inventarios, cuentas por pagar y por cobrar y el ciclo de
conversion de efectivo. Podemos sefialar que se asemeja con lo sefialado con

por Bricefio (2021), en el ratio rotacion de existencias, de sus estudio
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Administracion del capital de trabajo y su impacto en la liquidez de empresa,
indicando que la rotacion de exigencias del afio 2029 y 2020 no fueron las
necesarias para superar las de afios anteriores, algo semejante al plazo
promedio encontrado para la Ferreteria el Norte SRL, del 2021 al 2022.

43



CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La planificacion financiera es importante porque permite un desempefio
eficiente de la empresa tanto economico con financiero, tal como ha sido
expresado por el gerente general y el gerente administrativo luego de analizar
sus opiniones a través de wun instrumento cualitativo, entrevista
semiestructurada.

La identificacién del capital de trabajo mediante la ratio de ciclo de
conversion de efectivo muestra la capacidad que tiene la empresa para llevar
los bienes desde los almacenes hasta la primera venta, las ratios muestran
que ha tenido un crecimiento en la rotacion de inventarios, su mayor rotacion
se observa en el afio 2022. El periodo promedio de inventarios ha disminuido,
lo que significa que la empresa tuvo mayor eficiencia al llevar los inventarios

de los almacenes a la venta.

Observando los dias de cuentas por cobrar vemos que ha ido
incrementandose pasando de 21 a 39 dias, es decir existe mas demora en las
cuentas por cobrar. En relaciéon la cuenta por pagar, vemos que hay un
cambio brusco en el afio 2021, disminuyendo de 87 a 24 y luego pasa 63 dias,
significa un mejor manejo de las cuentas por pagar, ello ayuda financiarse
con terceros. El ciclo de conversion del efectivo para la empresa es de 175
dias para el afio 2022, es decir desde que la empresa adquiere los bienes hasta

que cobra a los clientes. Evidentemente hay una mejora del afio 2021 al 2022.

4.2 Recomendaciones

Realizar una planificacion financiera de sus ingresos y egresos de acuerdo a
la frecuencia necesaria, los investigadores recomiendan realizar con una
frecuencia mensual, el cual nos brindara un mejor control financiero de la
empresa.

Evaluar la administracién de capital de trabajo, utilizando la metodologia de
ciclo de conversion de efectivo, con la finalidad de tener claro el tiempo que
se demora en trasladar los productos del almacén hasta la primera venta, ello

implica la liquidez para la empresa.
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Titulo de la Investigacion:
PLANEACION FINANCIERA Y ADMINISTRACION DE CAPITAL DE TRABAJO EN LA
EMPRESA FERRETERIA DEL NORTE, SRL 2022

Nombre:

Cargo:

Presentacion:

Por medio de la presente le expresamos nuestro cordial saludo, a la vez solicitamos su
apoyo para responder a las preguntas que se plantean a continuacion de la manera mas
objetiva posible. Su respuesta nos va permitir desarrollar el trabajo de investigacién
relacionado a la planeacién financiera y administracion del capital de trabajo en la

empresa Ferreteria del Norte, SRL 2022

Objetivo: Analizar las caracteristicas de la planeacion financiera en la empresa Ferreteria
Del Norte S.R.L en el afio 2022.
GUIA DE ENTREVISTA

1 é¢Conoce que es Planificacidn financiera, y es aplicada en la empresa?
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2 éConoce cudles son los mecanismos de la Planificacion financiera?

3 ¢Tiene conocimiento de cdmo se aplica la Planificacidn financiera?

4  (Estd conforme de cdmo se realiza la evaluacién de la Planificacién financiera?
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5 ¢Considera que la planificacién va a mejorar la rentabilidad de la empresa?

6 ¢Considera que la planificacidn va a mejorar la obtencidn de los recursos de la

empresa?
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7 (Considera que la planificacidon financiera le generard a la empresa costos

adicionales?

8 ¢Considera que la planificacién financiera mejorara los estados financieros?

9 (Considera que la planificacion financiera mejorard la gestion del capital de

trabajo?




UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILLERMO URRELO
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Titulo de la Investigacidn:
PLANEACION FINANCIERA Y ADMINISTRACION DE CAPITAL DE TRABAIJO EN LA
EMPRESA FERRETERIA DEL NORTE, SRL 2022

Nombre; ANA CECILIA CHAVEZ ZEGARRA
Cargo: GERENTE GENERAL

Presentacidn:

Por medio de la presente le expresamos nuestro cordial saludo, a la vez solicitamos su
apoyo para responder a las preguntas que se plantean a continuacion de la manera més
objetiva posible. Sus respuestas nos van permitir desarrollar el trabajo de investigacion
relacionado a la planeacidn finaNciera y administracion del capital de trabajo en la

empresa Ferreteria del Norte, SRL 2022

Objetivo: Analizar las caracteristicas de de la planeacién financiera en la empresa

Ferreterfa Del Norte S.R.L en el afio 2022.
GUIA DE ENTREVISTA

1 ¢Conoce que es Planificacidn financiera, y es aplicada en la empresa?
Si, la planeacién financiera se encarga de identificar vias por las cuales la
empresa puede alcanzar sus metas financieras; se enfoca en identificar
oportunidades de inversion con rendimientos positivos y estrategias de

financiamiento que impulsen la creacién de valor.
2 ¢Conoce cudles son los mecanismos de la Planificacion financiera?
Si que en ellos tenemos:

El establecimiento de los objetivos perseguidos y su prioridad.

La definicidn de plazos para alcanzar dichos objetivos.
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La elaboracion. del presupuesto financiero; es decir, la identificacion de las

diferentes partidas necesarias para conseguir resultados satisfactorios.

éTiene conocimiento de c6mo se aplica la Planificacion financiera?
Mostrando un andlisis o un control interno de cémo se encuentra la empresa
financieramente. Tomando decisiones que nos ayude para la mejora de la

empresa.

¢Esta conforme de c6mo se realiza la evaluacion de la Planificacién financiera?
Si, llevar un control de las finanzas empresariales no es algo que se pueda hacer
en pocos minutos, requiere de una cuidada planificacién. De esta manera, se
deben establecen metas y plazos, asi como disefiar estrategias para alcanzar
objetivos. Por supuesto, también es necesario disponer de herramientas para

medir los resultados obtenidos.
iConsidera que la planificacion va a mejorar la rentabilida de la empresa?

Si la planificacidn es una herramienta muy importante para ser eficientes y
eficaces en nuestras operaciones. ‘

éConsidera que la planificacién va a mejorar la obtencion de los recursos de [a
empresa?

Si ayuda a la mejora de la produccién; no solo ayuda en la obtencién de los
recursos sino para cada una de las dreas como administracion; contabilidad;

ventas; caja; almacén; despacho para poder realizar cada una de las dreas con

éxito.

{Considera que la planificacion financiera le generara a la empresa costos
adicionales?
Si eso va a generar rentabilidad; un margen de liquidez y a mejorar para tener

productos de calidad y ser reconocida como la mejor empresa ferretera.
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8 ¢Considera que la planificacién financiera mejorara los estados financieros?
Si eso sera reflejado en las cuentas como la 10 efectivo; 20 mercaderias para

poder solventar las deudas con terceros y asi no ser una empresa apalancada.

9 ¢Considera que la planificacién financiera mejorara la gestién del capital de
trabajo?
Si como lo recalque la planificacion financiera serd un gran beneficio para la
empresa ferretera ya que podremos cumplir con nuestras obligaciones con

terceros en un corto plazo para asi no tener pérdidas.
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Titulo de la Investigacion:
PLANEACION FINANCIERA Y ADMINISTRACION DE CAPITAL DE TRABAJO EN LA
EMPRESA FERRETERIA DEL NORTE, SRL 2022

Nombre: CARLOS ALBERTO CHAVEZ ZEGARRA
Cargo: GERENTE ADMINISTRADOR

Presentacidn:

Por medio de la presente le expresamos nuestro cordial saludo, a la vez solicitamos su
apoyo para responder a las preguntas que se plantean a continuacion de la manera mas
objetiva posible. Sus respuestas nos van permitir desarrollar el trabajo de investigacion
relacionado a la planeacidn financiera y administracion del capital de trabajo en la

empresa Ferreteria del Norte, SRL 2022

Objetivo: Analizar las caracteristicas de de la planeacién financiera en la empresa

Ferreteria Del Norte S.R.L en el afio 2022.
GUIA DE ENTREVISTA

1 ¢Conoce que es Planificacidn financiera, y es aplicada en la empresa?
Si, la planeacion financiera es una hoja de ruta hacia lo que se desea conseguir.
Consiste en decidir cémo se emplearan los recursos existentes de una empresa,
utilizando estrategias para garantizar el éxito de la misma, asegurar su viabilidad

econdmica y concretar los objetivos planteados previamente.

2 iConoce cudles son los mecanismos de la Planificacion financiera?
Si, lo cual en breve les detallo algunos de ellos:

Disminuir la posibilidad de que después falten recursos econémicos.
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Promover el desarrollo de una empresa, conduciendo a un incremento del
capital.

Reducir los gastos de la entidad.

Enfrentar imprevistos de manera adecuada, ya que este puede ser un apartado
especifico del presupuesto.

Alcanzar la sostenibilidad econdmica, lo que a su vez elevara la confianza en la

organizacién y permitira atraer huevos asociados e inversionistas.

3 (Tiene conocimiento de cdmo se aplica la Planificacion financiera?
Si, se aplica en la informacién financiera y puede sustancialmente ayudar al
pequefio empresario en la planeacion financiera del futuro de la empresa. Asi al
plantear varios escenarios, puede plantear también una serie de combinaciones
de decisiones bajo su consideracion, que le ayudaran a anticipar los problemas

que pudieran presentarse.

4 ¢Estd conforme de c6mo se realiza la evaluacién de la Planificacién financiera?
Si, ya que se expresa los objetivos financieros que desea alcanzar la empresa.
Genera la distribucion de los recursos financieros de la empresa dadas las
politicas establecidas de gasto e inversidn. Plantea unos objetivos a cumplir

(posibles y 6ptimos) para ser evaluados con posterioridad.

5 ¢Considera que la planificacion va a mejorar la rentabilidad de la empresa?
Si, la adecuada planificacion Financiera brinda muchos beneficios a las empresas
tales como: facilitara a las empresas que los recursos econdmicos que manejan
sean evaluados minuciosamente y se tomen las decisiones tanto financieras
como de inversidn en base a la rentabilidad y los rendimientos que se esperan

obtener.

6 ¢(Considera que la planificacion va a mejorar la obtencién de los recursos de la

empresa?
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Si ayuda a la mejora de la produccién; no solo ayuda en la obtencién de los
recursos sino para cada una de las dreas como administracion; contabilidad;
ventas; caja; almacén; despacho para poder realizar cada una de las dreas con

éxito.

¢Considera que la planificacion financiera le generara a la empresa costos
adicionales?
Si eso va a generar rentabilidad; un margen de liquidez y a mejorar para tener

productos de calidad y.ser reconocida como la mejor empresa ferretera.

¢Considera que la planificacién financiera mejorara los estados financieros?
Si eso sera reflejado en las cuentas como la 10 efectivo; 20 mercaderias para

poder solventar las deudas con terceros y asi no ser una empresa apalancada.

éConsidera que la planificacidon financiera mejorara la gestién del capital de
trabajo?

Si como lo recalque la planificacion financiera sera un gran beneficio para la
empresa ferretera ya que podremos cumplir con nuestras obligaciones con

terceros en un corto plazo para asi no tener pérdidas.
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REPORTE
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL

TERCERA CATEGORIA E ITF
ESTADOS FINANCIEROS

FERRETERIA DEL NORTE SRL

Numero de RUC: 20171688940 Raz6n Social:
Periodo Tributario: 202013
Numero de Formulario: 0710
. Detalle en archivo excel . Detalle en archivo PDF

Estado de Situacién Financiera ( Balance General )

Estado de Situacién Financiera ( Balance General - Valor Histérico al 31 de dic. 2020 )

Activo Pasivo
Caja y bancos 359 1002291| Sobregiros bancarios 401
Inv valor razonable y disp para la vta 360 Trib y aport sist pens y salud por pagar 402 4371
Ctas por cobrar comerciales - terc 100500 Remuneraciones y particip por pagar 403
Ctas por cobrar comerciales - relac Ctas por pagar comerciales - terceros 278633
Ctas por pagar comerciales - relac
Ctas por cob per, acc, soc, dir y ger 363
Ctas por pagar accion, directores y ger 406
Ctas por cobrar diversas - terceros 188501
Ctas por cobrar diversas - relacionados Ctas por pagar diversas - terceros
Serv y otros contratados por anticipado 366 Ctas por pagar diversas - relacionadas
Estimacion ctas de cobranza dudosa . Obligaciones financieras 409 756351
Mercaderias 368 798035| Provisiones 410
Productos terminados 369 Pasivo diferido 411
Subproductos, desechos y desperdicios 370
TOTAL PASIVO 412 1039355
Productos en proceso 371
Materias primas 372 40 PATRIMONIO
Materiales aux, suministros y repuestos 373

Pagina | 1
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Envases y embalajes 374 Capital 414 93296
Existencias por recibir 375 Acciones de inversion 415
Desvalorizacién de existencias 376 Capital adicional positivo 416
Activos no ctes mantenidos para la vta 377 Capital adicional negativo 417
Otro activos corrientes 378 Resultados no realizados 418
Inversiones mobiliarias 379 Excedente de revaluacion 419
Inversiones inmobiliares (1) Reservas 420
Activ adq en arrendamiento finan. (2) 89482| Resultados acumulados positivos 421 1504859
Inmuebles, maquinaria y equipo 710258| Resultados acumulados negativos 422
Depreciacion de 1,2 e IME acumulado (289202)| Utilidad de ejercicio 423 87306
Intangibles 384 36349| Pérdida de ejercicio 424
Activos biolégicos 385
TOTAL PATRIMONIO 425 1685461
Deprec act biol, amort y agota acum 386
Desvalorizacién de activo inmovilizado 387
Activo diferido 388
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426 2724816
Otros activos no corrientes 389 88562
TOTAL ACTIVO NETO 390 2724816
Estado de Resultados
Estado de Resultados
Del 01/01 al 31/12 dzl 2020

Ventas netas o ing por servicios 461 1716372

Desc, rebajas y bonif concedidas 462

Ventas netas 463 1716372

Costo de ventas - (1164923)

Resultado bruto Utilidad 466 551449

Resultado bruto Pérdida 467 0)

Gastos de ventas 468 (283924)

Gastos de administracion 469 (116963)
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Resultado de operacién utilidad 470 150562
Resultado de operacion pérdida 471 ©0)
Gastos financieros (59905)
Ingresos financieros gravados

Otros ingresos gravados 475 15756
Otros ingresos no gravados

Enajen de val y bienes del act F

Costo enajen de val y bienes a f 478

Gastos diversos 480

REI del ejercicio positivo 481

REI del ejercicio negativo 483

Resultado antes de part - Utilidad 484 106413
Resultado antes de part - Pérdida 485 (0)
Distribucidn legal de la renta -

Resultado antes del imp - Utilidad 487 106413
Resultados antes del imp - Pérdida 489 (0)
Impuesto a larenta 490

Resultado del ejercicio - Utilidad 492 106413
Resultado del ejercicio - Pérdida 493 (0)

Balance de Comprobacion Histérico al 31/12/2020

Resultado del Ejercicio

Cuentas de Balance / Orden

Resultado por Naturaleza

Activo Pasivo

Pérdidas Ganancias
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FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA E ITF

IDENTIFICACION

Ve

\

N
Numero de RUC: 20171688940 Razon Social : FERRETERIA DEL NORTE SRL
Periodo Tributario : 202213 Namero de Orden: 1002784102
NUmero de Formulario 0710 Fecha Presentacion: 24/03/2023
Y,
Tipo de Declaracién ORIGINAL

Exoneraciones

¢ Esta exonerado totalmente del impuesto a la renta por alguna norma legal? No
Base legal 210 |
Otros - especificar 216

¢ Esta inafecto del impuesto a la renta por alguna norma legal? No

Base legal

Otros - especificar

22110

22216

¢ Estéa deduciendo gastos por concepto de donaciones segin las normas vigentes? NO

Informacion - Donaciones

227 0

Pagina 1



$SUNAT

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL
2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

INFORMACION COMPLEMENTARIA

( N
NGmero de RUC: 20171688940 Razén Social:  FERRETERIA DEL NORTE SRL
Periodo Tributario : 202213 NGmero de Orden: 1002784102
NGmero de Formulario 0710 Fecha Presentacion:  24/03/2023

~ Y,

Tipo de documento DOC. NACIONAL DE IDENTIDAD

RUC
DNI 45032279
Apellidos y Nombres TEJADA CERDAN JHENER

Correo electrénico 1 CONTAFERRETERIANORTE@GMAIL.COM

Correo electrénico 2

Teléfono fijo

Celular 956390482

Tipo de documento DOC. NACIONAL DE IDENTIDAD

Documento de Identidad 26693967

Apellidos y Nombres CHAVEZ ZEGARRA ANA CECILIA

¢,Ha pagado usted alquiler por algun bien o inmueble N
durante el presente ejercicio? 0

Pagina 2
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Método de Determinacion de la Renta Bruta Elegida

¢, Ha presentando el Formulario Virtual - PDT 648 del
Impuesto Temporal a los Activos Netos - ITAN ?

Opcidn utilizada para elaborar contabilidad NIIF para PYMES

Si

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Vs

.

N
Numero de RUC: 20171688940 Razén Social : FERRETERIA DEL NORTE SRL
Periodo Tributario : 202213 Numero de Orden: 1002784102
Namero de Formulario 0710 Fecha Presentacion:  24/03/2023
Y

Estados Financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones financieras

Ctas. por cobrar comerciales - ter.

Ctas. por cobrar comerciales - relac.

Cuentas por cobrar al personal, acc(socios)
y directores

Ctas. por cobrar diversas - terceros

Ctas. por cobrar diversas - relacionados

Serv. y otros contratados por anticipado

Estimacio de ctas. de cobranza dudosa

Mercaderias

Productos terminados

Subproductos, deshechos y desperdicios

662656 | Sobregiros bancarios
0| Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 12233
333433| Remuneraciones y particip. por pagar 0
0| Ctas. por pagar comerciales - terceros 432933
Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
0| Ctas. por pagar diversas - terceros 0
0| Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
(0)| Obligaciones financieras 523536
1383342 Provisiones 0
Pago diferido 0
TOTAL PASIVO 968702

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos
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Envases y embalajes

Inventarios por recibir

Desvalorizacion de inventarios

Activos no ctes. mantenidos por la vta

Otros activos corrientes

Inversiones mobiliarias

Propiedades de inversién (1)

Activos por derecho de uso (2)

Propiedades, planta y equipo

Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados

Intangibles

Activos biologicos

Deprec act biologico y amortiz acumulada

Desvalorizaciéo de activo inmovilizado

Activo diferido

Oftros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NETO

Capital

Acciones de inversion

Capital adicional positivo

Capital adicional negativos

Resultados no realizados

Excedentes de evaluacion

Reservas

Resultados acumulados positivos

826180

Resultados acumulados negativos

(347200)

Utilidad del ejercicio

36349

Pérdida del ejercicio

©)

TOTAL PATRIMONIO

©)

30712

2926362

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios

Desc. rebajas y bonif. concedidas

Ventas netas

Costo de ventas

Resultado bruto de utilidad

Resultado bruto de pérdida

3094435

93296

0

©

3094435

(2502000)

592435

)

1714943

©)

149421

©)

1957660

2926362
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Gasto de ventas (268096)
Gasto de administracion (99666)
Resultado de operacion utilidad 224673
Resultado de operacién pérdida )
Gastos financieros (59355)
Ingresos financieros gravados 27542
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. ©
Gastos diversos ©)
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 192860
Resultado antes de part. Pérdida )
Distribucion legal de la renta ©)
Resultado antes del imp. - Utilidad 192860
Resultado antes del imp. - Pérdida ©)
Impuesto a la renta (43439)
Resultado de ejercicio - Utilidad 149421
Resultado de ejercicio - Pérdida ©)
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FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

IMPUESTO Y DETERMINACION DE LA DEUDA
s A

Numero de RUC: 20171688940 Razén Social :  FERRETERIA DEL NORTE SRL
202213 Numero de Orden: 1002784102

Fecha Presentacion: 24/03/2023

Periodo Tributario :

NUmero de Formulario 0710
\_ J

Impuesto a larenta de tercera categoria y determinacién de la deuda

Utilidad Antes de adiciones y deducciones 192860
Pérdida antes de adiciones y deducciones 0)
Adiciones para deterninar la renta imponible 0
Deuduciones para deterninar la renta imponible 0
Renta neta del ejercicio casilla(100 ¢ 101) + casilla 103 - casilla 105 192860
Pérdida neta del ejercicio casilla(100 6 101) + casilla 103 - casilla 105 )
Impuesto ala | ingresos exonerados 0
Renta
Pérdidas netas compensables de ejercicios anteriores ©)
Renta neta imponible casilla 106 - casilla 108 192860
TOTAL IMPUESTO A LA RENTA 43439
Saldo de pérdidas no compensadas 0)
Coeficiente 0.0139
Coeficiente o porcentaje para el calculo de pago de cuenta 15
Crédito por impuesto a la renta de fuente extranjera 0)
Crédito por reinversiones 0)
%fvcgfﬁiigLn Otros créditos sin derecho a devolucién 0)
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SUBTOTAL (Cas.113 - (123 + 136 + 125))

43439

Créditos con
devolucién

Saldo a favor no aplicado en el ejercicio anterior

©)

Pagos a cuentas mensuales del ejercicio

(40850)

Retenciones de renta de tercera categoria

©)

Otros créditos con derecho a devoluciéon

©)

SUBTOTAL (Cas. 504 - Cas. (127 + 128 + 130 + 129))

2589

Pagos del ITAN (No incluir montos compensados en pagos a cta. de Rta.)

©)

Otros

Saldo del ITAN no aplicado como crédito

0

Devolucién ITAN

$SUNAT

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

IMPUESTO Y DETERMINACION DE LA DEUDA

Numero de RUC: 20171688940 Raz6n Social : FERRETERIA DEL NORTE SRL
Periodo Tributario : 202213 NUmero de Orden: 1002784102
NGmero de Formulario 0710 Fecha Presentacion: 24/03/2023

Determinacion de la Deuda

SALDO POR
REGULARIZAR

1. Devolucion
2. Aplicacion
A FAVOR DEL
CONTRIBUYENTE

©)

A FAVOR DEL FISCO

2589

TOTAL DE LA DEUDA TRIBUTARIA

2589




Saldo a favor del exportador 141 0)
Pagos realizados con anterioridad a la presentacién de este formulario 144 0)
Interés moratorio 145 0
SALDO DE LA DEUDA TRIBUTARIA (Cas 505 -141 - 144 +145) 146 2589
IMPORTE A PAGAR 180 2589

Q& SUNAT

REPORTE
FORMULARIO 710 RENTA ANUAL
TERCERA CATEGORIAE ITF

ESTADOS FINANCIEROS

-

Numero de RUC:
Periodo Tributario:

Numero de Formulario:

\Fecha Presentacion:

20171688940 Razén Social:
202113

0710

24/03/2022 Numero de Orden:

1001814571

FERRETERIA DEL NORTE SRL

Detalle en archivo excel

Estado de Situacién Financiera ( Balance General )

Detalle en archivo PDF

Estado de Situacién Financiera ( Balance General - Valor Histérico al 31 de dic 2021 )

Activo Pasivo
Efectivo y equivalente en efectivo 359 1033552| Sobregiros bancarios 401
Inversiones financieras 360 Trib y aport sist pens y salud por pagar 402 11672
Ctas por cobrar comerciales - terc 169736 Remuneraciones y particip por pagar 403
Ctas por cobrar comerciales - relac Ctas por pagar comerciales - terceros 127435
Cuentas por cobrar al personal, acc Ctas por pagar comerciales - relac
(socios) y directores
Ctas por pagar accionist(soc, partic) y
direct
Ctas por cobrar diversas - terceros 1227
Ctas por cobrar diversas - relacionados Ctas por pagar diversas - terceros 299226
Serv y otros contratados por anticipado 366 Ctas por pagar diversas - relacionadas
Estimacion ctas de cobranza dudosa Obligaciones financieras 689211

Pagina 8




Mercaderias 368 1153254 | Provisiones 410
Productos terminados 369 Pasivo diferido 411
Subproductos, desechos y desperdicios 370
TOTAL PASIVO 412 1127544
Productos en proceso 371
Materias primas 372
- — PATRIMONIO
Materiales aux, suministros y repuestos 373
Envases y embalajes 374 Capital 414 93296
Inventarios por recibir 375 Acciones de inversion 415
Desvalorizacién de inventarios 376 Capital adicional positivo 416
Activos no ctes mantenidos para la vta 377 Capital adicional negativo 417
Otro activos corrientes 378 Resultados no realizados 418
Inversiones mobiliarias 379 Excedente de revaluacion 419
Propiedades de inversion (1) Reservas 420
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 421 1592458
Propiedades, planta y equipo 800756 Resultados acumulados negativos 422
Depreciacién de 1,2 y PPE acumulados (317967)| Utilidad de ejercicio 423 122485
Intangibles 384 36349| Pérdida de ejercicio 424
Activos biol6gicos 385
- - - TOTAL PATRIMONIO 425 1808239
Deprec act biologico y amortiz
acumulada 386
Desvalorizacién de activo inmovilizado 387
Activo diferido 388 58876
- - TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426 2935783
Otros activos no corrientes 389
TOTAL ACTIVO NETO 390 2935783
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Estado de Resultados

Estado de Resultados Del
01/01 al 31/12 del 2021)

Otros ingresos gravados

Otros ingresos no gravados

Enajen. de val. y bienes del Act. F.

Ventas netas o ing por servicios 461 2444584
Desc , rebajas y bonif concedidas 462
Ventas netas 463 2444584
Costo de ventas (1878578)
Resultado bruto Utilidad 466 566006
Resultado bruto Pérdida 467 )
Gastos de ventas 468 (252807)
Gastos de administracion 469 (98524)
Resultado de operacion utilidad 470 214675
Resultado de operacién pérdida 471 ©)
Gastos financieros (110404)
Ingresos financieros gravados 51211
475




Costo enajen, de val. y bienes A.F

478

Gastos diversos 480

REI del ejercicio positivo 481

REI del ejercicio negativo 483

Resultado antes de part - Utilidad 484 155482

Resultado antes de part - Pérdida 485 ©)

Distribucion legal de la renta

Resultado antes del imp - Utilidad 487 155482

Resultados antes del imp - Pérdida 489 ©)

Impuesto a la renta 490 (32997)

Resultado del ejercicio - Utilidad 492 122485
493 ©)

Resultado del ejercicio - Pérdida
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