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RESUMEN

01>

Las nuevas redes sociales, como: Facebook, Tik Tok, Messenger, Instagram, etc,
deben ser analizadas, para conocer su influencia directa en los jévenes estudiantes
del 3er periodo de la Escuela de Educacién Superior Técnica Profesional PNP
Cajamarca (EESTP PNP CAJAMARCA).
op» . ) » »
La idea es mostrar por qué estas redes sociales atrapan la atencion de los jovenes
en general, de una manera tan rapida, que hasta se olvidan de quien esta a su lado,
o las obligaciones que tienen dia a dia y por otro lado ya no usan los signos
ortograficos adecuados, no respetan signos de puntuacion y cémo esto ha dado
lugar a un nuevo lenguaje virtual.
fo]> . . . L
Estas redes sociales se han convertido en una forma més de comunicacién, porque

s . .. . . [0]> .7 . s
estas paginas son visitadas diariamente. También es importante conocer con qué
proposito fueron creadas estas paginas, y como estas redes atrapan al usuario de

. [1]> - s . . . . .
una manera persuasiva. Se hard un andlisis del comportamiento juvenil, revisando
documentos afines al tema, también realizando entrevistas, para saber qué piensan
los jovenes respecto al tema, cudles son sus comportamientos inmediatos luego de
haber interactuado en estas redes, qué de bueno tiene, que aspecto positivo
7 . s [0]> 1.t z .

encontraron en ello, qué cambiarian. Y por tltimo se dard un enfoque hacia la
tecnicidad, y de cémo ésta se ha venido vinculando estrechamente con la

comunicacion, contando la historia de como aparecieron las redes sociales en el

Internet.
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ABSTRACT

The new social networks, such as: Facebook, Tik Tok, Messenger, Instagram, etc.,
must be analyzed to know their direct influence on the young students of the 3rd
period of the School of Professional Technical Higher Education PNP Cajamarca

(EESTP PNP CAJAMARCA).

The idea is to show why these social networks capture the attention of young people
in general, so quickly that they even forget who is next to them, or the obligations
they have every day and on the other hand they no longer use the proper spelling
signs do not respect punctuation marks and how this has given rise to a new virtual

language.

These social networks have become another form of communication, because these
pages are visited daily. It is also important to know for what purpose these pages
were created, and how these networks trap the user in a persuasive way. An analysis
of youth behavior will be carried out, reviewing documents related to the topic, also
conducting interviews, to know what young people think about the topic, what their
immediate behaviors are after having interacted in these networks, what good it has,
what positive aspect they found In this, what would they change? And finally, there
will be a focus on technicality, and how it has been closely linked to

communication, telling the story of how social networks appeared on the Internet.

Keywords: Implementation, topology, packets, latency, mesh.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. Planteamiento del problema

Con el auge y desarrollo de la Web 2.0, surgié un nuevo espacio interactivo
en Internet: las redes socialesl.zjl:os usuarios pueden utilizar las redes sociales no
s6lo para comunicarse con amigos, sino también para mantenerse en contacto con
otros usuarios. Comparta informacién diferente en diferentes regiones segtin los
objetivos de la red establecida.

[ CITATION CASO06 \l 10250 iméeﬁala que la globalizacién es un hecho histérico
impulsado actualmente por las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), pero la globalizacién también existe en un mundo donde las sociedades
dependen de conexiones establecidas mds alla de sus fronteras territoriales para
obtener sus recursos. y asegurar su supervivencia. Para Bruce (2009, p. 84) La
globalizacién también se define como "la revolucién cientifica y tecnoldgica y el
consiguiente desarrollo de la productividad, especialmente el proceso histérico de
integracién econdmica acelerada y diversificada o de internacionalizacién de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones".

Segin [ CITATION BAUO1 \l 10250 ], Una de las consecuencias de la
globalizacién es que las causas que contribuyen a la unidad del mundo
(negociaciones, finanzas, flujos comerciales y de informacién, etc.) también
conducen a la fragmentaci6n de varios objetos del mundo.

Por lo tanto, surge un binomio importante en el cambio social (globalizacién-TIC),

es decir, que las TIC promueven la globalizacién y viceversa, logrando asi una

10
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revolucion tecnoldgica que afecta nuestras vidas, cambia nuestras costumbres,
economia e incluso formas de trabajar, obligandonos a gastar mas tiempo. Pasar
demasiado tiempo delante de pantallas amenaza nuestra privacidad y cambia
nuestra percepcion de la realidad (Joyanes, 1997), Internet se convirti6 en un
importante motor de cambio debido a su capacidad para conectar a las personas sin
necesidad de compartir un area geografica especifica. Con el desarrollo de nuevos
sistemas de comunicacién como television, radio, teléfono, etc., se esperaba que
estos sistemas cambiaran fundamentalmente la forma en que se capacitaba a los
estudiantes en las instituciones educativas para incorporar estos dispositivos al
proceso de enseflanza y aprendizaje, pero la falta de transformacién en el rol del
docente gener6 descontento. (Bates, 2011, p. 335), es decir, El profesor mantiene
el control del conocimiento impartido a los estudiantes y la interaccién entre los
dos participantes es igual.

[2]»

En este sentido, consideramos relevante conocer el uso que los jovenes estudiantes
de la Escuela de Educaciéon Superior Técnica Profesional PNP Cajamarca, le dan a
las Redes Sociales, qué redes sociales utilizan, para qué las utilizan, cémo se
perciben como usuarios de una red social, qué temas les interesan, qué acciones de

participacion realizan en las redes sociales virtuales, etc.

11
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[71»
1.1. Definicién del Problema
;Cual es la relacion entre el nivel de uso de las herramientas informaticas y el
desempefio académico de los estudiantes del 3er nivel, especialidad Investigacion

Criminal, EEST PNP Cajamarca - 2023?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General
Determinar la relacién entre el nivel de uso de las herramientas informaticas y el
desempefio académico de los estudiantes del 3er nivel, especialidad investigacion
Criminal, EEST PNP Cajamarca - 2023.

1.2.2. Objetivos Especificos

0 Describir el nivel de uso de las herramientas informéticas y el desempefio

académico de los estudiantes del 3er nivel, especialidad investigacién Criminal,
EEST PNP Cajamarca — 2023.

[D ’ D]etérminar la relacion entre el nivel de uso de las herramientas informaticas con
las dimensiones del desempefio académico de los estudiantes del 3er nivel,
especialidad investigacion Criminal, EEST PNP Cajamarca — 2023.

1.2.3[.0“] ustificacién e Importancia

En lo académico, El rapido desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion,
especialmente su integracion en la educacion presencial y a distancia, requiere un
estudio cuidadoso, comenzando desde el aula, donde se produce el proceso de
socializaciénf(]]]:os jovenes de hoy son los llamados "nifios del futuro" porque lo

tienen todo a su alcance, y lo cierto es que eso les genera tranquilidad y

12
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comodidad. Pero hay que entender la satisfaccién que se puede sentir al hacer algo
muy dificil.
En la comunicacién, los medios se pueden utilizar para separar o aislar. La "red"
del futuro ya no serd una comunidad global, sino mas bien una red grande y
descentralizada de personas aisladas que interactiian con datos en lugar de hacerlo
directamente entre si. ;Qué seria la unidad o qué seria el amor en un mundo asi?.
Desde una perspectiva sociocultural, este estudio quiere demostrar que los
usuarios de Internet se han convertido en los protagonistas del mundo virtual, ya
que los jévenes crean su propio espacio para conocerse, abriendo asi la curiosidad
y el deseo de aprender sobre cosas extranjeras. cosas. Ya no hay tanta privacidad
como antes, pero ahora los nifios no tienen miedo de compartir sus sentimientos y
) , [o]» . L . L
pensamientos en linea. En comunicacion educativa, para definir el tema de este
trabajo de investigacién, partimos de la idea de darnos cuenta de que la
comunicacién no es solo un medio y una herramienta tecnoldgica, sino ante todo
L. [o]»
un componente pedagoégico. 1
Para mi, personalmente, las TIC estan estrechamente relacionadas con la realidad
de estudiantes y profesores: hoy en dia, las personas que no entienden la
tecnologia no pueden seguir el ritmo del proceso de globalizacién y pueden quedar
. ’ [0]> . . . 1 ’
excluidas de los demas. Los medios audiovisuales se utilizan todos los dias, por lo
que es necesario examinar el paradigma informativo y sus efectos a corto y largo
plazo.
[0]> . s . .
La interrogante central plantea conocer ¢Cual es el impacto que tienen las redes

sociales y el Internet en la formacién de los estudiantes de la Escuela de Educacion
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o1
Superior Técnica Profesional PNP Cajamarca a las redes sociales?, ya que la
influencia puede ser positiva, pero también negativa y pueden afectar su
personalidad y forma de integrarse a la sociedad.
o . . .
La idea es hacer entrevistas personales a los jovenes de la Escuela de Educacion
Superior Técnica Profesional PNP Cajamarca a las redes sociales y mostrar un
porcentaje real de quienes se conectan y quienes no, a qué hora del dia se
convocan todos para chatear.
[0]> . s . . L]
En resumen, se puede decir que el propésito de este estudio es continuar el analisis
de Internet como fuente de comunicaciéon moderna o de dependencia social desde
la perspectiva de la formacién de jévenes y jovenes como personas.
101> L . . . .
Por ello, es necesario investigar si estas redes sociales son las favoritas de los
.z . . s ez [0]> .z . z
jovenes frente a otro medio favorito: la television. También se solucionara el
problema de la conversacion y el contacto fisico, porque cuando un joven escribe,

su unico contacto personal es a través de la pantalla del ordenador y no puede ver

ni oir a la persona con la que se comunica.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

3]
2. Fundamentos tedricos de la investigacion
2.1. Antecedentes teéricos
2.1.1. Nivel internacional

[CITATION Gom18 \l 10250 ] En su tesis titulada: “Uso de Redes Sociales
Virtuales en jévenes Universitarios”; Las observaciones y especulaciones sobre
este tema muestran lo importante e interesante que es analizar el uso de las redes
sociales virtuales (RSV) entre jévenes universitarios. Se supone que todos los
jovenes los utilizan, los utilizan en su tiempo libre y muchos los utilizan
profesionalmente, pero no estamos seguros. Entonces decidimos hacer esta
investigacion y de alguna manera brindarles a los nuevos estudiantes universitarios
una base sélida de conocimiento y c6mo usar estas plataformas.
. o1

[ CITATION DIA18\1 3082 ], en su trabajo de investigacién titulado “Impacto
de las redes sociales en la vida de los habitantes de la comunidad El Jicaro,

[2]»
del Municipio de Esteli de Agosto a diciembre de 2017”; Nos muestra la
importancia de esta investigacion al analizar el uso de las redes sociales en
contextos puramente rurales y de sociedad en desarrollo, ayudando a los usuarios a
utilizar cuidadosa y adecuadamente sus aplicaciones en base a su propio anélisis.
Es necesario llevar el mensaje a la comunidad con aportes de diversos actores
sociales y lideres (religiosos, empresariales y politicos) que influyen en la

poblacién y son capaces de impulsar y difundir el mensaje.
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2.1.2. Nivel Nacional

[CITATION COL18 \l 10250 ], En la tesis “USOS DE LAS REDES SOCIALES Y SU

IMPACTO EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS ADOLESCENTES DE CUARTO

GRADO DE SECUNDARIA DE UN COLEGIO PARTICULAR DE CLASE MEDIA ALTA EN

LIMA'[’?]FEsto no significa que no sea nuevo que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y las redes sociales sean muy populares y valoradas entre los
adolescentes. Pueden socializar mas facilmente con mas personas a través de estos
medios digitales en lugar de reuniones fisicas. Pasan mucho tiempo charlando con sus
compaiieros durante mucho tiempo, viendo videos y participando en diferentes grupos.
Si no tienen control externo ni autocontrol, pueden interactuar la mayor parte del
tiempo. Entre sus ventajas se encuentra la comunicacién instantanea con quien quieran,
sin importar la distancia. Son conscientes de riesgos como agresiones e insultos (no
ciberbullying)[.mCreen que Internet y las redes sociales son solo herramientas; son
personas que pueden usarlos para bien o para mal.méon conscientes de que el uso
excesivo de Internet y las redes sociales es negativo, ya que desarrolla habitos que
afectan el rendimiento académico y la salud. En este capitulo queremos aconsejar a
padres, profesores, psicologos, monjas, sacerdotes, etc., que comprendan el "mundo
virtual" en el que interactian los jovenes, ya sea entre pares o con toda la sociedad.
Ademas, cultivar actitudes positivas como escuchar atentamente, empatia precisa,
aprender a no juzgar y ganar confianza puede llevar a los adolescentes a una

comunicacién segura.
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2]»

[ CITATION CAN18 \l 10250 ], En su tesis Intitulada "Ll USO DE LAS REDES
SOCIALES COMO ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL EN LA GALERIA ARTESANAL
CALCETERAS DE JULIACA 2017'['?]>busca crear un alto grado de influencia de las redes
sociales en las empresas modernas[.zll-fl objetivo del estudio es descubrir cémo se pueden
utilizar las redes sociales como estrategia de marketing digital. Hoy en dia, inmersos en el
mundo de las redes sociales, incluso las organizaciones o empresas anénimas crean una
sensacion de presencia positivafsléin embargo, a partir de los resultados obtenidos al
probar las hipotesis y calcular la muestra, se demuestra que el uso de las redes sociales
puede tener un efecto positivo. Proporcionar mayores oportunidades de crecimiento en

el mercado para los fabricantes de calceteria.

2.1.3. Nivel locales

(CACHI CHICLOTE, 2016) En el trabajo de investigacion titulado “Influencia de las Redes
sociales virtuales Facebook y Twitter en el Rendimiento Académico de las Estudiantes de
la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita, Cajamarca-2015", Para algunos
expertos en Internet, como Monseriu (2013), las redes sociales son a la vez beneficiosas
y peligrosas. Tienen usos maravillosos, pero son herramientas muy poderosas que a
veces se usan de manera irracional o pueden usarse con poco conocimiento, poniendo a
las personas en situaciones peligrosas[.olél problema es que, aunque todo el mundo cree

saber sobre las redes sociales, no es asi, es algo bastante nuevo y la mayoria de la gente
no comprende todo el fendmeno. La pregunta es: ;pueden las herramientas online

!

. s Ul . .

ayudar a los estudiantes de IE? ;La simbdlica "Santa Teresita" podria mejorar su
- o T ' iy o

rendimiento académico? ;Qué tipos de informacion estan disponibles en las redes

sociales para que los estudiantes la utilicen en el desarrollo del curso? ;Son las redes
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sociales sélo entretenimiento e interaccion entre humanos sin ningln significado
académico? ;O es la red social un canal de interaccién estudiantil o una plataforma de
informacién académica? Finalmente, ;las redes sociales afectan a I.E. ;estudiantes? ;La
iconica "Santa Teresita" en torno a su logro académico caracteristico?

(ROJAS AMAYA, 2019), En la investigacion titulada “RELACION ENTRE LA ADICCION AL
FACEBOOK DE LOS ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
I.E. 80032 DEL DISTRITO DE FLORENCIA DE MORA - TRUJILLO Y EL TIPO DE
COMUNICACION, CON SUS PADRES, ANO 2017”, expresa que el objetivo es determinar
la relacion entre la adiccion a Facebook y el tipo de comunicacion con los padres entre
estudiantes de quinto grado de secundaria del distrito de Florencia de Moura-Trujillo I.E
80032 en el aiio 2017; es no experimental utilizando un disefio descriptivo correlacional,
la muestra involucrada fue de 187 estudiantes de quinto grado de secundaria, tanto
masculinos como femeninos, con edades entre 16 a 18 anos. El instrumento fue
sometido a pruebas psicolégicas estandarizadas y pasé por validacion interna y externa.
Los resultados de la encuesta muestran que las formas de comunicaciéon dominantes son
la comunicacion abierta (41,7%), la comunicacion evitativa (40,1%) y la comunicacién
agresiva (18,2%). En otras dimensiones ademas de Facebook, en cuanto a sintomas, la
tendencia mas alta se encontré en el nivel promedio, representando el 85%; en la
dimensién disfuncién estuvo en un nivel alto, 51,9%; en la dimension clinica estandar se
ubicé en un nivel medio y representé el 51,9% 74,9%. En cuanto a las relaciones
encontradas, la rho de comunicacién abierta, comunicacién agresiva y comunicacion
evitativa relacionada con la dimensién sintoma oscilé entre -0,272 y 0,526; de manera

similar, el rho para comunicacion abierta, comunicacion agresiva relacionada con la
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dimension disfunciéon y comunicacion evitativa oscila entre -0.632 y 0.469, finalmente las
correlaciones entre las dimensiones comunicacién abierta, comunicaciéon abusiva y
comunicacion evitativa con criterio clinico oscilan entre -.317 y .487. Variante rho; todo

esto es muy importante.

2.2. Bases Conceptuales

Antes de comenzar a hablar de las Redes Sociales partiremos contextualizando
esta investigacion bajo los términos que rodean a estas plataformas para después
comprender de mejor manera lo que sucede dentro y fuera de ellas, de esta manera
creemos necesario iniciar desde un concepto basico que es el de “Red” pero que

ademas es la clave para entender gran parte de esta investigacion.

Definicién del concepto de “Red”
Una red es una estructura dindmica y sistemdtica que incluye un grupo de
personas u objetos organizados para un propésito especifico y sujetos a un

conjunto de reglas y procedimientos.

Para (CROVI DRUETA, LOPEZ CRUZ, & LOPEZ GONZALEZ, 2009) “Una red
es una estructura dindmica y sistematica que incluye un grupo de personas u
objetos organizados para un propésito especifico y sujetos a un conjunto de reglas
y procedimientos.”

Por lo tanto, podemos decir que, en la estructura de la red, los actores que
contribuyen a la red deben seguir ciertas normas de comportamiento para ayudar a

la red a mantener su funcionalidad éptima y asi lograr sus objetivos. Para entender
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qué es una red, el mismo autor sefiala tres prerrequisitos basicos que las

distinguen.:

1. Una red es la presencia de al menos dos elementos, ya sean personas u
objetos, que posibilitan la circulacién o el intercambio de bienes materiales o
intelectuales. Puede hacerlo tan pequefio o tan grande como necesite para el
trabajo en cuestion.

2. Existen diferentes tipos de redes dependiendo de la disciplina que se ocupa de
ellas, por lo que se pueden denominar redes sociales, redes familiares, redes
semanticas, redes de aprendizaje, redes neuronales, redes cibernéticas o incluso la
llamada red de redes como tal. es. También llamado Internet.

3. La mayoria de las disciplinas utilizan la teoria de grafos como base para la
representacion grafica cuando un grupo de personas u objetos forman una red.

Las esquinas o nodos, actores desde una perspectiva social, se conectan a través de
aristas o arcos, lineas que definen las relaciones entre actores, dando como
resultado diferentes topologias, arquitecturas o formas légicas en las que se
estructura la red. (CROVI DRUETA, LOPEZ CRUZ, & LOPEZ GONZALEZ,

2009).

Definicion del concepto de redes sociales
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Entonces la red social es algo que se establece a través de la convivencia de las
personas, se puede decir que este concepto y comportamiento en ella no es nada
nuevo.

Las redes sociales en el mundo virtual son sitios web y aplicaciones que operan a
diferentes niveles (p.ej. profesional, relacional, etc.), pero siempre permiten el

intercambio de informacién entre personas y/o empresas.

Cuando hablamos de redes sociales, lo primero que nos viene a la mente son
sitios como Facebook, Twitter y LinkedIn, o las tipicas aplicaciones actuales
como TikTok e Instagram. Pero la idea es mas antigua: en sociologia, por
ejemplo, el concepto de redes sociales se utiliza desde finales del siglo XIX para
analizar interacciones entre individuos, grupos, organizaciones e incluso

sociedades enteras.

Las redes sociales en linea han suscitado debates sobre la falta de privacidad, pero
también se han convertido en un medio para incitar a manifestaciones publicas.
Estas plataformas también crean nuevos tipos de relaciones entre empresas y
clientes, abriendo el camino a interacciones y lanzamientos de productos o
servicios.

(RD STATION, 2023)

¢Cuéndo surgieron?
En la década de 1990, con la llegada de Internet, el concepto de redes sociales

también migr6 al mundo virtual. Fundada en 1997, SixDegrees.com es
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considerada por muchos como la primera red social moderna porque permitia a los
usuarios crear perfiles y agregar otros miembros en un formato similar al que
conocemos hoy. El sitio pionero que tenia 3,5 millones de miembros y cerrd en

2001 ya no esta solo.

A principios de este siglo comenzaron a aparecer sitios que tenian como objetivo
interactuar con los usuarios: Friendster, MySpace, Orkut y hi5 fueron algunos
ejemplos de sitios conocidos en ese momento. Esta era también vio el nacimiento
de muchas de las redes sociales mas populares de la actualidad, como LinkedIn y
Facebook.

[o]»

Pocos habrian imaginado que las redes sociales tendrian el impacto que tienen
hoy. Pero el deseo de conectarse con otras personas alrededor del mundo hace que
las redes sociales sean cada vez mas atractivas para individuos y organizaciones.
Un estudio del Instituto Espafiol de Estadistica muestra que la expansién de las
redes sociales no se detendra y su uso seguira creciendo, y el niimero de usuarios
activos mensuales seguira creciendo hasta 2023, segtin las ultimas previsiones de
la red social. Més de 3,5 millones de personas. Ademas, se estima que alrededor
del 82% de los usuarios de Internet del mundo utilizaran las redes sociales en el

mismo afio.
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llustracion 1: Redes sociales

REDES SOCIALES
f__En low primoros 1C ancs 4

Definicion del concepto de las Red Social Virtual

5000 caracteres! 10,000 caracteres

Se puede decir que la red como estructura se convierte en una red social debido al

caracter dindmico de los nodos de la red, cuando pasa a formar parte del

ciberespacio se convierte en una red social virtual.
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llustracion 2: Red social Virtual

¢Dénde y por qué emergen estas experiencias?

Hasta la fecha la solucién a las necesidades de la sociedad ha respondido por lo
general a un modelo disciplinar y jerarquizado. Este tipo de respuesta empieza a
ser insuficiente ante el incremento de la complejidad de todo aquello que se
pretende atender y, también, ante la forma rigida y burocratizada cémo se organiza
[12]»
la respuesta socioeducativa. De modo que, junto a razones epistemoldgicas, otras
razones de tipo pragmatico -limitaciones de la escuela, reconocimiento de las
politicas de proximidad, cierto colapso del estado del bienestar- explican la
aparicion de las redes socioeducativas. En Catalufia encontramos numerosas
experiencias de trabajo en red que buscan mejorar la educacién desde una
perspectiva territoriall. Partiendo de la realidad local -necesidades y recursos del
municipio- buscan la promocién de contextos sociales mas educativos mediante el
trabajo conjunto y coordinado de los actores con incidencia educativa sobre la

comunidad. En la mayoria de las experiencias exitosas estudiadas, el liderazgo ha

correspondido a los entes locales —impulso politico-técnico y mucho compromiso
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de los técnicos municipales de las areas de atencion a las personas-, ha supuesto
una implicacién decidida de los centros educativos, ha contado con el apoyo del
Departamento de Educacién de la Generalitat y progresivamente ha implicado a
instituciones del 3r sector. Estas iniciativas, que promueven una ciudad
comprometida de modo amplio y permanente con la educacién —como motor de
inclusion, ciudadania, corresponsabilidad y desarrollo humano-, y que utilizan
estructuras en red para impulsarlas, apuntan hacia un enfoque global e integrador
de la realidad socioeducativa. Se confirma asi el interés de buscar nuevos modos
de intervencién-accion pedagégica capaces de redistribuir las responsabilidades
educativas entre los diferentes actores, algo muy necesario para optimizar los
recursos puiblicos y para asegurar la propia salud de la escuela. Exitos del trabajo
enred Las redes socioeducativas locales que conocemos han generado resultados
diversos muy destacables consecuencia de cuatro factores: la coordinacién de
servicios del territorio, la realizacién de nuevos proyectos conjuntos, las sinergias
generadas entre los actores y los procesos de autorregulacién surgidos a raiz del
intercambio de informacién y el trabajo en comtin. En relacién a la escuela se
observan mejoras en: el proceso de acompafiamiento a la escolaridad, la deteccién
de trayectorias de riesgo, la prevencién del absentismo y la reduccién del
abandono escolar. También se ha facilitado el aprendizaje profesional mediante el
intercambio de buenas practicas y la transferencia de estrategias entre centros y
territorios. Otras iniciativas de refuerzo escolar, animacién a la lectura, planes de
dindmica educativa, y numerosas estrategias de adaptacién/ diversificacion

curricular estan ayudando a reducir el fracaso escolar. Tienen especial éxito los
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dispositivos de Transicion Escuela Trabajo, bastante extendidos y que apoyan la
formacion e insercion de los jévenes con mas fracaso escolar mediante programas
de orientacién, acompafiamiento personalizado, talleres de formacién profesional,
compromisos de empresas en la realizacion de practicas, etc. También hay avances
importantes en la coordinacién de actividades de tiempo libre, formacién de

padres.

B
2.3. Metodologia a Implementar en el Proyecto

El enfoque metodolégico elegido para la presente investigacion es el cuantitativo,
puesto que nuestro foco de atencién seran las opiniones de los adolescentes acerca

de los usos, relaciones e impacto que tienen sobre ellos las redes sociales.

Los métodos cuantitativos utilizan la recopilacién y el andlisis de datos para
responder preguntas de investigacién y probar hip6tesis preestablecidas, y se basan
en mediciones numéricas, conteos y, a menudo, en el uso de estadisticas para
identificar patrones de comportamiento de la poblacién. Los métodos cuantitativos
se basan en el positivismol y utilizan métodos como los cuestionarios para
encontrar causas y obtener datos faciles de analizar estadisticamente y, por tanto,
deductivos. Para el positivismo es muy importante la objetividad y el investigador
observa, mide y manipula las variables, ademds, tiene tendencias propias y es
independiente de la relacién con el fenémeno que se estudia. Las cosas que no se

pueden medir u observar con precision se descartan como "objetos" de
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investigacion. Cabe sefialar que el primer método de investigacion a desarrollar es

el método cuantitativo. [CITATION EUM \l 3082 ]

En el estudio de investigacion se ha utilizado los instrumentos de la encuesta y la
observacion. Segtin [ CITATION ELS03 \I 3082 ] La técnica de la encuesta es
ampliamente utilizada como procedimiento de investigacién porque permite
recopilar y procesar informacion de manera rapida y eficiente. Segin Garcia
Ferrando, esta investigacion se puede definir como “una técnica que utiliza un
conjunto de procedimientos de investigacion estandarizados para recolectar datos
de una muestra de casos que sea representativa de una poblacién o universo
mayor. Analizar una variedad de datos para explorar, describir, predecir y/o
explicar diversas caracteristicas.

[Ollfn el caso de la ficha de observacion [CITATION Ali21 \l 3082 ] Seguin Revistas
Digitales, las hojas de observacién son una de las herramientas mas reconocidas
para medir el logro educativo. El objetivo es registrar lo que sucede en clase,
normalmente por escrito. A pesar de su innegable contribucién como mecanismo
de evaluacién, también tiene ciertas limitaciones, particularmente en lo que
respecta a la recopilacion de datos.

21>

Estos dos instrumentos se han aplicado a los alumnos de la EESTP PNP
CAJAMARCA, de la especialidad de Investigacion Criminal teniendo como
resultado positivo para la constatacion de la hipotesis “La relacion entre el nivel
de uso de las herramientas informaticas y el desempefio académico de los

estudiantes del 3er nivel, especialidad Investigacién Criminal, EEST PNP es
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significativa, directa y fuerte”.,. los mismos que se han alcanzado a las autoridades
del centro de formacién policial, para su evaluacién y aplicaciéon en planes
académicos e incluir sus estrategias académicas en los siguientes periodos

académicos.

B3
2.4. Hipétesis de la investigacion
2.5. Operacionalizacién de Variables

La relacién entre el nivel de uso de las herramientas informéticas y el
desempefio académico de los estudiantes del 3er nivel, especialidad Investigacién

Criminal, EEST PNP es significativa, directa y fuerte.
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Tabla 1: Operacionalizacion de Variables

examenes que debe realizar a lo largo del curso.
[CITATION DEFO8 \I 10250 ]

DEFINICION DIMENSION INDICADOR INSTRUMENTO
Las herramientas informaticas son un conjunto de
herramientas digitales o fisicas utilizadas para
gestionar la informacién mediante el uso de Calidad de Ficha de
Variables de | ordenadores, como procesadores de texto, bases de servicio L s
., . . L. . - Rendimiento revision
asociacion: datos, hojas de calculo, correo electrénico, motores Rendimiento L. .
7> . L. .. L. Académico documentaria
Uso de las de busqueda, disefio, redes de telecomunicaciones, Académico
herramientas etc.[ CITATION EUR \I 10250 ]
. ‘o - Encuesta
informaticas
El rendimiento académico se refiere a la evaluacion
Variable de de los conocimientos adquiridos en un entorno P
., . ) o . - Calificacion de .
supervisién: | escolar, de educacién superior o universitario. Un Rendimiento d - - Fichade
~ . L (. .. esempeiio. L
Desempeiio estudiante con buen rendimiento académico es Académico P revision
académico. aquel que obtiene resultados positivos en los documentaria
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p B> .
CAPITULO III: METODO DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de Investigacién

El enfoque metodolégico elegido para la presente investigacion es el cuantitativo,
puesto que nuestro foco de atencion seran las opiniones de los adolescentes acerca de

los usos, relaciones e impacto que tienen sobre ellos las redes sociales.
3.2. Métodos de investigacion

Se aplicara la metodologia de la medicién de las variables haciendo uso de la técnica

de revisién documentaria para ambas variables.

[2]»

Se partird de la entrevista para constatar la realidad en que vive la comunidad
estudiantil actual en donde el uso de las redes sociales es tan evidente en donde hay
que tomarlo de una manera muy normal ver a adolescentes, jévenes y adultos hacer

constante uso de estas.
3.3. Area de investigacion

Nuestra unidad de andlisis serd los documentos de registro de cursos llevados y
registro de notas de los estudiantes. El universo del trabajo de investigacion sera
todos los documentos de registro de cursos llevados y registro de notas de los
estudiantes. Por ser el niimero de la poblacién pequefa la muestra sera igual a la

poblacién.

3.4. Poblacién y muestra
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La poblacién del trabajo de investigacién sera todos los documentos de registro de
cursos llevados y registro de notas de los estudiantes. Por ser el nimero de la

poblacién pequefia la muestra serd igual a la poblacién.

[0]>
3.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

En esta investigacion se utilizara la técnica cuantitativa para saber, ¢cuantos jévenes
. . [0]> - . . . .z . .

se conectan al Internet diariamente?, y la técnica de investigacion cualitativa para

saber su conducta, como son con sus amigos, que piensan, cuales son sus planes y

metas a futuro y si algo bueno han sacado al estar horas de horas frente a una

computadora.

01>

También la observacién es importante para apreciar sus comportamientos con
I’ [D]> . z . .

respecto a este fendmeno. Se realizardn entrevistas a los estudiantes de la EESTP

PNP CAJAMARCA, ya que esa es una etapa de cambios, en los que la vida

estudiantil y las nuevas tecnologias se vinculan.

10)»
Y por ultimo se empleard el método FODA para analizar los resultados de las

01>
entrevistas, observacién y encuestas a los estudiantes. Esta es una herramienta de
analisis estratégico, que permite analizar elementos internos o externos de programas

y proyectos.

3.6. Instrumentos
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Formulario de revision de documentos; La revision documental nos permite
comprender el desarrollo y caracteristicas del proceso, asi como la informacién que

fue confirmada o cuestionada.[CITATION htt \I 3082 ]
3.7. Técnicas para el procesamiento de andlisis de datos

La técnica que se aplicard en la presente investigacién serd la Prueba estadistica
descriptiva y la prueba estadistica R de Pearson o la prueba no paramétrica

correspondiente.

[131»
3.8. Implementacién de la Metodologia

La presente investigacion se realizé con el objetivo de Determinar la relacion entre el
nivel de uso de las herramientas informaticas y el desempefio académico de los
estudiantes del 3er nivel, especialidad investigacion Criminal, EEST PNP Cajamarca
— 2023, el mismo que ha servido a las autoridades académicas de este centro de
formacion policial, para tomar en cuenta en sus futuras estrategias de estudios para

sus alumnos y que se puedan implementar teniendo en cuenta nuestra investigacion.

Ademas de ello como técnica de Técnica de recopilacién de datos usamos la

entrevista y la encuesta; instrumento que nos permitié recopilar la informacién de las
actas y registros de avances de notas. Para el enfoque metodolégico elegido para la
presente investigacion es el cuantitativo, puesto que nuestro foco de atencién fueron
las opiniones de los estudiantes acerca de los usos, relaciones e impacto que tienen

sobre ellos las redes sociales.

S
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En esta investigacion se utiliz6 la técnica cuantitativa para saber, ¢cuantos jovenes se
conectan al Internet diariamente?, y la técnica de investigacién cualitativa para saber
su conducta, c6mo son con sus amigos, que piensan, cuales son sus planes y metas a

futuro y si algo bueno han sacado al estar horas de horas frente a una computadora.

La investigacion es de tipo descriptivo por que se describira el uso que le da cada
alumno a las herramientas informaticas y si estas son de provecho para su

rendimiento académico de los estudiantes.

Disefio de la investigacién

La presente investigacién corresponde a un disefio no experimental ya que no se

manipulard las variables,

El nivel es correlacional, este método de la investigacion ayuda a identificar la
relaciéon de las dos variables: si las herramientas informaticas contribuyen al

rendimiento y desempefio académico de los estudiantes del 3er periodo

Transversal, debido a que solo recolectaremos los datos de nuestros instrumentos,
con una muestra que sera igual a la poblacién por ser pequefia, en un determinado

tiempo.

Meétodo de Analisis:

En la presente investigacion se utilizo la Prueba estadistica descriptiva, la cual nos

permitié extraer los datos cuantitativos del nivel de uso de las herramientas
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informaticas; asi mismo se utilizé la prueba estadistica R de Pearson para el analisis

estadistico.

El método utilizado es deductivo debido a que se Analizard los datos obtenidos
mediante la encuesta; los cuales nos ayuda a sintetizar los datos, estimar y hacer

referencia a la poblacién de analisis.

Desarrollo de las estrategias aplicadas

En la primera visita se coordiné con el director de la EESTP PNP CAJAMARCA,
para obtener el permiso de aplicacion de nuestro trabajo de investigacion, el mismo

que fue aceptado con la condicién de dejar una copia del presente en la institucion.

Con la aplicacién de las fichas de observacion se ha conseguido la contrastacién de la
hipétesis del presente trabajo, ya que con estas se logré consolidar cada uno de los
reportes académico de notas asi como los reportes de avances académicos por cada
uno de los cursos que llevan los estudiantes del 3er periodo de la EESTP PNP

CAJAMARCA.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Analisis de los resultados
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Tlustracién 3: Andlisis de resultados

Desempeno Académico

Uso de las herramientas informaticas

Hay wna perspectiva pedagogica,
comumicacional ¥ cultural dentro de la
EESTPPNP CAJAMARCA

En nuestra localidad v a raiz de la pandemia el
avance tecnolégico ha generado <] moremento del
uso de las herramientas informdticas, no siendo
excluidos los alumnos del 3er periodo de la EESTP
PNP CAJAMARCA,

Lo académico tene gque utlizar las
tecnologias para mejorar sus procesos
Se ha dado a conocer que los estudiantes
aprendzn

Las herramientas informaticas a través de las redes
permiten  la  mteraccion  entre  los  actores.
Las herramizntas informaticas mos ayudan a crear

entormnos virtuales.

El doceate debe estar 2n la capacidad de
aswmir v aprender de la informacion de
los estudiantes para discutic sobre eso.

Las redes sociales através de las herramientas
informdticas nos muestran  las  comunidades
virtuales donde las personas pueden compartic
informacion, asi tensmos a Facebook, fangeer
Instagram, jzlegram, ¢ic donde s puede compantir
informacion  personal yo  imformacidn visual en
forma de video.

El rol d=] docente del curso de
Tecnologias de la Informacion es ] de
CENETAT CEPACcIos

de apresdizaje para elevar su nivel

académico de los estudiantes

Las herramientas informdticas son hoy en dia
indispensables va que facilitan la realizacidén de
tareas en cada dispositivo tecnologico.

Fuente: Elaboracién propia

01>
Comentario: Es necesario que los docentes trabajen la parte académica con la ayuda

de dispositivos tecnoldgicos, los cuales permitan a los estudiantes hacer uso de

nuevas herramientas informaticas que ayuden a mejorar su desempeiio académico, ya

que son parte esencial en la educacion de hoy.
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Tabla 2: Promedio de edad de los estudiantes

EDAD Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
18-20 9 11.7 11.7 11.7
21-23 25 325 325 44.2
24-26 26 33.8 33.8 77.9
27-29 17 221 221 100.0
Total 77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia

Comentario: De los resultados obtenidos de
la tabla 3 del promedio de edad entre los

Ilustracion 4: Promedio de edad

EDAG

estudiantes del 3er periodo de la especialidad i
de Investigacién Criminal de la EESTP PNP =
CAJAMARCA, se observa que el 33.8% de s
ellos se encuentra en el rango de edad entre L i
24-26 afios.
Fawaa- Doboracica Praces

Tabla 3: ¢En qué tipo de dispositivo usted realiza sus informes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
COMPUTADORA 14 182 18.2 18.2
LAPTOP 24 31.2 31.2 49.4
TABLET 16 20.8 20.8 70.1
CELULAR 23 29.9 29.9 100.0
Total 77 100 100

Elaboracién propia

37



Comentario: En la tabla 4, se

muestra que los dispositivos mas
usados por los estudiantes de la

EESTP PNP CAJAMARCA de la
especialidad de Investigacion
Criminal usan sus laptops como
principal equipo tecnolégico para la

btisqueda de informacion.

Tabla 4: Tipo de educacion recibida

llustracién &:=Tipo-de dispositivo

Ty e e g e ras b s e

Fusm: Db i Prap

(e] Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido

MUY MALA 2 2.6 2.6 2.6
MALA 6 7.8 7.8 10.4
REGULAR 31 40.3 40.3 50.6
BUENA 33 429 429 93.5
MUY 5 6.5 6.5 100.0
BUENA

77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia

Comentario: En la tabla 4 nos muestra

que el 42.9% de los estudiantes de la
especialidad de Investigacién Criminal
se encuentra satisfechos con la calidad
educativa brindada en ese centro de
formacion.
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¢A qué nivel cree usted que se encuentra en el uso de herramientas informaticas?

Tabla 5: Nivel de uso de herramientas

o Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido

MUY MALA 0.0 0.0 0.0

MALA 4 5.2 5.2 5.2

REGULAR 27 35.1 35.1 40.3

BUENA 41 53.2 53.2 93.5

MUY BUENA 5 6.5 6.5 100.0

o 77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia

2 o] . . . 24
llustracién 7°°Nivel de uso de herramientas informaticas

Comentario: En la tabla 5 nos
muestra que el 53.29% de los

estudiantes de la especialidad de =

Investigacion Criminal " e
manifestaron que es bueno el nivel ==

de uso de las herramientas e e
informéaticas para buscar la -

informacion necesaria.
Fuerme: Dodoracudn fragia

¢Cudl cree usted, que es la mejor herramienta informatica para la bisqueda de
informacion para realizar sus informes de investigacién?

Tabla 6: Busqueda de informacion:

(¢] Frecuen Porcentaje Porcentaje Porcentaje
cia valido acumulado

GOOGLE 32 41.6 41.6 41.6

GOOGLE ACADEMICO 24 31.2 31.2 72.7

BIBLIOTECA VIRTUAL 20 26.0 26.0 98.7

LIBROS VIRTUALES 1 1.3 1.3 100.0

(0} 77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Comentario: En la talzla 6 nos
muestra que el 41.6% de los
estudiantes de la especialidad de
Investigaciéon Criminal manifestaron
que Google es la herramienta
informatica mas usada por ellos.

¢Cudl herramienta informatica cree

llustracién 8: Eleccion de la herramienta
-

s B 0

L, 8 s e ! b s 8 -9V
b priie g 150 5 1o et g

Facwic: Elaborscion Fropn

usted que le ayudan en su desempefio académico?

Tabla 7: Herramienta informatica para desempefio académico

6] Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
GOOGLE ACADEMICO 17 221 221 221
WIKIS 5 6.5 6.5 28.6
BLOG 16 20.8 20.8 49.4
VIDEOS VIRTUALES 32 41.6 41.6 90.9
REPOSITORIO 7 9.1 9.1 100.0
ACADEMICO

77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia

Comentar[igi En la tabla 7 nos muestra
que el 41.6% de los estudiantes de la
especialidad de Investigacion Criminal
manifestaron que los videos virtuales
son las mas usada para mejorar su
desempefio académico.

llustraciéon 9: Herramienta informéatica para desempefio
académico

R L A T @A e i e o e e e

WL AT AIMED
AR
SRl

Vi VR Talky
RO ACADERECD

Fuenie: Eliberaciia Fropia
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¢Como considera usted los equipos tecnolégicos de la EESTP PNP CAJAMARCA le
sirven para su preparacion técnica profesional?

Tabla 8: Equipos tecnolégicos

(6] Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido

MUY MALA 3 39 39 3.9

MALA 0 0.0 0.0 3.9
REGULAR 31 40.3 40.3 44.2
BUENA 39 50.6 50.6 94.8

MUY BUENA 4 5.2 5.2 100.0

77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia

llustracién 10: Estado de los equipos tecnolégicos
Comentario: En la tabla 8 nos

(31> e ——
muestra que el 50.6% de los e i s g
estudiantes de la especialidad de s
Investigacion Criminal

manifestaron que los equipos
tecnolégicos con los que cuenta la
institucién educativa son de buena "
calidad 'y sirven para su

preparacion académica

Fuaas: Ebbaos e Poops

Resumen resultados del rendimiento académico

Tabla 9: Rendimiento académico

CRIMINALISTICA I Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

14 8 10.4 10.4 10.4

15 13 16.9 16.9 27.3

16 19 24.7 24.7 51.9

17 21 27.3 27.3 79.2

18 15 19.5 19.5 98.7

19 1 1.3 1.3 100.0

77 100 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Comentario: En la tabla 8 nos a7 e Ermmnintes

muestra que el 50.6% de los CRIMEALISTIC AL

estudiantes de la especialidad de

Investigacion Criminal manifestaron m % o
que los equipos tecnolégicos con los e
que cuenta la institucién educativa 2=l o n

son de buena calidad y sirven para
su preparacion académica

Fatité Elidaidieia Frapa

Resultados de la Correlacion de Pearson

[3]»
Segun [ CITATION AVF18 \I 3082 ] Esto indica que el coeficiente de correlacion de
Pearson es una medida muy utilizada en diversos campos del trabajo cientifico
(técnico, econométrico o de ingenieria); investigaciones relacionadas con las ciencias

sociales, del comportamiento o de la salud.

La validacién de nuestra hipétesis se realizé con la prueba de Pearson teniendo los

siguientes resultados:

llustracién 11: Simulacién de muestreo

Correlaciones
Estadisticos descriptivos
SirTikacon de muestneo®
rtervalo de
Estadisticn Sesgo | Emor estndar Inferior

Heramientas mformatices Media 25,0000 055 24816 ] ITAT
Dy estandar 2237186 - 1415 116540 19.TE0N6

N v a ] 7

Dresempefio académca Melieriia 16.3247 oms 1406 16 0549
Dy eslindar 129090 -01279 arTer 112458

] T [i] ] 7

Nota: 1*€uadro de simulacién de muestreo realizado en el SPSS
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El coeficiente de correlacion r de Pearson expresa en qué grado los sujetos tienen el

mismo orden en dos variables.

51

Si los sujetos mas altos pesan mas y los mas bajitos pesan menos, entre peso y altura
., . [51» [5]>~ .

tendremos una correlacion positiva: a mayor altura, mayor peso. Si los de mas edad

corren mas despacio y los mas jévenes corren mas deprisa, entre edad y velocidad

151>
tendremos una correlacion negativa; a mayor edad, menor velocidad.

51> 51>

Los coeficientes de correlacion pueden ser por lo tanto positivos o negativos. Lo que
expresan estos coeficientes se entiende bien mediante su representacion grafica, los
diagramas de dispersion en los que las dos variables estan simbolizadas con las letras

X e Y. [CITATION Uni11\I 3082 ]

Tlustracion 12: Representacion de la dispersion de Pearson

Loa nujmion enen al minnas ‘Corrsiscdn poalio
PSRN Nisjarieas aa; s
‘ocien a0 lsw oa wwrishiar, et idimenile dlla alica an X axiss Bajos an ¥, yios
mfl".ﬂﬁ:pﬂll‘;i:-l-l alza en ¥ satan hajos en X

Tlustracién 13:Interpretacion de los valores que entrega el coeficiente de correlacion de Pearson

Coarrelacién

- Correlacion
ng%zg: No hay positiva
p correlacion perfecta

Correlacién  Correlacién  Correlacidn | Correlacién  Correlacién - Correlacidn
negativa negativa negativa positiva positiva positiva

fuerte moderada débil débil moderada fuerte

| |
-1.00 -0.50 0 0.50 1.00

«———Correlacign negativa———————————— Correlacion positva ——
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Tlustracién 14: Resultado de Prueba r de Pearson

Correlaciones
Hemameentas Desempefio
infommaticas académecn
Herramientas informalicas  Comelacion de Pearson 1 38
Sig. {bilateral) 2
N [ L
Desempefio académicn Corelacion de Pearson 134 1
Sig. (bilateral) s
M T IT

En la presente investigacion el resultado de la correlacion r de Pearson es 0.139 para
la variable de Desempefio académico, mientras que para la variable de Herramientas
informaticas es 1 positivo, lo que nos indica que nuestras variables muestran una

correlacién positiva.



. [71»
CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta y mejorando la investigacion en la formacién de profesionales, la
utilidad de las herramientas informaticas en el proceso de aprendizaje, por tener un
papel decisivo en todo el proceso educativo, es muy obligatoria, tienen una gran
autoridad, por lo que las herramientas informaticas son indispensables hoy en dia. Se
utilizan no s6lo en el marco del aprendizaje, sino también en todo el proceso

educativo.

El estudiante puede ampliar su investigacién mediante calculos. Con esto podemos
entender mejor, descentralizado. Esto significa que cualquier mejora en las

computadoras es una puerta hacia un conocimiento optimizado.

La administracién de herramientas de navegacién web verifica la informacién en
otros formatos. Las herramientas de gestién de correo electrénico, las herramientas de
comunicacién interpersonal y las operaciones de TI auténomas son elementos

esenciales para su gestion y comprension.

Los resultados de este estudio permiten aclarar varios conceptos que deben tenerse en

cuenta en el transcurso de la formacién académica de los estudiantes.

En primer lugar, los estudiantes deben tener buena personalidad, comprension y
actitud hacia las herramientas informaticas. Ademas, todo el mundo aborda el

aprendizaje con cierto miedo y falta de responsabilidad.
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Por otro lado, la investigacion puede determinar qué tan bien los estudiantes entrantes
comprenden y aprenden las herramientas informaticas bésicas y los resultados de
aprendizaje que logran en la Escuela de Educacién Superior Técnica Profesional PNP

Cajamarca.
21
RECOMENDACIONES

Promover el uso continuo de foros, blogs y diversos elementos informaticos para
mejorar el proceso de aprendizaje de los alumnos de la Escuela de Educacién

Superior Técnica Profesional PNP Cajamarca.

El uso de los talleres TIC como asignatura obligatoria permite al estudiante adquirir,
dominar y utilizar adecuadamente todos los conocimientos y aplicacién de las

herramientas informaticas durante la fase formativa para optimizar el aprendizaje.

Desarrollar plataformas informativas y educativas para estudiantes para sumergir a
los jovenes estudiantes en el mundo de la tecnologia de la informacién, utilizarla y

aplicarla.

Promover y difundir el uso de la tecnologia en la nube para que los estudiantes
puedan acceder a toda la informacién a través de Internet y acceder a archivos y datos
a través de teléfonos inteligentes, iPads, portatiles, etc. Con estas nubes, incluso

puedes modificar, mejorar y transformar los archivos alojados alli mediante software.
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VALIDACTON DE INSTRUMENTOS

Informacidn del Experio

Homdbre v Apsllidos: Fosn Carlos Cabamelles Chanves
Tisulo Prod L Fng e i

Crrado

donde lo obtno: Universidad Privada del Morte
DI 45488258 Fecha: 1277112023

Lot diemes
Se pide al evalusdor que les cubdsdossmente a5 prequomss sntes de responder ¥ que sea

bomesn y ohjetive en ns respussis. Se proponcons una escols de valormcon del 1 el 5 pes
evaliar cads s de s prefumtes La escala de valoracion va desde “nury ea desacuerds™

basta “zoay de acmerdo”. S eofsnzs que s opinon del svalusdor e PSS IOEOrEr ¥
optimizar & provecto.
T

{1 = hiwy om o da; I = En d do; 3 = D do md: gur =
4 da; 4 = D ds; 5 = Miwy de da)

# La N DT oo fac lidaed x

» Lmdk da s 'k T omded ¥ UB TR x

- ."" 13 g & 1an 8 messsd T :

»  Eimumars Sa infseadorss, svabes b dimamiaemss T per cozsimsem b x

L ]

& Lo pre@is &l inUSiEanE od Ook Az da Aald X

*  laapmag = itryan Sesga pasa 6l 4 X

»  Calidsd s la medaccicn de las pragessn X

»  Crado dw chwiorided de loy st X

= Crado de mdeveacia de kv imsusantoy | =
Paniwpe Parcial # | 1& | 1D
Funtuje Taml 33

- Al

P r——
Juea it e (Pulvmy
M e e
Rag CiP W° 10008
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Escala de validacion

Mayea
Dessouerdo | En desacuerdo | PRegular D acuerdo My de Acerdo
00 - 20 % Il - 40 % 41 - 60 % | &l - Bdha 81 - 14 %

EH CETEEES &[E icrmew &

El msrmmenre de mvesnpoon & osavide | muvesnganes TRqmERR | ENeSOEMNT  EER pW
: o0 apiicacs e

stacion” Cuano mas e 30 &l coeficiente 3 caro ermor babra 2o la valides

Conclusion general de by validscion (precisar si s speo pam w aplicacion). .. ..

+ Opeiin de aplieabdlidad: Aplicable [ X ]

» Aphcsble despuss de cormEr [1

» Mo Aplicable [
Comztancia de Juicio de Experio
El qua muscribe, JUAN CARLOS CABANILLAS CHAVEZ con DNT 46483268 camufico
e realice el Fucio de exparios 3 los mstumenios divetiado por bos tevistas Back. Jous Taime
HERAS PORTAL vy Bach. Alex Romas ABREGO CACHI, eu la vestigacion desonznacs;
“Herramientas informaticas y desempefic académicn de los estudi del 3er parioda,
especialidad mvestigacion Criminal, EEST PNP Cajamarca - 20237

T o S
Feg CIP H* 150008
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Mombre v Apellidos:

Tisabo Profesiomal: DAGENTERD DE SISTEMAS

Grado: POSGRADOD

Institacion donde Jo obtuve: UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONID GUILLERMO
DML 42732070 Facha: 12711720223

Instreciones

5S¢ pude 2l evaluador que les cuidadosamente |3z pregunsa andes de Tesponder v gue sea
honesto ¥ objesivo en mus respusstas. Se proporcions uma escala de valoraciém del 1 al 5 para
evaluar cads uns de b premumess. La escals de valomanon va desde “nmy ea desacuerda™
hsts "muy de acwerdo”. Se enfatize que Ia opinion del evabmdor es valiosa pam mejonr ¥
oprisizar & provecto.

Indirndores

i = hiuy eu ds de; ! = En & do; 3 = De de ma gue e

drmacmerde; 4 = De srwerds; 5 = hwr de sruends)

a ia - oom f

Lo dimsmicza da ls veistls recpoodes 1= cootexts meanor

= i i B & il

- E—lh:'ldnh-._.lul'-_r-n-i-h
venhls saleccionad

®  lms pregus dal o aap cek i &
+ bn prepLERs o CONGITEVER OEsE P ol acussosdo
»  Cabésd e la medaccitn de lay pragestan
& Cfads & shmbded & 1o Lasesabay
Tuneape Purcial
ey

D81 42731070
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Escala de validacion

My e
Desscmerdo | En desscwerds | Pagular De scnerdo My de Acwerds
00 = M) 5 21 - 40 % 41 - 60 4 |61 - B0% 51 - 1040 %%
a1 e =Ty de|H mmeenn 2
El mstramenne de mVesuEIO0D 0 oaade | mVesa@okn regiae | mVSSIERI0R &SR AP
- . oot
om: CUABDO RS S8 B0 &l cosficisme & cano (00, error habra en la valider

Concluion seneral de la validacion (preciass o e spio pars s splicacidm). .

» Opcite de splicsbilidad: Aplicab]
*  Aphcsble despuss de cormegir

* Mo Aplicable
Conitancis de Jwow de Experts
El que sumeribe, ORLANDO AT BERTO SANCHET HIIMAN con DML 43732070 cersfice
i pealicé &l o de svpertod & los inerurmentes disefiade par lod teaiess Bach Jose Tadme
EERAS PORTAL v Bach Ales Romsin ARREGOCACHT en la invessgacion denominads;
“Heframientas informaticas y desempehio académico de lod estudiantes del &r perioda,

especialidad mvestigacion Criminal, EEST PP Cagamarca - 2023°

[1]
[1
[l

Ukt

ORCENDOALBERTD ’.rniaun LA SN

DL AZTIANT
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Mombre v Apellidos. Evelyn Janeth Gunerres Fenindes

Tindo Profesional: ngensero de Sistemas

Grado: Magister en Admizistracion de Empresas
Imenmarion demds by obamve: Universidsd Drivads Ansenss Gunlierms Urrels
DT 41151914 Fecha: 1371173033

Imsrucciomes

Se pide al evahuador que lea cwdadodamente 3y prepuntss anted de responder ¥ que sea
bomesto ¥ objeEivo o i fepositas. Se [Toporcions uhe escala de valosacion del 1 al § pasa
wvaluar cada uma de b preguntas. La escals de valoracion va desde “mwry en desacoerdc™
basta “mmry de acuerde”. Se enfatiz que la opimon del evalmdor es valiosa pam mejoras ¥
opunizr & proyecio

Todic adazr:
FSEI-‘ i sy --F-n
i——ﬁl:h-—i-;i:llqni_i*

& Laprepmis se coonpeands com fanbaded X

»  Lu dianoesss de b verabls reponden a un coneme monca x

»  Coh i s & 530 & mdicad X

»  Elmupers ds indcadores. evaiias las dmemsioee: vpor ommnussh b X

vemabls saleccicmads

w  log pragmeres dal murmimenre Gon oobaames af EoEenol de canndad X

s Lo pregImoRs B CORFICIVRN DHGED pANE al nrmenade X

PR T T S —— [ =

s Cendo de obowtividad de by insmumaneey X

s Gmadoode rlevencia ds los inszumaneos X
Pumtape Parcial LERT AR
Puataje Tonal 7]

DT 4115 1516
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Escals de validacion

My e
Desacuerdo | Ea desacuerdo | Regular De scuerde My de Acuerio
0 — 1) B 11-40% A1 - 60 % |61 - B0%e 81 - 104 85
El frEsETT &[0 msomew e
El memmrermy de IPURSnIACAE B5th ptsenvade | invesmEncon FeduIeRE | MAVNSHERCION &R R0
sl pATH gs apleacien | pars saaplicacen |
Interpretaciin: Cnams mas se scengue &l cosflosnte o cero (), mayor emor habed en ln valides

Conclusion general de la validacion (Frecss = o5 spio pam m splicacion): .. ..

¢ Opcice de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
#  Aplicable despues de comegrr. [1
* No Aplicable [

Constancia de Juicko de Experte

El que suscribe, EVELYN JANETH GUTIEREEZ FERNANDEZ con DNE 41151916
cemifice qae reslice &l pucio de expenios 8 bos insoromentos disefisde por Los teststa Bach
Jose Jsime HERAS PORTAL v Bach Alex Foman ABREGO CACHL en ks imvestigacion
desomminada; “Herramisntas informaticas y desempeiio academico de los estudiantes del
3er periodo, especialidad investigacidn Criminal, EEST PNP Cajamarca — 2023

DX 41151508
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