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RESUMEN 

En el presente trabajo titulado, se aborda el papel esencial del profesional en 

psicología durante su proceso de suficiencia profesional, basándose en una 

formación integral de cinco años. Se destaca el enfoque holístico en la aplicación 

práctica de conocimientos clave, como psicología del desarrollo, clínica y de la 

familia, técnicas de entrevista y orientación, así como pruebas proyectivas. Las 

intervenciones se centran en establecer bases para el desarrollo sostenible de las 

niñas y adolescentes trabajadoras del hogar, mediante visitas, entrevistas y análisis 

de entornos laborales para intervenciones personalizadas. Se destaca el soporte 

emocional, aplicando estrategias derivadas de teorías emocionales y herramientas 

como orientación y consejería. Los talleres se utilizan para el desarrollo de 

estrategias cognitivas y emocionales. Se aplican competencias adquiridas, como el 

manejo de marcos teóricos, técnicas de acompañamiento, gestión del estrés, 

habilidades socioemocionales y competencia ético-deontológica. La contribución 

se evidencia en la identificación y resolución de situaciones problemáticas, 

brindando herramientas para afrontar conflictos y tomar decisiones informadas. Se 

implementan programas de intervención, logrando impactos a largo plazo en las 

vidas de las participantes, rompiendo patrones negativos y avanzando hacia un 

futuro más prometedor. 

  



ABSTRACT 

In this work, the essential role of the professional in psychology during their 

process of professional sufficiency is addressed, based on a comprehensive five-

year training. The holistic approach in the practical application of key knowledge, 

such as developmental, clinical and family psychology, interviewing and 

counselling techniques, as well as projective testing, is highlighted. Interventions 

focus on laying the groundwork for the sustainable development of child domestic 

workers, through visits, interviews, and analysis of work environments for 

personalized interventions. Emotional support is highlighted, applying strategies 

derived from emotional theories and tools such as guidance and counseling. The 

workshops are used for the development of cognitive and emotional strategies. 

Acquired competencies are applied, such as the management of theoretical 

frameworks, accompaniment techniques, stress management, socio-emotional 

skills and ethical-deontological competence. The contribution is evidenced in the 

identification and resolution of problematic situations, providing tools to face 

conflicts and make informed decisions. Intervention programs are implemented, 

achieving long-term impacts on the lives of participants, breaking negative patterns 

and moving towards a more promising future. 

 

  



INTRODUCCIÓN 

CAPÍTULO I. PLANIFICACIÓN DEL TRABAJO DE 

SUFICIENCIA PROFESIONAL 

1.1. Título y descripción del trabajo 

El trabajo de suficiencia profesional titulado "Estrategias emocionales para el 

afrontamiento de situaciones desfavorables de niñas y adolescentes trabajadoras del 

hogar" representa un esfuerzo significativo para abordar los desafíos que enfrentan 

las niñas y adolescentes que realizan trabajos domésticos y, al mismo tiempo, 

desarrollar soluciones concretas que les permitan superar estas dificultades y 

prosperar en su desarrollo personal. El primer objetivo del trabajo implica un 

análisis detallado de las circunstancias desfavorables que enfrentan estas niñas y 

adolescentes. Esto puede incluir la explotación laboral, la negación de 

oportunidades educativas, la discriminación de género y otros factores que 

restringen su crecimiento personal. La investigación se centra en identificar y 

comprender estas situaciones adversas, arrojando luz sobre la magnitud del 

problema y sus consecuencias. El segundo objetivo se enfoca en proporcionar 

herramientas prácticas y estrategias efectivas que estas niñas y adolescentes puedan 

utilizar para afrontar las demandas de su entorno. Esto incluye técnicas para 

manejar el estrés, mejorar la autoestima, desarrollar habilidades de comunicación y 

establecer redes de apoyo social. Estas estrategias están diseñadas para empoderar 

a estas niñas y adolescentes y ayudarlas a construir resiliencia, de manera que 

puedan enfrentar los obstáculos con mayor fortaleza emocional y cognitiva. En 

última instancia, el trabajo aspira a contribuir a la mejora de la calidad de vida de 

las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar, proporcionando una visión integral 



de sus desafíos y presentando soluciones prácticas para superarlos. Se espera que 

las conclusiones y recomendaciones derivadas de esta investigación sean de utilidad 

tanto para las propias niñas y adolescentes como para organizaciones, instituciones 

y políticas que buscan abordar esta problemática y garantizar un desarrollo personal 

saludable para estas poblaciones vulnerables. 

1.2. Objetivos 

 Identificar situaciones desfavorables de las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar que limitan su adecuado desarrollo personal 

 Brindar estrategias cognitivas, emocionales y conductuales a las niñas 

y adolescentes trabajadoras del hogar, que les permita tolerar, 

dominar, disminuir, y minimizar las demandas de su entorno a favor 

de su desarrollo personal. 

1.3. Justificación 

La justificación para llevar a cabo este trabajo de suficiencia profesional 

radica en la necesidad apremiante de abordar un tema de gran relevancia y 

sensibilidad: las situaciones desfavorables que enfrentan las niñas y adolescentes 

que trabajan en el hogar. A pesar de los avances en los derechos humanos y la 

erradicación del trabajo infantil, este grupo sigue siendo particularmente vulnerable 

a una serie de desafíos que afectan profundamente su desarrollo personal y 

bienestar. 

  



En primer lugar, la justificación se fundamenta en la importancia de entender 

y visibilizar la magnitud del problema. Estas niñas y adolescentes a menudo 

trabajan en condiciones de explotación laboral, enfrentan discriminación de género 

y se les niega el acceso a la educación y oportunidades de desarrollo. Este trabajo 

de investigación permitirá arrojar luz sobre estas situaciones desfavorables, 

proporcionando datos y evidencia que respalden la necesidad de intervenir. 

Además, esta investigación es relevante debido a su enfoque en proporcionar 

soluciones prácticas. Al brindar estrategias emocionales, cognitivas y conductuales 

para que estas niñas y adolescentes afronten las demandas de su entorno, se 

contribuirá directamente a mejorar su calidad de vida y fomentar su desarrollo 

personal. Estas estrategias tienen el potencial de empoderar a estas niñas y 

adolescentes, permitiéndoles superar obstáculos y construir un futuro más 

prometedor. 

Finalmente, esta investigación no solo beneficiará a las propias niñas y 

adolescentes trabajadoras del hogar, sino que también ofrecerá orientación a 

organizaciones, instituciones y responsables de políticas interesados en abordar esta 

problemática. Al proporcionar recomendaciones basadas en evidencia, este trabajo 

puede influir en la implementación de medidas concretas para proteger y apoyar a 

esta población vulnerable. 

 

 

 



CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

A continuación, se exponen los principales estudios que guardan relación con 

el tema de estudio: 

Vasquez (2018) en su trabajo titulado “Estrategias de afrontamiento en 

estudiantes de 3ro, 4to y 5to de secundaria de una institución educativa pública del 

Callao” planteó el fin de identificar las estrategias utilizadas de afrontamiento por 

estudiantes. Se planteó un estudio descriptivo, con una muestra de 121 

participantes. Asimismo, la escala de afrontamiento para adolescentes (ACS). Los 

resultados indicaron que las estrategias más empleadas están determinadas por 

diversiones relajantes, tener éxito y enfocarse a disminuir sus niveles de estrés sin 

perder la constancia en sus quehaceres diarios. 

Orihuela (2018) en su estudio con nombre “Estilos y estrategias de 

afrontamiento en alumnas del 3° de secundaria en una institución educativa estatal 

del distrito del Rímac en el año 2018” planteó el objetivo de establecer los estilos 

de afrontamiento que mantienen los alumnos. De esta manera se empleó un estudio 

no experimental, cuantitativo. Para ello se empleó un cuestionario de escala de 

afrontamiento para adolescentes (ACS). La muestra fue de 93 alumnos, cuyos 

hallazgos representan que el estilo más utilizado fue el de afrontamiento en 

comparación a los demás estilos. 

Tello (2019) con su trabajo de suficiencia nombrado “Estrategias de 

afrontamiento en estudiantes de segundo grado de educación secundaria de una 

institución educativa pública del distrito de Los Olivos” planteó el objetivo 



principal de esclarecer el nivel de afrontamiento que utilizan los alumnos del 

segundo grado. Para ello el estudio utilizó un tipo descriptivo, de diseño no 

experimental incluyendo una muestra de 92 participantes. Se aplicó el instrumento 

Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS). Los principales hallazgos 

demuestran que el 37.2% considera encontrarse en el nivel “Estrategias no 

utilizadas” y un 45.9% en nivel de “Resolución de problemas” 

2.2. Bases teóricas 

Estrategias Emocionales 

1. Resiliencia y Psicología Positiva: 

 La resiliencia es un proceso que implica la capacidad de las niñas 

y adolescentes trabajadoras del hogar para enfrentar la adversidad, 

recuperarse de experiencias traumáticas y crecer a partir de ellas 

(Masten, 2011). Se puede profundizar en cómo se desarrolla la 

resiliencia emocional y cognitiva en estas niñas y adolescentes, 

considerando factores como la autoestima, la autoeficacia, la 

mentalidad de crecimiento y la gestión de emociones. Las 

estrategias basadas en la psicología positiva pueden incluir el 

fomento de emociones positivas, la gratitud y la identificación de 

fortalezas personales, lo que puede ayudar a estas niñas y 

adolescentes a cultivar una actitud positiva frente a las 

dificultades. 

  



2. Teoría del Apego de Bowlby: 

 La teoría del apego de Bowlby sugiere que las relaciones afectivas 

tempranas influyen en la calidad de las relaciones futuras y en la 

salud emocional (Bowlby, 1969). Para las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar, es esencial explorar cómo las relaciones 

familiares y las experiencias de apego pueden servir como una 

estrategia emocional para lidiar con situaciones desfavorables. El 

apoyo emocional de figuras de apego seguras puede ser un recurso 

crucial para enfrentar el estrés y la adversidad. 

3. Perspectivas de Género: 

 Las perspectivas de género ponen de manifiesto cómo las normas 

de género y las estructuras de poder influyen en la vida de las 

personas (Connell, 2005). En este contexto, las estrategias 

emocionales incluirán el empoderamiento de las niñas y 

adolescentes para desafiar las normas de género restrictivas. Esto 

puede incluir la promoción de la igualdad de género, la 

autoafirmación y la conciencia crítica de las normas y roles de 

género que puedan estar contribuyendo a las situaciones 

desfavorables que enfrentan. 

Afrontamiento de Situaciones Desfavorables 

1. Teoría de la Coping de Lazarus y Folkman: 

 La teoría del afrontamiento se centra en cómo las personas evalúan 

y responden a situaciones estresantes (Lazarus y Folkman, 1984). 

En esta sección, se explorarán las estrategias de afrontamiento 



utilizadas por estas niñas y adolescentes para enfrentar situaciones 

desfavorables. Se pueden incluir estrategias adaptativas, como el 

afrontamiento activo, la reevaluación positiva y el apoyo social, 

así como estrategias desadaptativas, como la evitación y la 

negación. El análisis detallado de estas estrategias permitirá 

comprender mejor cómo afrontan el estrés y la adversidad. 

2. Trabajo Infantil y Derechos Humanos: 

 Citando la Convención de los Derechos del Niño de las Naciones 

Unidas: "La Convención establece que todos los niños y 

adolescentes tienen derecho a vivir en un ambiente que asegure su 

bienestar y desarrollo óptimo" (UNICEF, 1989). En esta sección, 

se abordarán las violaciones de derechos humanos relacionadas 

con el trabajo infantil y cómo estas afectan el afrontamiento de 

situaciones desfavorables. Se considerará cómo las niñas y 

adolescentes pueden lidiar con la explotación laboral y cómo los 

mecanismos de protección de derechos pueden ser una estrategia 

de afrontamiento efectiva. 

3. Trabajo Infantil Doméstico 

 El trabajo infantil doméstico ha sido objeto de atención en 

diversos marcos teóricos que buscan comprender sus 

implicaciones en el desarrollo de niños y adolescentes. Desde la 

perspectiva de los derechos humanos, se aborda como una 

problemática que vulnera los derechos fundamentales de los 

menores, ya que implica su participación en actividades laborales 



que no solo pueden ser peligrosas, sino que también interfieren 

con su acceso a la educación y su desarrollo integral (Dede, 2017). 

 En el ámbito psicosocial, se ha explorado cómo el trabajo infantil 

doméstico puede influir en la salud mental y emocional de los 

niños, especialmente cuando se enfrentan a condiciones laborales 

precarias y desafíos emocionales asociados con las dinámicas 

familiares y sociales en las que están inmersos (Smith, 2019). Las 

teorías del desarrollo enfocan la atención en cómo estas 

experiencias pueden afectar la formación de la identidad y la 

adquisición de habilidades necesarias para el adecuado 

desenvolvimiento en la sociedad (Jones, 2018). 

 Desde una perspectiva sociológica, se analiza el trabajo infantil 

doméstico en el contexto de las estructuras sociales y económicas 

que perpetúan la desigualdad y la explotación, destacando cómo 

factores como la pobreza y la falta de regulaciones laborales 

contribuyen a su persistencia (García, 2020). En conjunto, estos 

marcos teóricos ofrecen una visión integral que va más allá de la 

mera identificación de la problemática, buscando comprender sus 

raíces y proponer intervenciones que aborden sus múltiples 

dimensiones. 

  



4. Teoría del Desarrollo de Erikson: 

 Citando a Erikson: "La adolescencia es la etapa en la que se forma 

la identidad" (Erikson, 1968). En esta sección, se explorará cómo 

las situaciones desfavorables pueden afectar la resolución de crisis 

psicosociales en las diferentes etapas del desarrollo de estas niñas 

y adolescentes. Se considerarán las estrategias de afrontamiento 

utilizadas para superar los obstáculos en la formación de la 

identidad y el desarrollo personal. 

2.3. Definición de términos básicos 

1. Trabajo infantil: Se refiere a la participación de niños y adolescentes en 

actividades laborales que son perjudiciales para su salud, desarrollo o 

educación. En el contexto de tu tema, se trata de la labor que realizan niñas 

y adolescentes en tareas domésticas en hogares ajenos. 

2. Resiliencia: La resiliencia es la capacidad de una persona para adaptarse y 

recuperarse de situaciones difíciles o adversas. En este contexto, se refiere 

a la capacidad de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar para 

sobrellevar y superar desafíos emocionales y situaciones desfavorables. 

3. Apego: El apego se refiere a los lazos emocionales que las personas 

desarrollan con figuras de apoyo, como padres, cuidadores u otros seres 

queridos. Estos lazos afectivos influyen en la forma en que las niñas y 

adolescentes se relacionan con los demás y pueden proporcionar apoyo 

emocional. 

4. Género: El género se refiere a las construcciones sociales, roles y 

expectativas asociados a ser hombre o mujer en una sociedad. En el contexto 



de tu tema, se refiere a cómo estas normas de género pueden afectar a las 

niñas y adolescentes trabajadoras del hogar y su experiencia. 

5. Afrontamiento: El afrontamiento se refiere a las estrategias y técnicas 

utilizadas por una persona para manejar y superar situaciones de estrés, 

dificultades o adversidad. En este caso, son las estrategias que emplean las 

niñas y adolescentes trabajadoras para enfrentar las situaciones 

desfavorables en su vida. 

6. Derechos humanos: Los derechos humanos son los derechos 

fundamentales inherentes a todas las personas, como el derecho a la vida, la 

libertad y la igualdad, que deben ser protegidos y respetados. Se relaciona 

con la protección de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar frente a 

la explotación y la discriminación. 

7. Identidad: La identidad se refiere a la percepción y comprensión de uno 

mismo, incluyendo aspectos como la autoimagen y la autodefinición. En 

este contexto, se relaciona con la formación de la identidad de las niñas y 

adolescentes trabajadoras y cómo las situaciones desfavorables pueden 

influir en este proceso. 

8. Educación: La educación se refiere al proceso de adquirir conocimientos y 

habilidades a través de la enseñanza. En el contexto de tu tema, se refiere a 

las oportunidades educativas y cómo las niñas y adolescentes trabajadoras 

pueden verse afectadas por la falta de acceso a la educación formal. 

9. Explotación: La explotación se produce cuando una persona es utilizada o 

tratada injustamente para obtener beneficio a costa de su bienestar y 

derechos. En este contexto, se refiere a la explotación laboral de las niñas y 



adolescentes trabajadoras, que pueden ser víctimas de largas jornadas de 

trabajo y condiciones precarias. 

10. Apoyo social: El apoyo social se refiere al respaldo emocional y práctico 

que una persona recibe de su red de relaciones, como amigos, familiares o 

comunidades. En el contexto de tu tema, se relaciona con cómo el apoyo de 

las personas en la vida de estas niñas y adolescentes puede influir en su 

capacidad para afrontar situaciones desfavorables. 

  



CAPÍTULO III. EXPERIENCIAS Y APORTES DEL TRABAJO 

REALIZADO EN ÁREAS PROPIAS DE LA ESPECIALIDAD 

3.1. Descripción de funciones desempeñadas y vinculación con 

áreas temáticas de la carrera profesional 

I. Entrevistas:  

En el ejercicio de mi rol como profesional en formación en psicología, 

las entrevistas se revelaron como un instrumento de profundo valor. Mi 

función consistió en sumergirme en las experiencias y desafíos de las 

niñas y adolescentes trabajadoras del hogar a través de conversaciones 

significativas. Más que la simple obtención de datos, estas interacciones 

se erigieron como un arte, integrando técnicas de entrevista de manera 

intrínseca en el proceso de investigación y diagnóstico social. 

 

Estas entrevistas no fueron simples cuestionamientos y respuestas; 

fueron una exploración empática de las capas emocionales y cognitivas 

de las participantes. Cada pregunta no solo buscaba información, sino 

que también pretendía desbloquear percepciones más profundas y 

comprender la riqueza de sus experiencias cotidianas. 

 

La ejecución de técnicas especializadas no fue un ejercicio mecánico, 

sino una destreza meticulosa que enriqueció la calidad de los datos y 

fortaleció mis habilidades de comunicación y empatía. Estas entrevistas 

se entrelazaron de manera integral en el proceso de investigación y 



diagnóstico social, arrojando luz sobre la complejidad de las 

interacciones sociales, los factores emocionales y las barreras cognitivas. 

 

La función desempeñada en estas entrevistas se fusionó armoniosamente 

con la formación en métodos cualitativos, convirtiéndose en un terreno 

de entrenamiento dinámico. La capacidad para interpretar no solo las 

palabras, sino también las expresiones no verbales, se volvió esencial 

para comprender las realidades de estas niñas y adolescentes 

trabajadoras. 

 

En este proceso, cada entrevista no solo fue un medio para un fin; fue un 

acto empático que trascendió las limitaciones convencionales. Esta 

función se erigió como un testimonio vivo de cómo la psicología aplicada 

puede manifestarse de manera tangible y efectiva, creando puentes 

auténticos hacia la comprensión y la acción en el mundo real. La 

inmersión en estas entrevistas no solo enriqueció mi perspectiva 

profesional, sino que también fortaleció habilidades cruciales para la 

interacción humana y la comprensión profunda de las complejidades 

emocionales. 

 

II. Soporte emocional: Estrategias para el bienestar 

En el transcurso de mi formación profesional en psicología, la función de 

proporcionar soporte emocional se reveló como un pilar fundamental. La 

responsabilidad de ofrecer apoyo no fue simplemente un acto, sino una 



tarea que implicó la implementación de estrategias meticulosamente 

diseñadas para elevar la salud mental y fomentar el bienestar emocional 

de las participantes. Este cometido no solo se limitó a la aplicación 

práctica de teorías emocionales, sino que también subrayó la importancia 

crítica de integrar conceptos psicológicos en el terreno profesional. 

 

Las estrategias implementadas no fueron simplemente recursos; fueron 

herramientas estratégicas seleccionadas con atención para abordar las 

complejidades emocionales específicas que las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar enfrentaban en su día a día. La adaptabilidad en la 

implementación de estas estrategias fortaleció la efectividad del soporte 

emocional, permitiendo una intervención personalizada en situaciones 

específicas. Cada estrategia no solo buscó proporcionar consuelo 

momentáneo, sino que se diseñó con el propósito de construir una base 

sólida para mejorar la salud emocional a largo plazo. 

 

Esta función no solo fue una aplicación mecánica de teorías emocionales; 

fue una inmersión profunda en la comprensión de las dinámicas 

psicológicas de las participantes. La conexión íntima entre la teoría y la 

práctica se tornó evidente, fortaleciendo significativamente mi 

perspectiva sobre cómo abordar desafíos emocionales específicos en 

entornos laborales y sociales. Cada estrategia implementada no solo 

representó una intervención técnica, sino un reconocimiento genuino de 



la importancia de la salud mental en la vida cotidiana de estas niñas y 

adolescentes. 

 

III. Orientación y Consejería: Decisiones informadas y desarrollo de 

habilidades 

En el marco de mi desarrollo profesional en psicología, las funciones de 

orientación y consejería se presentaron como pilares fundamentales. La 

tarea de brindar orientación y consejería a las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar se convirtió en una labor esencial, guiándolas 

hacia la toma de decisiones informadas y el desarrollo de habilidades 

cruciales para enfrentar los desafíos de sus vidas. 

 

Esta labor no fue simplemente un ejercicio de proporcionar dirección; 

fue un compromiso profundo para empoderar a estas niñas y adolescentes 

en la toma de decisiones fundamentales y en la construcción de 

habilidades de afrontamiento resilientes. La conexión intrínseca entre la 

teoría y la práctica se hizo evidente en cada sesión de orientación, donde 

los conocimientos en asesoramiento y psicología aplicada se integraron 

de manera significativa. 

 

La aplicación de teorías de desarrollo personal y profesional no se limitó 

a un discurso teórico; se manifestó en la orientación práctica ofrecida; 

cada consejo no solo estuvo respaldado por principios psicológicos, sino 

que también se adaptó a la realidad única de cada participante. La labor 



de orientación no solo fue una transmisión de conocimientos, sino un acto 

de conexión directa entre la teoría académica y las experiencias concretas 

de estas niñas y adolescentes en su entorno laboral y social. 

El enfoque en el desarrollo personal y profesional se convirtió en un 

catalizador para guiar a estas niñas y adolescentes hacia decisiones 

informadas y el fortalecimiento de habilidades prácticas. Cada sesión no 

solo fue un encuentro, sino un viaje conjunto hacia la autorreflexión, la 

toma de decisiones conscientes y el desarrollo de estrategias adaptativas. 

 

IV. Visitas domiciliarias: Entendiendo el entorno familiar y social 

En la travesía de mi labor de suficiencia profesional, las visitas 

domiciliarias surgieron como una puerta hacia el entramado vital de las 

participantes. El propósito subyacente de esta función era sumergirme en 

el corazón de sus vidas, comprendiendo las complejas dinámicas 

familiares, sociales y laborales que moldeaban su día a día. Estas 

incursiones en sus hogares representaron una confluencia de disciplinas, 

fusionando técnicas de trabajo social y sociología para explorar a 

profundidad los factores ambientales y familiares que tejían el tapiz de 

las vidas de estas niñas y adolescentes trabajadoras. 

 

La función desempeñada durante estas visitas no fue simplemente una 

tarea logística; fue un acto estratégico que se conectó de manera 

intrínseca con la aplicación de conceptos provenientes del trabajo social; 

el objetivo era trascender las estadísticas y comprender las narrativas 



individuales en un contexto más amplio. La intersección con la 

sociología permitió abordar no solo los aspectos individuales, sino 

también las influencias sociales que moldeaban sus perspectivas y 

experiencias. 

 

Adicionalmente, adentrarse directamente en el lugar de empleo de las 

participantes añadió otra dimensión significativa a mi labor. Esta función 

estratégica buscaba arrojar luz sobre las condiciones laborales y las 

complejas interacciones con los empleadores. Aquí, la conexión con 

conceptos fundamentales de trabajo social y derechos laborales se hizo 

evidente. La aplicación de conocimientos en legislación laboral y ética 

profesional fue esencial para abordar los desafíos específicos vinculados 

al empleo de estas niñas y adolescentes. 

 

Cada visita domiciliaria no fue solo una incursión física en sus espacios; 

fue una inmersión empática en sus realidades, una búsqueda activa de 

comprensión que trascendió las barreras convencionales. La fusión de 

disciplinas, la aplicación de teorías y conceptos específicos, se 

convirtieron en la columna vertebral de esta función, permitiéndome no 

solo entender sus circunstancias, sino también abogar por soluciones 

informadas y sostenibles. 

  



V. Herramientas a través de talleres: Desarrollando estrategias 

cognitivas y emocionales 

Dentro del marco de mi labor de suficiencia profesional, la facilitación 

de talleres y actividades se erigió como una herramienta poderosa para 

fomentar el desarrollo de estrategias cognitivas, emocionales y 

conductuales en las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. Esta 

función no fue simplemente una actividad aislada; se integró de manera 

armoniosa con teorías pedagógicas y de aprendizaje, estableciendo un 

puente sólido entre la práctica de talleres y métodos efectivos de 

enseñanza y capacitación. 

 

La esencia de esta función residía en la aplicación práctica de teorías 

pedagógicas, transformando los talleres en espacios dinámicos de 

aprendizaje. No se limitó a ser una transmisión unidireccional de 

información; se convirtió en una experiencia interactiva donde la 

participación activa se fusionó con la teoría, generando un terreno 

propicio para el desarrollo personal y la adquisición de habilidades clave. 

 

Cada taller no fue solo una actividad; fue una plataforma estratégica para 

construir habilidades esenciales. El enfoque no se centró únicamente en 

la adquisición de conocimientos, sino en el cultivo de estrategias 

cognitivas y emocionales. La conexión entre la teoría y la práctica se 

evidenció en la manera en que cada taller se diseñó cuidadosamente para 



abordar desafíos específicos, proporcionando herramientas tangibles y 

aplicables en la vida cotidiana de las participantes. 

 

Además, esta función no solo representó un acto de enseñanza; fue una 

inversión activa en el desarrollo personal de las niñas y adolescentes. El 

uso de teorías pedagógicas y de aprendizaje permitió crear ambientes de 

aprendizaje que no solo eran informativos, sino también formativos, 

contribuyendo a la construcción de una base sólida para el crecimiento y 

la resiliencia. 

  



3.2. Descripción de los conocimientos que se hayan puesto en 

práctica y la relación con lo aprendido en 5 años de estudio 

I. Psicología del desarrollo 

A lo largo de mi travesía en el trabajo de suficiencia profesional, he 

desplegado una sinergia de conocimientos que se han ido tejiendo 

durante mis cinco años de estudio en psicología. En este contexto, la 

psicología del desarrollo ha emergido como un sustento esencial, 

actuando como el cimiento que me ha capacitado para explorar en 

profundidad la intrincada red del desarrollo socioemocional en las niñas 

y adolescentes trabajadoras del hogar. 

 

Esta perspectiva no se limita a ser un marco teórico; es una herramienta 

fundamental que ha enriquecido mi capacidad para sumergirme en las 

complejidades de las experiencias y desafíos que estas niñas y 

adolescentes enfrentan, de esta manera la psicología del desarrollo se ha 

convertido en un faro que no solo ilumina las manifestaciones externas, 

sino que también arroja luz sobre los procesos internos que guían el 

pensamiento y las respuestas emocionales en cada etapa crucial de su 

crecimiento. Al discernir los distintos tipos de pensamiento a lo largo de 

estas fases cruciales, se ha erigido una base robusta, proporcionando un 

fundamento comprensivo para interpretar sus vivencias y desafíos 

particulares. 

 



Este enfoque integral no solo implica entender el desarrollo en términos 

generales; también implica una comprensión contextualizada que 

reconoce la diversidad y singularidad de cada experiencia. La aplicación 

práctica de los principios de la psicología del desarrollo ha enriquecido 

mi intervención al ofrecer un marco conceptual sólido para abordar no 

solo los aspectos externos y observables, sino también los procesos 

internos y las dinámicas emocionales que subyacen en el desarrollo 

singular de estas niñas y adolescentes. 

 

II. Psicología clínica y psicoterapia 

En la esfera de la psicología clínica y la psicoterapia, he desplegado 

estrategias que trascienden los límites teóricos. Mi intervención va más 

allá de ser un simple proveedor de orientación; implica un compromiso 

profundo y efectivo en el viaje emocional de estas niñas y adolescentes. 

La aplicación práctica de conceptos clínicos se ha vuelto fundamental, ya 

que me ha permitido ofrecer estrategias concretas, convirtiéndome en un 

guía relevante en su proceso de afrontamiento y desarrollo personal. 

 

Mi papel no se limita a ser un observador pasivo; por el contrario, me 

involucro de manera activa y empática en las experiencias emocionales 

de estas niñas y adolescentes. La psicología clínica no es solo una teoría 

abstracta, sino una herramienta dinámica que informa y da forma a mis 

estrategias de intervención. Cada concepto clínico se traduce en acciones 

específicas, adaptadas a las necesidades individuales de las participantes, 



permitiéndome no solo comprender sus desafíos, sino también ser un 

componente integral de su proceso de superación. 

 

La aplicación práctica de conceptos clínicos no solo impacta el presente, 

sino que proyecta sus beneficios hacia el futuro. Al proporcionar 

estrategias concretas, estoy contribuyendo a dotar a estas niñas y 

adolescentes con las herramientas necesarias para enfrentar los desafíos 

que puedan surgir en su camino. Mi intervención va más allá de las 

sesiones teóricas; se traduce en un apoyo activo que se extiende a la vida 

cotidiana de estas niñas y adolescentes, marcando una diferencia palpable 

en su bienestar emocional y desarrollo personal. 

 

III. Psicología de la familia 

En el contexto de mi intervención, la psicología de la familia ha surgido 

como un componente esencial y enriquecedor. Reconocer la 

trascendental importancia de la dinámica familiar y comprender el apoyo 

proveniente de los padres ha sido un elemento esencial. La aplicación de 

principios derivados de esta rama de la psicología no solo ha permitido 

abordar las experiencias individuales de las participantes, sino que 

también ha arrojado luz sobre sus interacciones y relaciones familiares, 

contribuyendo así a una visión más completa, integral y contextualizada. 

  



Identificar y comprender la dinámica familiar ha sido crucial para 

entender las raíces de las experiencias y desafíos de estas niñas y 

adolescentes. La psicología de la familia se convierte en un lente a través 

del cual analizar las complejidades de sus vidas, considerando no solo 

sus experiencias individuales, sino también cómo estas se entrelazan con 

las dinámicas familiares. Este enfoque integral no solo permite abordar 

desafíos a nivel individual, sino que también ofrece una perspectiva más 

completa para desarrollar estrategias de intervención adaptadas a sus 

entornos familiares específicos. 

 

Además, comprender el soporte que proviene de los padres ha sido 

fundamental. No se trata simplemente de evaluar las dinámicas familiares 

desde afuera, sino de involucrarse activamente en el tejido emocional y 

relacional que estas niñas y adolescentes experimentan en sus hogares. 

La aplicación de principios de la psicología de la familia se traduce en 

estrategias específicas para fortalecer y mejorar las relaciones familiares, 

reconociendo la importancia de ese apoyo como un elemento crucial en 

el proceso de desarrollo y afrontamiento de las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar. 

  



IV. Pruebas proyectivas 

Las técnicas de entrevista y orientación, junto con el uso de pruebas 

proyectivas, han surgido como herramientas vitales en mi caja de 

recursos, dotándome de habilidades cruciales para entender y abordar las 

complejidades de las experiencias de estas niñas y adolescentes. La 

aplicación estratégica de técnicas específicas de entrevista ha sido 

fundamental para sumergirme de manera empática y efectiva en sus 

vivencias, permitiéndome establecer un vínculo significativo que va más 

allá de la superficie de sus relatos. 

 

La destreza en técnicas de entrevista no solo se traduce en preguntas 

pertinentes, sino también en la capacidad de crear un espacio seguro y 

acogedor que facilite la expresión genuina de sus pensamientos y 

emociones. La empatía inherente en estas entrevistas se convierte en un 

canal vital para comprender no solo lo que dicen, sino también lo que 

subyace en sus experiencias, proporcionando una base sólida para diseñar 

intervenciones personalizadas y centradas en sus necesidades 

específicas. 

 

Por otro lado, el uso de pruebas proyectivas agrega una dimensión más 

profunda a mi comprensión de sus pensamientos, emociones y 

experiencias subyacentes. Estas pruebas ofrecen un vistazo más allá de 

lo evidente, permitiendo explorar las capas más profundas de su psique 

y revelando aspectos que podrían no ser fácilmente expresados 



verbalmente. La combinación de estas técnicas ha ampliado mi capacidad 

para obtener una visión holística de la psique de las niñas y adolescentes, 

permitiéndome diseñar intervenciones más precisas y adaptadas a sus 

necesidades individuales. 

  



3.3. Contribución en la problematización y solución de situaciones 

presentadas durante la estancia en la institución 

Contribución emocional: Forjando resiliencia y vínculos significativos 

Las entrevistas, más que un simple ejercicio para explorar emociones, se han 

convertido en herramientas fundamentales para establecer conexiones 

profundas con las niñas y adolescentes. Estos encuentros han trascendido el 

mero análisis de sus emociones, convirtiéndose en puntos de partida cruciales 

para el diseño de estrategias específicas de afrontamiento y regulación 

emocional. La empatía y comprensión cultivadas en estas interacciones no 

solo han creado un espacio seguro para expresar pensamientos y sentimientos, 

sino que también han establecido relaciones significativas. Estas relaciones, 

basadas en la confianza y el entendimiento, son fundamentales para una 

intervención efectiva y personalizada. 

 

Esta conexión emocional ha permitido una comprensión más profunda de las 

necesidades individuales, facilitando el diseño de intervenciones que se 

adaptan específicamente a los desafíos emocionales y psicológicos de cada 

joven. La empatía, combinada con técnicas de escucha activa, ha sido la clave 

para construir un puente de comunicación efectiva, creando un entorno en el 

cual las participantes se sientan comprendidas y apoyadas. 

 

En el proceso de acompañamiento emocional, estas entrevistas han 

desempeñado un papel central en la identificación de patrones de 

pensamiento, mecanismos de afrontamiento y áreas de vulnerabilidad. Esto 



ha permitido no solo abordar las manifestaciones externas de sus desafíos, 

sino también explorar las raíces profundas de sus preocupaciones y miedos. 

Como resultado, las intervenciones diseñadas han sido más precisas y 

adaptadas a las necesidades específicas de cada joven, maximizando el 

impacto positivo en su bienestar emocional y psicológico. 

 

Empoderamiento a través del plan de vida: Estableciendo metas claras y 

alcanzables 

La construcción del plan de vida ha sido un elemento trascendental de mi 

intervención, convirtiéndose en un proceso integral que va más allá de la 

simple definición de metas. Trabajar en estrecha colaboración con las niñas y 

adolescentes para establecer metas claras y alcanzables ha exigido no solo 

brindar orientación, sino también cultivar un espacio reflexivo donde puedan 

explorar sus aspiraciones y reconocer sus fortalezas personales. 

 

Durante este proceso, la capacitación ha surgido como una herramienta 

poderosa. A través de esta capacitación, he dotado a estas niñas y adolescentes 

con habilidades prácticas y cognitivas fundamentales para enfrentar no solo 

los desafíos inmediatos, sino también para prepararse activamente para un 

futuro más prometedor y autónomo. Esta capacitación no se limita a la 

adquisición de conocimientos; también se centra en el desarrollo de 

habilidades que les permitirán enfrentar de manera efectiva los obstáculos y 

tomar decisiones informadas a lo largo de sus vidas. 



El proceso de construcción del plan de vida no solo se trata de establecer 

objetivos académicos o profesionales, sino de empoderar a estas niñas y 

adolescentes para que exploren sus pasiones, desarrollen sus talentos y 

construyan una visión holística de sus futuros. La reflexión sobre sus 

aspiraciones y fortalezas personales ha sido un componente clave para alinear 

estas metas con sus valores fundamentales, proporcionándoles una brújula 

interna que guiará sus elecciones y acciones. 

 

En conjunto, la construcción del plan de vida ha resultado ser un instrumento 

transformador, no solo facilitando el establecimiento de metas tangibles, sino 

también contribuyendo al desarrollo integral de estas niñas y adolescentes. 

Les ha proporcionado no solo un mapa para el futuro, sino también las 

herramientas y la confianza para trazar su propio camino hacia una vida más 

plena y autodirigida. 

 

Intervención personalizada: Estrategias para afrontar desafíos 

individuales 

El compromiso continuo de proporcionar estrategias efectivas para afrontar 

situaciones de conflicto, resolver problemas y tomar decisiones informadas 

ha sido el epicentro de mi intervención. La aplicación sistemática de técnicas 

de entrevista y orientación ha sido una herramienta esencial que va más allá 

de la simple recolección de información; se ha convertido en un medio para 

comprender a profundidad las necesidades individuales de cada joven. 

 



El proceso de entrevistas no se ha limitado a abordar los síntomas evidentes 

de las problemáticas que enfrentan las niñas y adolescentes trabajadoras del 

hogar, sino que ha incluido la exploración cuidadosa de las dinámicas 

familiares y sociales subyacentes. Este enfoque holístico ha permitido 

identificar no solo las manifestaciones superficiales de los desafíos, sino 

también las raíces más profundas, sentando así las bases para soluciones más 

sostenibles y a largo plazo. 

 

La adaptación de intervenciones de manera personalizada y efectiva ha sido 

posible gracias a la comprensión integral derivada de las entrevistas y 

orientaciones. Cada joven es única, con experiencias y contextos particulares, 

y esta comprensión detallada ha sido fundamental para diseñar estrategias que 

aborden sus necesidades específicas. Además, el enfoque en las dinámicas 

familiares y sociales ha permitido no solo intervenir a nivel individual, sino 

también generar impacto en el entorno que influye directamente en la vida de 

estas niñas y adolescentes. 

 

Al establecer soluciones sostenibles que abarquen tanto el presente como el 

futuro, mi intervención aspira a contribuir a un cambio significativo en las 

vidas de las niñas y adolescentes. Más allá de resolver situaciones inmediatas, 

se busca generar transformaciones que perduren, promoviendo un desarrollo 

continuo y sostenible que las empodere a tomar el control de sus vidas y 

afrontar los desafíos con resiliencia y autonomía. 

 



3.4. Análisis de contribución en términos de competencias y 

habilidades adquiridas durante la formación profesional 

Versatilidad teórica: aplicación contextual 

La riqueza de mi formación profesional se refleja en mi capacidad para aplicar 

diversos marcos teóricos de manera contextual y adaptativa. Esta versatilidad 

se convierte en un activo esencial al enfrentar las complejidades únicas que 

caracterizan las vidas de las niñas y adolescentes que se dedican al trabajo 

doméstico. Al fusionar teoría y aplicación práctica, he logrado establecer 

intervenciones más precisas y efectivas que se ajustan a las circunstancias 

específicas de cada individuo. 

 

Este enfoque holístico me ha permitido no solo comprender las teorías desde 

una perspectiva académica, sino también traducirlas de manera significativa 

en soluciones prácticas que aborden las realidades concretas que enfrentan 

estas niñas y adolescentes en su día a día. 

 

Técnicas específicas para el acompañamiento: herramientas prácticas y 

efectivas 

Las técnicas específicas de acompañamiento que he adquirido durante mi 

formación profesional se han convertido en herramientas prácticas y efectivas 

para abordar las complejidades de mi labor. Este enfoque concreto no solo 

representa la aplicación directa de conocimientos teóricos, sino que también 

refleja una adaptación dinámica a las situaciones cambiantes y desafiantes 

que caracterizan el entorno de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. 



 

Al fusionar teoría y práctica, he desarrollado habilidades específicas para 

proporcionar un acompañamiento significativo y estratégico. Estas técnicas 

no solo se limitan a la teoría, sino que se traducen de manera efectiva en 

respuestas prácticas y personalizadas ante la casuística problemática. Este 

enfoque centrado en la aplicación de técnicas específicas no solo ha permitido 

una intervención más precisa, sino que también ha demostrado ser crucial 

para lidiar con la variedad de desafíos que enfrentan estas niñas y 

adolescentes en su día a día. 

 

Acompañamiento al estrés: fomento de resiliencia 

La competencia en el manejo del acompañamiento al estrés ha sido un pilar 

esencial en mi intervención, destacando por su impacto directo en el bienestar 

emocional de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. A través de la 

aplicación de técnicas especializadas, he logrado no solo proporcionar un 

apoyo inmediato en momentos de crisis, sino también contribuir a la 

construcción de una mayor resiliencia frente a situaciones estresantes a largo 

plazo. 

 

El enfoque específico en el manejo del estrés ha permitido identificar y 

abordar las fuentes de tensión de manera precisa. Esta competencia se ha 

traducido en la implementación de estrategias personalizadas que se adaptan 

a las necesidades individuales de cada joven, ofreciendo un acompañamiento 

que va más allá de lo genérico. La capacidad de comprender y gestionar el 



estrés no solo ha proporcionado herramientas prácticas para sobrellevar 

desafíos diarios, sino que también ha sentado las bases para un crecimiento 

emocional sostenible y un manejo saludable de las presiones futuras. 

 

Habilidades sociales y socioemocionales: construyendo relaciones 

profundas 

Las habilidades sociales y socioemocionales que he cultivado durante mi 

formación profesional han sido fundamentales en mi labor con las niñas y 

adolescentes trabajadoras del hogar. Estas habilidades han ido más allá de 

meras destrezas interpersonales; han sido la base para establecer conexiones 

profundas y significativas. 

 

La capacidad para comprender las dinámicas sociales ha sido esencial para 

interpretar las complejidades de las vidas de estas niñas y adolescentes. Al 

aplicar estas habilidades, he logrado no solo crear un ambiente propicio para 

el diálogo abierto, sino también para construir relaciones de confianza mutua. 

Esto ha sido especialmente crucial en un contexto donde la confianza puede 

ser un bien escaso. 

 

La empatía, como resultado directo de estas habilidades socioemocionales, ha 

sido la clave para comprender las experiencias individuales. Esta 

comprensión profunda ha permitido adaptar las intervenciones de manera 

precisa, considerando las circunstancias únicas de cada joven. En conjunto, 

estas habilidades han marcado la diferencia en la efectividad y relevancia de 



mi intervención, creando un espacio donde las niñas y adolescentes se sienten 

comprendidas y respaldadas de manera auténtica. 

 

Competencia ético-deontológica: faro ético constante 

La competencia ético-deontológica ha sido un pilar constante en mi práctica 

diaria. Este enfoque ético ha sido más que un conjunto de principios; ha sido 

un faro que guía cada una de mis decisiones y acciones en la intervención con 

las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. 

 

El compromiso con los principios éticos ha asegurado que cada intervención 

se realice con respeto, justicia y consideración profunda por el bienestar 

individual de las niñas y adolescentes. Esto se traduce en un abordaje que va 

más allá de las situaciones inmediatas, considerando las ramificaciones éticas 

de cada decisión y acción. La integridad ética se ha convertido en un estándar 

elevado que no solo define mi práctica, sino que también establece un marco 

seguro y confiable para las niñas y adolescentes, donde sus derechos son 

protegidos y sus necesidades son atendidas de manera ética y profesional. 

 

  



3.5. Explicación del nivel de beneficio obtenido por la Institución 

producto de la contribución en solución de la problemática 

Reducción de la violencia y mejora del entorno laboral y familiar: 

La estrategia implementada para abordar y reducir la violencia en los entornos 

laborales y familiares ha sido integral y efectiva. A través de enfoques 

emocionales y cognitivos, se logró crear un cambio sustancial en la dinámica 

de las interacciones, promoviendo ambientes más seguros y respetuosos para 

las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. 

 

En el ámbito laboral, se implementaron estrategias que permitieron a estas 

niñas y adolescentes enfrentar las situaciones adversas con mayor resiliencia. 

Se fomentó la comunicación efectiva, promoviendo la expresión de 

necesidades y limitaciones de manera abierta. Además, se trabajó en el 

fortalecimiento de habilidades de negociación y defensa de derechos, 

empoderándolas para abordar conflictos laborales de manera constructiva. 

 

En el entorno familiar, se abordaron las dinámicas que perpetuaban la 

violencia. Se implementaron estrategias para promover la comprensión y el 

diálogo entre las niñas y adolescentes y sus familias, buscando identificar y 

transformar patrones de comportamiento nocivos. Se brindó apoyo emocional 

a las niñas y adolescentes y se ofrecieron herramientas para establecer límites 

saludables en sus relaciones familiares. 

 



Además, se trabajó en el fortalecimiento de la autoestima y la autoeficacia de 

las niñas y adolescentes, proporcionándoles herramientas para reconocer y 

enfrentar la violencia de manera proactiva. Se promovió la creación de redes 

de apoyo social, conectándolas con recursos comunitarios que pudieran 

respaldarlas en situaciones difíciles. 

 

Reinserción educativa: 

La orientación y consejería han desempeñado un papel fundamental en la 

transformación educativa de muchas niñas y adolescentes trabajadoras del 

hogar. Este proceso no solo ha significado la reinserción efectiva en el sistema 

educativo, sino que también ha culminado con la finalización exitosa de sus 

estudios secundarios, marcando un logro tangible y significativo. 

 

La intervención se ha centrado en eliminar las barreras que impedían la 

participación educativa de estas niñas y adolescentes. Se han abordado 

desafíos específicos, como la falta de apoyo familiar, las condiciones 

laborales exigentes y las limitaciones económicas, mediante estrategias 

personalizadas de orientación y consejería. La identificación y superación de 

estos obstáculos han allanado el camino para que estas adolescentes regresen 

a las aulas de manera exitosa. 

 

El impacto de este logro va más allá de la mera obtención de un certificado 

educativo. Representa la apertura de oportunidades futuras para estas niñas y 

adolescentes. La finalización de los estudios secundarios no solo mejora sus 



perspectivas de empleo, sino que también les brinda la base educativa 

necesaria para explorar opciones de educación superior o capacitación 

técnica. Este hito académico se traduce en una mayor autonomía y en la 

capacidad de aspirar a metas más elevadas en sus proyectos de vida. 

 

Además, la orientación y consejería han contribuido a la construcción de una 

mentalidad educativa positiva. Las niñas y adolescentes han desarrollado una 

mayor confianza en sus habilidades académicas y han adquirido herramientas 

para enfrentar los desafíos escolares con resiliencia. Este cambio de actitud 

no solo beneficia su rendimiento actual en el ámbito educativo, sino que 

también establece las bases para un compromiso continuo con el aprendizaje 

a lo largo de sus vidas. 

 

 

Prevención del embarazo en edades tempranas: 

La intervención ha desempeñado un papel clave en la prevención del 

embarazo en edades tempranas entre las niñas y adolescentes trabajadoras del 

hogar. A través de un enfoque educativo integral, se ha proporcionado 

información detallada y apoyo específico en el ámbito de la salud sexual y 

reproductiva, permitiendo que estas niñas y adolescentes tomen decisiones 

conscientes y eviten situaciones que podrían tener consecuencias negativas 

para su desarrollo. 

 



El programa ha abordado directamente las barreras y desafíos que las niñas y 

adolescentes enfrentan en relación con la salud sexual y reproductiva. Se han 

proporcionado recursos informativos accesibles y adaptados a sus 

necesidades, promoviendo la comprensión de la anatomía, la fisiología y la 

salud reproductiva. Además, se han abordado mitos y estigmas culturales que 

podrían influir en sus decisiones, fomentando un enfoque basado en la 

evidencia y la autonomía. 

 

El acceso a métodos anticonceptivos y la promoción de prácticas sexuales 

seguras han sido componentes integrales de la intervención. Se ha facilitado 

la obtención de información sobre métodos anticonceptivos adecuados para 

cada situación, brindando a estas niñas y adolescentes las herramientas 

necesarias para tomar decisiones informadas sobre su salud sexual y 

reproductiva. Además, se ha trabajado en la promoción de relaciones 

saludables y el respeto por los derechos sexuales y reproductivos. 

 

El resultado ha sido una mayor conciencia y empoderamiento entre las niñas 

y adolescentes en términos de su salud sexual y reproductiva. La prevención 

del embarazo en edades tempranas no solo protege la salud física y mental de 

estas niñas y adolescentes, sino que también les brinda la oportunidad de 

enfocarse en su desarrollo personal, educativo y laboral sin las 

complicaciones asociadas al embarazo precoz. 

  



Construcción de planes de vida individualizados: 

La provisión de estrategias para la construcción de planes de vida ha sido una 

herramienta poderosa en la intervención, empoderando a las niñas y 

adolescentes trabajadoras del hogar al dotarlas de metas claras y recursos 

emocionales para alcanzarlas. Esta faceta de la intervención ha tenido un 

impacto significativo al brindar dirección y propósito a sus vidas, 

fortaleciendo su capacidad para tomar decisiones alineadas con objetivos a 

largo plazo. 

 

El proceso de construcción de planes de vida se ha desarrollado de manera 

colaborativa, teniendo en cuenta las aspiraciones individuales, habilidades, y 

circunstancias únicas de cada joven. Se han proporcionado herramientas y 

enfoques específicos para ayudarlas a visualizar sus metas a largo plazo, 

identificar los pasos necesarios para alcanzarlas y desarrollar estrategias para 

superar posibles obstáculos. 

 

Este enfoque ha contribuido a la construcción de una mentalidad orientada 

hacia el futuro, donde las participantes no solo se ven a sí mismas como 

agentes activos en la toma de decisiones, sino que también internalizan la 

importancia de planificar y trabajar hacia sus objetivos. Al dotarlas de un 

sentido de dirección, se ha fomentado la motivación intrínseca y la 

autodisciplina, habilidades esenciales para el logro de metas a largo plazo. 

 



Además, la construcción de planes de vida ha servido como una herramienta 

terapéutica, permitiendo a las niñas y adolescentes procesar sus experiencias 

pasadas, evaluar sus fortalezas y áreas de mejora, y establecer una visión 

positiva y realista de su futuro. Este proceso de reflexión y planificación no 

solo impacta en sus vidas personales, sino que también se traduce en un mayor 

compromiso con sus estudios, desarrollo profesional y relaciones 

interpersonales. 

 

Mejora del conocimiento de derechos y deberes: 

La intervención ha tenido un impacto notable al mejorar significativamente 

el conocimiento de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar sobre sus 

derechos y deberes. El suministro de información clara y accesible ha sido 

fundamental para empoderarlas, permitiéndoles tomar decisiones informadas 

y adoptar un papel más activo en todas las áreas de sus vidas. Esta faceta de 

la intervención ha generado un cambio significativo en dinámicas 

desfavorables, fortaleciendo su posición en entornos laborales y familiares. 

 

La provisión de información sobre derechos laborales específicos ha 

capacitado a las niñas y adolescentes para comprender y reclamar sus 

derechos en el ámbito laboral. Se han abordado temas como las condiciones 

de trabajo, la remuneración justa y el trato digno, equipándolas con el 

conocimiento necesario para exigir un trato equitativo y respetuoso por parte 

de los empleadores. Esto ha marcado una diferencia tangible en la manera en 



que las niñas y adolescentes perciben y enfrentan las dinámicas laborales, 

fomentando un ambiente más justo y equitativo. 

 

Además, la intervención ha proporcionado información sobre derechos 

civiles y sociales, incluyendo el derecho a la educación, la salud y la 

participación en decisiones que afectan sus vidas. Este conocimiento ha 

permitido que las participantes se involucren de manera más activa en sus 

comunidades y tomen decisiones informadas sobre su bienestar y desarrollo 

personal. Al estar informadas sobre sus derechos, las niñas y adolescentes han 

experimentado un aumento en la confianza y la autoestima, sintiéndose 

capacitadas para abogar por sí mismas y por sus compañeras. 

 

En términos de deberes, la intervención ha enfatizado la importancia de la 

responsabilidad personal y social. Las niñas y adolescentes han desarrollado 

una comprensión más profunda de sus responsabilidades hacia ellas mismas, 

sus familias y sus comunidades. Este enfoque holístico ha contribuido a la 

formación de ciudadanas conscientes y comprometidas, que entienden la 

importancia de contribuir positivamente tanto a nivel personal como social. 

 

Impacto positivo y duradero: 

En resumen, la contribución ha dejado un impacto positivo y duradero en las 

vidas de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. A través de la 

intervención, se ha logrado una mejora significativa en sus entornos, 

abordando desafíos tanto en el ámbito laboral como en el familiar. Las 



estrategias emocionales y cognitivas implementadas han contribuido a la 

creación de entornos más seguros y respetuosos, permitiendo a estas niñas y 

adolescentes enfrentar de manera efectiva situaciones adversas. 

 

En términos individuales, la intervención ha brindado un empoderamiento 

invaluable. Desde la construcción de planes de vida hasta el fortalecimiento 

de habilidades de afrontamiento, las niñas y adolescentes ahora cuentan con 

herramientas esenciales para un desarrollo más saludable. La orientación y 

consejería proporcionada ha facilitado la reinserción de muchas en el sistema 

educativo, culminando con la finalización de sus estudios secundarios, lo que 

no solo representa un logro académico tangible, sino también la apertura de 

oportunidades futuras. 

 

Además, la intervención ha contribuido a la prevención del embarazo en 

edades tempranas al proporcionar información y apoyo específico sobre salud 

sexual y reproductiva. Esto ha permitido a las niñas y adolescentes planificar 

sus vidas de manera consciente y evitar situaciones que podrían afectar 

negativamente su desarrollo. La construcción de planes de vida ha 

empoderado a estas niñas y adolescentes, proporcionándoles metas claras y 

recursos emocionales para trabajar hacia ellas, generando un sentido de 

dirección y propósito. 

 

En el ámbito de los derechos y deberes, la intervención ha mejorado 

significativamente el conocimiento de las niñas y adolescentes sobre sus 



derechos, capacitándolas para comprender y reclamar sus derechos laborales 

y civiles. Este aumento en la conciencia ha transformado la manera en que 

enfrentan y abordan diversas situaciones, fortaleciendo su posición en 

entornos laborales y familiares y proporcionándoles las herramientas 

necesarias para tomar decisiones informadas y empoderadas. 

 

En última instancia, la contribución ha trascendido las circunstancias 

inmediatas, sentando las bases para un desarrollo más sólido y un futuro más 

prometedor para las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. La 

intervención no solo ha abordado los desafíos presentes, sino que ha 

sembrado semillas para un crecimiento continuo y una transformación 

positiva en la vida de estas niñas y adolescentes. 

 

 

  



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

 La intervención desarrollada a partir de la identificación de situaciones 

desfavorables experimentadas por las niñas y adolescentes trabajadoras del 

hogar se centró en brindar estrategias cognitivas, emocionales y 

conductuales. El trabajo reveló que estas niñas y adolescentes enfrentan 

estigmatización y presiones emocionales debido a sus roles laborales, 

influyendo negativamente en su percepción personal y autoestima. Además, 

la falta de recursos internos, especialmente para aquellas provenientes de 

áreas periurbanas o rurales, las expone a situaciones de vulnerabilidad 

emocional y física, como la iniciación sexual temprana y relaciones 

personales poco saludables. 

 El análisis exhaustivo llevó a la implementación de programas de 

intervención que se enfocaron en el desarrollo de estrategias emocionales y 

de afrontamiento. A través de talleres grupales, actividades artísticas, 

orientación y seguimientos, se creó una comunidad de apoyo que generó 

resultados positivos. Las niñas y adolescentes se sintieron empoderadas, 

mejoraron su autoconcepto y control emocional, aprendieron a identificar y 

manejar sus emociones, y reconocieron sus derechos. 

 El impacto a largo plazo de esta intervención fue evidente en el quiebre de 

patrones de conducta negativos, logros educativos y profesionales, y la toma 

de decisiones más informadas por parte de las niñas y adolescentes. Algunas 

de ellas se convirtieron en profesionales, se beneficiaron de becas 

educativas y desarrollaron sus propios negocios, marcando así un cambio 



transformador en sus vidas y rompiendo ciclos de conducta negativa. Este 

enfoque holístico no solo proporcionó herramientas para enfrentar desafíos 

inmediatos, sino que también abrió las puertas a un futuro más prometedor 

para estas niñas y adolescentes. 

 

Recomendaciones 

 Se sugiere implementar programas continuos de apoyo psicosocial que 

aborden las necesidades emocionales y mentales de las niñas y adolescentes 

trabajadoras del hogar. Estos programas podrían incluir sesiones de terapia 

individual y grupal, brindando un espacio seguro para la expresión de 

emociones y el desarrollo de estrategias de afrontamiento. 

 Fomentar programas de empoderamiento y desarrollo de habilidades que 

promuevan la autonomía y el crecimiento personal. Talleres educativos y 

prácticos pueden centrarse en la adquisición de habilidades profesionales, 

toma de decisiones informadas, resolución de problemas y fortalecimiento 

de la autoestima. 

 Establecer programas educativos continuos que faciliten la reinserción y 

permanencia en el sistema educativo. Estos pueden incluir clases nocturnas, 

asesoramiento académico y acceso a recursos educativos para garantizar que 

las niñas y adolescentes tengan oportunidades para completar su educación. 

 Promover el fortalecimiento de redes de apoyo comunitarias. Establecer 

alianzas con organizaciones locales, instituciones educativas y empleadores 

para crear un entorno de apoyo integral que aborde no solo las necesidades 

individuales, sino también los desafíos estructurales. 



 Implementar sistemas de monitoreo y evaluación continuos para medir el 

impacto de las intervenciones. Esto permitirá ajustar los programas según 

sea necesario, asegurando una respuesta efectiva y adaptada a las dinámicas 

cambiantes de las niñas y adolescentes trabajadoras del hogar. 

 Realizar campañas de sensibilización para promover los derechos de estas 

niñas y adolescentes. Educar a la sociedad sobre la importancia de 

garantizar condiciones laborales justas, el acceso a la educación y la 

eliminación de estigmatización. 

 Establecer servicios de acompañamiento emocional y consejería continua. 

Esto implica profesionales capacitados que puedan ofrecer apoyo 

emocional, orientación y consejos a lo largo del tiempo, construyendo 

relaciones de confianza y seguridad. 
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ANEXOS 

Anexo N° 01. CURRÍCULO VITAE DOCUMENTADO 

 

 

 
VICKY YESENIA CASTILLO CABRERA 

Edad: 44 años 

Dirección: Jr. 5 Esquinas 1582 - 

Cajamarca 

Celular: 926413432 

Correo 

electrónico:castilloc.vicky@gmail.com 
 

PERFIL

 

Bachiller en Psicología, con experiencia en Psicología Comunitaria y 

Educativa que promueve la toma de conciencia, la identificación de 

problemas y necesidades de las familias; brindándoles estrategias para la 

toma de decisión para el cambio, brindándoles oportunidades para mejorar 

calidad de vida. Manejo de talleres con los diferentes grupos etarios, 

familias, autoridades que han beneficiado y benefician a los sectores más 

vulnerables y menos favorecidos. 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

 

 

 Servicio Educadores de Calle INABIF 

Cargo: Educadora de Calle 

Periodo: Diciembre del 2019 a la actualidad 

Funciones:  

 Brindar atención a niños, niñas y adolescentes en situación de 

calle. 



 Talleres socio formativos y de arte para el desarrollo de 

capacidades a usuario se usuarias y su entorno familiar. 

 Brindar orientación y consejería a usuarios e usuarias, padres 

y entorno familiar significativo a fin de favorecer al acceso y 

restitución de derechos. 

 Visitas domiciliarias. 

 Recorridos de zona de intervención. 

 Realización de actividades recreativas. 

 Coordinaciones interinstitucionales. 

 Elaborar reportes de ejecución de actividades previstas en el 

>Plan Operativo. 

 

 

 

 

 I.E. JEC “Cesar Vallejo” Araqueda-Cachachi-Cajabamba 

Cargo Ocupado: Psicóloga Educativa 

Periodo: 16 de noviembre al 31 de diciembre del 2017 

Tareas Realizadas:  

 Soporte socioemocional a las y alumnos, familia, docentes, 

personal administrativo. 

 Escuela para padres. 

 Brindar estrategias para una adecuada Convivencia 

Democrática e Interculturalidad de la institución. 

 Trabajo con tutores brindándoles estrategias para abordar y 

tomar acciones ante situaciones de riesgo en los y las 

estudiantes. 

 

 I.E. JEC “Sose Sabogal Diéguez” – Cajabamba 

Cargo Ocupado: Psicóloga Educativa 

Periodo: junio a octubre del 2017 

Tareas Realizadas: 

 Soporte socioemocional a las y alumnos, familia, docentes, 

personal administrativo. 

 Ejecución del Programa Familias Fuertes. 



 Brindar estrategias para una adecuada Convivencia 

Democrática e Interculturalidad de la institución. 

 Trabajo con tutores brindándoles estrategias para abordar y 

tomar acciones ante situaciones de riesgo en los y las 

estudiantes. 

 

 

  

 Asociación Mujer Familia – Cajamarca 

Cargo Ocupado: Promotora Social 

Periodo: 2013-2016 

Tareas Realizadas: 

 Identificar a familias beneficiarias del proyecto y levantar 

línea de base. 

 Realizar visitas domiciliarias a las 180 familias beneficiarias 

del proyecto, con el objetivo de establecer una integración 

con los miembros de la familia, conocer su entorno para 

generar cambios, responsabilidades y compromisos que 

contribuyan a mejorar las condiciones de vida. 

 Velar por la implementación de las Política de Protección de 

los Niños, Niñas y Adolescentes en el marco del Programa. 

 Elaborar Módulos de Capacitación para el Programa de 

Desarrollo Personal, Familiar y Social 

 Realizar talleres de capacitación a niños, niñas, adolescentes 

y sus familias, según temas del módulo de capacitación. 

 Realizar seguimiento educativo para monitorear avances 

académicos de las y los menores beneficiarios del proyecto. 

 Identificar y capacitar a 20 familias para recibir fondo semilla. 

 Apoyar al responsable de préstamos económicos con la 

identificación de familias que participarían en la conformación 

de la Cooperativa y los talleres introductorios. 

 Identificar a empresarios cajamarquinos y sensibilizarlos para 

que realicen acciones en la prevención, erradicación del 

trabajo infantil. 

 Participar de las reuniones interinstitucionales y elaborar 

propuestas para realizar acciones en defensa de los derechos 

de los niños, niñas, adolescentes y sus familias.   

 Elaborar módulos de capacitación para docentes, sobre 

abordaje del trabajo infantil. 



 Realizar talleres de capacitación a docentes, autoridades y 

periodistas. 

 Realizar coordinaciones interinstitucionales con la Gerencia 

de Desarrollo Social del Gobierno Regional, Municipalidad, 

Región de Educación, Unidad de Gestión Educativa Local , 

Centros de Educación Básica Alternativa, Defensoría 

Municipal del Niño y Adolescente, Dirección Regional de 

Trabajo, Universidad Privada del Norte, Organizaciones 

Sociales de Base, Rondas Campesinas, para realizar 

acciones de prevención y erradicación del trabajo infantil. 

 Realizar orientación y consejería psicológica a población 

beneficiaria del proyecto.  

 

 Municipalidad Distrital de Condebamba – Cajabamba. 

Cargo Ocupado: Responsable de la Unidad Local de Focalización. 

                              Promotora de Saneamiento. 

                              Asistente de coordinador del Presupuesto 

Participativo 

                             Asistente del responsable de la Meta de 

Incentivos        Municipales. 

Periodo: 2012 

Tareas Realizadas:  

 Planificar, ejecutar y conducción operativa de las Fichas 

Socioeconómicas. 

 Atención de Pedidos para la aplicación de las Fichas 

Socioeconómicas. 

 Comunicar a las autoridades y población quienes se 

favorecen en los programas sociales del estado. 

 Tener actualizado la base de datos del Padrón General de 

Hogares. 

 Formulación de recomendaciones para mejorar el 

desempeño del SISFHO. 

 Identificar los bolsones de pobreza del distrito, así como las 

familias en riesgo social. 

 Capacitar a las JASS, promotores de salud y líderes 

comunales en temas de agua potable y saneamiento del 

distrito. 

 Promover la participación de la población, autoridades del 

distrito en el Presupuesto Participativo y presenten sus 

proyectos de acuerdo a sus prioridades de su comunidad, 

desarrollo de talleres de trabajo, para la identificación y 

elaboración de proyectos por resultados. 



 Realizar coordinaciones y acciones con los sectores 

responsables para el cumplimiento de la meta, canalizar la 

información del cumplimiento de la meta a la DIRESA. 

 

 

 EDUCACION Y FORMACION 

 

 Estudios Superiores       :   Universidad Privada “Antonio Guillermo 

Urrelo” 

 Estudios Secundarios    :   José Gálvez Egusquiza - Cajabamba 

 Estudios Primarios         :   118-Cajabamba 

  

 

HABILIDADES PERSONALES 

 

Con capacidad de adaptabilidad, responsable, empática, proactiva, 

extrovertida, organizada, con capacidad para resolver conflictos, 

comprometida con su trabajo, promotora de acciones e ideas en lo laboral 

y personal, con buenas relaciones interpersonales y con habilidades 

sociales desarrolladas para trabajar eficientemente en equipo y bajo 

presión, capacidad de innovar. 

 

 

HERRAMIENTAS INFORMATICAS 

Manejo de Windows vista, Microsoft office 2010 (Word, Excel, Power Point)  

IDIOMAS 

Inglés Americano nivel Pre-Intermedio. 

 

CURSOS Y CAPACITACIONES COMPLEMENTARIOS 

 Formación Practicas Colaborativas y Dialógicas “Entretejiendo 
Relaciones y Conversaciones para el Abordaje con Individuos, 
parejas, familias y Comunidades”. 
22 de julio 2023 a la actualidad 



Organizado por la Escuela Sistémica de Terapia Familiar. 

 

 Intervención Especializada para la Protección de Niñas, Niñas y 
Adolescentes  
16 de enero al 26 de febrero 2023 

Organizado por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 

a través de la Dirección General de Niñas, Niños y Adolescentes. 

 

 Seminario virtual “Lucha contra la trata de personas y el tráfico ilícito 
de personas”. 
5 de noviembre de 2020 

Organizado por la Oficina Desconcertada del Ministerio de 

Relaciones Exteriores de Cajamarca. 

 

 Curso Nacional de Educadores de Calle “Propuesta de Intervención 
en un Contexto de Pandemia” 
23, 24 y 25 de setiembre 2020 

Organizado por la Unidad de Servicios de Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes y el Colegio de Sociólogos de Perú. 

 

 Especialización en Relaciones Comunitarias, Resolución de 
Conflictos Sociales, Prevención, y Resolución de Conflictos Socio 
Ambientales. 
08 de agosto del 2019 al 08 de agosto de 2020. 

Universidad Nacional de Trujillo- Escuela de Post Grado. 

 

 Seminario “Conociendo y Manejando la Salud Mental” 
9 de octubre de 2019. 

Organizado por el Colegio Médico del Perú sede Cajamarca. 

 

 Seminario “La reintegración de la persona afectada por el delito de 
trata de personas desde un enfoque de género y el principio de 
interés superior de la niña, niño y adolescente” 
3 y 4 de marzo de 2020 

Organizado por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 

a través de la Dirección General Contra la Violencia de Genero y la 

Dirección General de Niñas, Niños y Adolescentes. 

 

 Curso Taller de Atención Integral del Adolescente” 
20 y 21 de agosto de 2018. 

Organizado por la RED de Salud - Celendín 

  

 Capacitación “Servicio de Orientación Vocacional e Información 
Ocupacional- SOVIO”. 
22 de setiembre de 2017. 



Organizado por la Dirección de Promoción del Empleo y 

Capacitación Laboral de Cajamarca. 

 

 Curso de Alimentación y Nutrición 
06 y 07 de Enero de 2017 

Organizado por Hospital de Atención General Celendín. 

 

 Curso taller “Salud Materna” 
10 y 11 de diciembre de 2016 

Organizado por Hospital de Atención General Celendín. 

 

 Taller “Enfoque de la Realidad y Problemática del Trabajo Infantil en 
Cajamarca” 
08 de noviembre de 2013. 

Organizado por la Gerencia de Desarrollo Social 

Gobierno Regional de Cajamarca. 

 

 Curso “Políticas de Protección para la Niñez, y Adolescencia en 
Situación de Vulneración” 
Ciudad de Lima del 11 al 14 de febrero de 2014. 

Organizado por Terre des Hommes Holanda. 

 

 Ciclo de Conferencias para la Erradicación y Prevención del Trabajo 
Infantil 
11 de junio de 2013 

Realizado por CDRPETI. 

 

 

 

MENSIONES RECIBIDAS 

 Resolución Directoral I.E. JEC “José Sabogal Diéguez”, en octubre 

de 2017, por haber realizado un eficiente trabajo. 

 

 Resolución de Alcaldía Municipalidad Distrital de Condebamba en 

el año 2012, por haber realizado un eficiente trabajo. 

 

 

 REFERENCIAS 

 Omar Gálvez Panduro – Director Ejecutivo de Asociación Mujer 
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