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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue determinar el nivel de conocimientos sobre COVID -
19 del personal que labora en el Centro de Salud Sucre — Celendin 2022; para lo cual, se
realizd una investigacion de tipo descriptivo, enfoque cuantitativo, corte transversal y
disefio no experimental, aplicando una cuestionario a todos los trabajadores del Centro de
Salud Sucre (N=13), encontrando como resultados que la mayoria tiene las siguientes
caracteristicas sociodemogréaficas: 53,8% tiene de 35 afios a més, 69,2% son de sexo
femenino, 38,5% son solteros, 84,6% residen en zona urbana, 15,4% son personal
médico, 23,1% son enfermeras, 7,7% son obstetras, 15,4% es personal técnico y 38,5%
tienen otra profesion. Ademas, 76,9% tiene nivel de conocimientos alto sobre la etiologia
del COVID 19; 61,5% tiene nivel alto en relacion a los medios de transmision y grupo de
riesgo; 53,8% tiene nivel alto respecto al cuadro clinico; 69,2% tiene nivel alto en lo que
respecta a las medidas de prevencion y proteccion. Llegando a la conclusion que el 84,6% tiene

nivel de conocimientos global alto sobre el COVID 19, sobre todo en el personal técnico, de

Obstetricia y de Medicina.

Palabras clave: Nivel de conocimiento, COVID 19, etiologia, medios de transmision,

grupos de riesgo, cuadro clinico, medidas de prevencién y proteccion.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the level of knowledge about COVID - 19
of the staff working at the Sucre Health Center — Celendin 2022; for which, a descriptive
research, quantitative approach, cross-sectional and non-experimental design was carried
out, applying a questionnaire to all workers at the Sucre Health Center (N=13), Finding
as results that most have the following sociodemographic characteristics: 53.8% are 35
years of age or older, 69.2% are female, 38.5% are single, 84.6% reside in urban areas,
15.4% are medical staff, 23.1% are nurses, 7.7% are obstetricians, 15.4% are technical
staff and 38.5% have another profession. In addition, 76.9% have a high level of
knowledge about the etiology of COVID 19; 61,5% has a high level in relation to the
means of transmission and risk group; 53,8% has a high level of clinical symptoms;
69.2% have a high level of prevention and protection measures. Reaching the conclusion
that 84.6% have a high level of global knowledge about COVID 19, especially in the

technical, obstetrics and medicine staff.

Keywords: Level of knowledge, COVID 19, etiology, means of transmission, risk

groups, clinical picture, prevention and protection measures.

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael v Facultad de Ciencias de la Salud
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1. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema de investigacion

El COVID 19 es una enfermedad causada por el Coronavirus tipo 2 (Sindrome
Respiratorio Agudo Severo - SARS-CoV-2), surgio en la ciudad de Wuhan, en
Hubei, China, en diciembre del 2019 y se ha convertido en una pandemia que ha

causado la muerte de muchas personas a nivel mundial (1,2).

La necesidad de los servicios de salud aumentaron de tal manera que los
establecimientos sanitarios y los profesionales de la salud afrontaron la saturacién
de los sistemas de salud y han imposibilitado su funcionamiento eficaz a nivel de

todo el mundo (3).

Por lo tanto, el personal de salud fue uno de los principales protagonistas durante la
pandemia, encontrandose en riesgo alto de infectarse con el virus, debido a que son
los primeros en atender pacientes con esta patologia, cuyas cifras aumentaban dia a

dia de forma desmesurada (4).

Es asi, que investigaciones anteriores sefialan que, del total de casos de COVID 19,
el 10% al 20% se trataba de personal de salud (5,6). Es por ello, que es necesario
que los trabajadores de la salud tengan un conocimiento adecuado sobre el COVID

19, para protegerse y promover una cultura preventiva en la poblacién que atienden.

Asi también, en otros estudios a nivel mundial sefialaron haber encontrado un bajo

conocimiento sobre COVID 19 en el personal de salud, pues no reconocian la forma

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 1 Facultad de Ciencias de la Salud
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de transmision, ni conocian el uso correcto de la mascarilla o las medidas de
bioseguridad, observandose mejoras en aquellos casos donde se aplicaron

intervenciones educativas (7,8).

En Perq, algunas investigaciones previas a la pandemia, han sefialado que el
personal de algunos establecimientos de salud tenian un nivel de conocimiento
sobre medidas de bioseguridad entre bajo y medio, incluyendo areas consideradas
de alto riesgo como: Emergencia, Unidad de Cuidados Intensivos (UCI), Medicina,

Recuperacion y Laboratorio (9,10).

Teniendo en cuenta lo mencionado en el parrafo anterior, y sabiendo que el COVID
19 se trataba de una enfermedad nueva que estaba ocasionando multiples dafios en
todo el mundo, se puede predecir que los conocimientos del personal de salud
relacionado al COVID 19 son insuficientes; sin embargo, con el tiempo y los nuevos
descubrimientos, es obligacion que dichos conocimientos sean actualizados, pues
es mayor la informacion que se ha logrado alcanzar sobre la enfermedad hasta la

actualidad.

En cambio, en Cajamarca existe escasa evidencia cientifica en relacion al
conocimiento sobre COVID 19, evidenciandose en una investigacion realizada en
poblacién general que las personas tienen un buen nivel de conocimientos, sobre
todo el personal de salud ya que esto les permite responder de manera adecuada

para evitar el contagio (11).

En base a lo anterior, es necesario reconocer que la pandemia se ha convertido en
el problema de salud pablica de mayor impacto en la historia de la humanidad, por

lo que es indispensable tener un conocimiento adecuado que permita prevenir la

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 2 Facultad de Ciencias de la Salud
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enfermedad o evitar empeorarla, por lo que, es importante el aporte cientifico que
se lograra para futuros estudios, pues recabara informacion bésica sobre el
conocimiento de los profesionales de la salud sobre el COVID — 19, pudiendo
establecer estrategias de mejora educativa continua en el marco de una cultura de
prevencion, que no solo debe ser instaurada en los trabajadores de salud, sino en la

poblacion en general.

1.2. Formulacion del problema de investigacion

Por lo mencionado anteriormente se planted la siguiente interrogante:
¢ Cudl es el nivel de conocimientos sobre COVID - 19 del personal de salud que

labora en el Centro de Salud Sucre — Celendin 2022?

1.3. Justificacion

La presente investigacidn tiene importancia porque servird como aporte cientifico
para futuros estudios, pues recaba informacion béasica sobre el conocimiento de los
profesionales de la salud sobre el COVID — 19, pudiendo establecer estrategias de
mejora educativa en el marco de una cultura de prevencion, que no solo debe ser

instaurada en los trabajadores de salud, sino en la poblacién en general.

Ademas, en Cajamarca existe pocas investigaciones que evaltue el nivel de
conocimientos sobre COVID 19, por consiguiente, es de gran beneficio para la
poblacién general, los trabajadores y a la comunidad cientifica, pues servird como
una linea base para la implementacion de programas educativos y de prevencion,

no solo para el personal de salud, sino para la comunidad en general.

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 3 Facultad de Ciencias de la Salud



n
Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022 el

UPACU

1.4. Objetivos de la investigacion

Teniendo como objetivo general:
Determinar el nivel de conocimientos sobre COVID - 19 del personal que labora en

el Centro de Salud Sucre — Celendin 2022.

Y como objetivos especificos:

e Caracterizar socio-demogréficamente al personal que labora en el Centro de
Salud Sucre — Celendin 2022.

e Determinar el nivel de conocimientos sobre la etiologia del COVID — 19 en
el personal de salud.

e identificar el nivel de conocimientos sobre los medios de transmision y
grupo de riesgo ante el COVID — 19 en el personal de salud.

e Establecer el nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID —
19 en el personal de salud.

e Comprobar el nivel de conocimientos sobre las medidas de prevencion y

proteccion ante el COVID — 19 en el personal de salud.

1.5. Hipdtesis de la investigacion

Asi también, con el propdsito de dar respuesta al problema de investigacion
planteado se formulo la siguiente hipétesis:
El nivel de conocimientos global sobre COVID - 19 es alto en el personal que

trabaja en el Centro de Salud Sucre — Celendin 2022.

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 4 Facultad de Ciencias de la Salud
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2. CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.  Teorias que sustentan la investigacion

Kristen Swanson, en el afio 1992, describe la “Teoria de los Cuidados™, la cual se
aplica a los cuidados que brinda enfermeria al paciente, en este caso diagnosticado
con COVID vy a la poblacion en general, pues busca brindarle conocimiento para
prevenir, proteger y cuidar a la comunidad de esta enfermedad; sefialando que los
cuidados que el personal de enfermeria brinda se basa en educacion y la
interrelacion con el paciente, como parte de una responsabilidad personal,
conteniendo cinco procesos para ello: Los conocimientos, estar con, hacer por,

posibilitar y mantener las creencias (12,13).

Los conocimientos se sujetan a la capacidad de dar cuidados, “estar con” se describe
como los medios que conlleva a las acciones del cuidado, “hacer por” es en relacion
al contexto que agranda o reduce la posibilidad de ofrecer cuidados, “posibilitar”
es factibilizar y ejecutar el cuidado brindado, y “mantener”, sefiala que se prevea
los resultados premeditados y no premeditados de los cuidados para el paciente y el

profesional (12,13).

2.2.  Antecedentes de la investigacion

Kamacooko O, et al. (Uganda - 2021). Realizaron una investigacion en 657
trabajadores de la salud, con el objetivo de determinar el nivel de conocimiento, las
actitudes y las préacticas hacia el COVID-19; encontrando que la edad media fue de

33,2% (+/-10,2 afos), 64,7% eran trabajadores de la salud clinicos, 57,8% tenian

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 5 Facultad de Ciencias de la Salud
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educacion secundaria avanzada u otra educacion de nivel superior. Ademas, sefiala
que en general, 83,9% tenia conocimientos suficientes, 78,4% tenian actitud
positiva y 37% buenas précticas frente al COVID 19; llegando a la conclusion que
los trabajadores de la salud en Uganda, tienen buenos conocimientos y una actitud
positiva, pero practicas deficientes con respecto a la COVID 19; existiendo
diferencias entre los trabajadores clinicos y no clinicos que provocan afectacion en

la aceptacion de intervenciones como la vacunacion frente a COVID 19 (14).

Tsegaye D, et al. (Etiopia - 2021). En su estudio de tipo transversal tuvieron como
objetivo evaluar el conocimiento y las précticas preventivas hacia COVID 19 entre
los proveedores de atencion médica; encontrando como resultados que el 93,3%
demostrd un buen conocimiento de la COVID 19 y la puntuacién media fue de 9,04
+/- 1,06; 64,2% de los participantes del estudio tenian buenas practicas de
prevencion de infecciones; por lo que, llegd a la conclusion que el nivel de

conocimiento de los trabajadores de la salud fue bueno (15).

Sanz M, et al. (Espafia - 2020). Desarroll6 un estudio donde encontrd 65,1% de
poblacién femenina, la edad promedio fue 51,2 afios (DE 1,5), 79,5% eran médicos
de familia, 41,4% pensaba que no se tomaban las medidas de proteccion minimas
por carencia de medios, 86,6% poseia comprension correcta sobre lavado de manos,
29,1% domina la forma correctamente de instalarse y sacarse el equipo de
proteccién individual; por lo que, llegaron a la conclusion que los profesionales de
la salud afrontaron el comienzo de la pandemia con intranquilidad, desprotegidos
por no contar con material y por el desconocimiento ante estas circunstancias y falta

de organizacion (16).

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 6 Facultad de Ciencias de la Salud
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GoOmez J, et al. (Cuba - 2020). Realizaron una investigacion con la finalidad de
aplicar una intervencion sobre informacion sobre COVID — 19, sus sintomas
clinicos, diferencias del COVID con otras afecciones respiratorias y medidas
preventivas, hallando que 95,4% de la poblacion tenia conocimiento adecuado
sobre estos temas, siendo 98,6% los que aprendieron correctamente sobre los
sintomas clinicos, 93,7% sobre la diferencia con otras afecciones respiratorias y
100% los que conocen las medidas de prevencion; arribando a la conclusién que la
estrategia educativa fue positiva porque se optimizo el nivel de conocimiento en la

mayor parte de la poblacion (8).

Rodriguez M, et al. (Cuba - 2020). Realizaron un estudio donde encontraron que
34,8% desconocen las vias de transmisién, 44,0% no conocen el uso correcto de la
mascarilla, aumentando dichos conocimientos en el 91% de la poblacion después
del fortalecimiento de conocimientos; ultimando que la educacién despliega

considerable conocimiento sobre la infeccion (7).

Rivera, S. et al. (Lima, Pera - 2021). En su investigacion de tipo transversal,
analitico en 302 profesionales, cuyo objetivo fue determinar los factores asociados
con el conocimiento, actitudes y practicas preventivas frente al COVID — 19 en
profesionales de la salud; donde encontraron como resultados que 25,2%, 31,5% y
37,4% presentaron niveles altos de conocimientos, practicas preventivas y actitudes
de percepcion del riesgo respectivamente; encontrando que estar casado OR=6,75
IC (1,46-31,2) p=0,014, tener maestria OR=0,4, IC (0,21-0,80) p=0,009, tener
jornada laboral menor a diez horas OR=0,49 IC (0,25-0,95 ) p=0,036 y obesidad

OR=0,38 IC (0,15-0,95) p=0,039 se asociaron con un bajo nivel de conocimiento

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 7 Facultad de Ciencias de la Salud
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sobre COVID-19. Llegando a la conclusion que los profesionales de la salud tienen

un nivel de conocimiento insuficiente sobre COVID 19 (17).

Lopez, R. (Huancayo, Peru - 2021). En su investigacion de tipo descriptivo,
observacional, de corte transversal, cuantitativo, tuvo como objetivo estudiar la
influencia de la condicion social, el grado de instruccion y edad en el nivel de
conocimientos sobre COVID 19, en pobladores atendidos en el Puesto de Salud
Samanacruz — Cajamarca. Encontrando que, que tienen un buen nivel de
conocimientos, sobre todo la poblacion joven y dentro de ellos los que tienen mayor
instruccion; por lo que llegd a la conclusién que estas poblaciones en particular
poseen buen nivel de conocimientos sobre COVID 19, sin influencia de condicion

social, respondiendo de forma adecuada a las medidas para evitar el contagio (11).

Castafieda, S. (Lima, Perda - 2020). En su investigacion de tipo cuantitativa,
descriptiva y transversal, tuvo como objetivo determinar el nivel de conocimiento
sobre medidas preventivas frente al COVID — 19; encontrando como resultados que
46,1% y 32, 9% de la poblacion tuvieron nivel de conocimientos bajo y medio
respectivamente sobre la etiologia del COVID — 19; 46,1% y 42,1% tuvo nivel de
conocimientos medio y bajo respectivamente en cuanto a los medios de transmision
y grupos de riesgo frente a la enfermedad; 44,7% y 39,5% tuvieron nivel de
conocimiento medio y bajo respectivamente en cuanto al cuadro clinico de la
enfermedad; 42,1% y 34,2% tiene nivel de conocimiento medio y bajo
respectivamente frente a las medidas de prevencion y proteccion frente al COVID;
Ilegando a la conclusion que el 50% y 30,3% tienen nivel de conocimiento global

bajo y alto respectivamente frente al COVID 19 (18).

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 8 Facultad de Ciencias de la Salud
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2.3. Discusién tedrica

2.3.1 Definicion del nivel de conocimientos

Los niveles de conocimiento provienen del progreso en la elaboracion del saber y
simbolizan un aumento en la dificultad con que se expone o comprende

determinado contexto (19,20).

El aprendizaje inicial se refiere al primer nivel de conocimiento, inicia a traves de
la indagacion de informacion sobre un objeto de estudio, a este nivel se designa
instrumental, porque utiliza instrumentos que permiten alcanzar la informacion; las
pautas para utilizar los instrumentos corresponden al nivel técnico; el uso critico
del método para estudiar la realidad incorpora el nivel metodologico; la
organizacion de conocimientos con el que se edifica y reforma el objeto de estudio
constituye el nivel tedrico; la ejecucién de este proceso conlleva al nivel
epistemoldgico; las categorias para aproximarse a la realidad corresponde al nivel
gnoseoldgico; vy, el discernimiento del mundo y del hombre instituye el nivel

filoséfico del conocimiento (19).

Estos niveles de conocimiento abrevian los grados de abstraccidn que logra el ser
humano cuando se vuelve un sujeto cognoscente. Inician en la interaccion del
hombre sobre su entorno, pero cada uno de ellos representa adelantos especificos
evidentes cuando se trata de aprehender y comprender la realidad de carécter

cientifico (19).

En base a ello, los tres primeros niveles de conocimiento (instrumental, técnico y

metodologico) son ajustables a la educacion bésica (primaria y secundaria); el
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cuarto y el quinto (tedrico y epistemoldgico) a la educacién media superior, y los

dos ultimos (gnoseoldgico y filoséfico) a la educacion superior (19).

2.3.2 Nivel de conocimientos sobre COVID 19

El nivel de conocimiento cientifico tiene el designio de alcanzar y manifestar las
leyes o procesos que rigen la naturaleza o cambiarlos en beneficio de la sociedad

(20).

En ese sentido, el nivel de conocimiento sobre COVID 19 se esperanza en advertir
sus causas, mediante razonamiento sistematico. Es asi, que pretende forjar
generalidades sobre el tema, averiguando gradualmente superiores mecanismos
para solucionar este problema, con el propdsito de ajustarse en lograr la realidad

objetiva (20,21).

2.3.3 Coronavirusy COVID 19

El coronavirus es un conjunto de virus que provocan enfermedades que van a partir
del resfriado comun hasta inclusive enfermedades mas peligrosas como neumonia,
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y sindrome respiratorio agudo
grave (SARS). Cabe enfatizar, que la cepa de coronavirus (2019-nCoV) que

ocasiono el brote en China es nueva y no se conocia anticipadamente (22,23).

El COVID-19 es la enfermedad infecciosa originada por el coronavirus revelado
mas recientemente. Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a

muchos paises de todo el mundo (22,24).

Chavez Sidnchez. Leidi Yovani Percv Michael 10 Facultad de Ciencias de la Salud



Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022 el

UPACU

Cronologia de la actuacién del COVID 19 en el mundo y Latinoamérica:

El 31 de diciembre del 2019, la Comision Municipal de Salud de Wuhan (provincia
de Hubei, China) comunica un grupo de casos de neumonia en la ciudad. Para que

luego, se establezca su causa a raiz del nuevo coronavirus (25).

El 13 de enero del 2020, se verifica el primer caso de COVID 19 fuera de China,

en Tailandia (25).

La OMS, da a conocer el 30 de enero del 2020, que existen 7818 casos confirmados
en el mundo, en China se encuentra la mayor parte y un total de 82 casos en 18
paises diferentes. La OMS valora el peligro en China como muy alto y el peligro

mundial como alto (25).

El 26 de febrero del 2020, el nuevo coronavirus alcanzo a la region de América del
Sur, existiendo el primer contagiado de COVID-19 en Brasil. Dos semanas después
de distinguir el paciente cero, los casos en Brasil apuntan un ritmo de contagio

superior al de Italia, que durd tres semanas en alcanzar 20 positivos (26).

El 6 de marzo del 2020, el Gobierno del Peru ratificaba el primer caso de
coronavirus (COVID-19) en un paciente masculino, de 25 afios de edad, con

antecedente de viaje a Esparfia, Francia y Republica Checa (27).

El 11 de marzo del 2020, la OMS extremadamente alarmada por los niveles de
transmision de la infeccion y por su complejidad, asi como, por la alarmante
inaccion de los gobiernos, establece en su evaluacion que la COVID-19 se identifica

como una pandemia (25).
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Al final de la semana epidemiolégica 37 (18 de septiembre 2021), existieron
228.068.334 casos confirmados de COVID-19 a nivel mundial, incluyendo
4.685.658 defunciones. El 38,6% de los casos y 46,4% de las defunciones globales

fueron aportadas por la region de las Américas (28).

Hasta el 20 de septiembre del 2021, algunos paises de América como: Aruba, Brasil,
Chile, Canada, Costa Rica, Argentina, los Estados Unidos de América, Guayana
Francesa, Antigua y Barbuda, Guadalupe, Guatemala, las Islas Caiman, Panama,
Puerto Rico, Martinica, Suriname, México, Sint Maarten y Uruguay han

descubierto las cuatro variantes de preocupacion (28).

Durante estas circunstancias, el primer lote de 300,000 vacunas contra la COVID-
19correspondiente al laboratorio chino Sinopharm lleg6 al Pera el 8 de febrero del
2021 (29). Contando, para el 20 de noviembre del 2021, con vacunas de 4
laboratorios, Vacuna BioNTech, Pfizer, Vacuna Johnson y Johnson, Vacuna
Oxford, AstraZeneca, Vacuna Sinopharm, existiendo 51,8% de la poblacién de 12
afios a mas vacunados con dos dosis, 65,7% con una sola dosis y 1,3% con dosis de

refuerzo (tercera dosis) (30).

Panorama general

Las personas contagiadas por el virus, en su mayoria experimentaran una infeccion
respiratoria de leve a moderada y se recuperan sin requerir un tratamiento especial.
Sin embargo, algunas enfermaran gravemente y requeriran atencion médica. Los
adultos mayores y quienes tienen enfermedades cronicas, como diabetes,
enfermedades cardiovasculares, cancer o enfermedades respiratorias cronicas,

poseen aumento de posibilidades de desarrollar una enfermedad grave. Cualquier
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persona, sin importar edad, puede contagiarse de COVID-19 y enfermar

gravemente o morir (31).

La forma més adecuada de prevenir la transmision es estar informado sobre la
infeccion, principalmente su mecanismo de propagacion. Otra de las medidas de
proteccion importantes es vacunarse cuando corresponda segun las orientaciones

locales (31).

2.3.4 Nivel de conocimientos sobre la etiologia del COVID 19

Los coronavirus son una familia de virus que provocan enfermedades como el
resfriado comun, el sindrome respiratorio agudo grave y el sindrome respiratorio de
Oriente Medio (32).

Este virus se conoce actualmente como el coronavirus tipo 2 del sindrome
respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2). La enfermedad que causa se llama
enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19). (32,33).

Los signos y sintomas de la infeccion por coronavirus 2019 generalmente aparecen
desde los 2 hasta los 14 dias posteriores a la exposicion al virus, conociéndose este
periodo como de incubacion. El virus se puede transmitir incluso antes de

manifestar sintomas, lo que se denomina transmision presintomatica (32,34).

2.3.5 Nivel de conocimientos sobre los medios de transmision y grupos de

riesgo ante el COVID 19

Las infecciones respiratorias se alcanzan traspasar a través de goticulas
respiratorias, que tienen un didmetro de 5 a 10 micrémetros (um), y también a través

de nacleos goticulares, cuyo didametro es inferior a 5 um. El virus del COVID-19
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se contagia especialmente entre personas a través del contacto y de goticulas

respiratorias (35,36).

El contagio a través de goticulas se provoca por contacto préximo (a menos de un
metro) de un individuo con sintomas respiratorios (tos o estornudos), ya que las
mucosas (boca y nariz) o la conjuntiva (0jos) corren riesgo de exponerse a goticulas
respiratorias infectadas. Por ende, el virus del COVID-19 se puede trasmitir por
contacto directo con un individuo enfermo y, de forma indirecta, por contacto con
superficies que se hallen en el medio 0 con cosas que estén contaminadas por su

uso (estetoscopio o termémetro) (35,36).

La transmision por goticulas es diferente de la aérea, pues esta Gltima ocurre a través
de nucleos goticulares con microbios. Los nlcleos goticulares con diametro inferior
a 5 um, consiguen persistir en el aire durante periodos extensos y alcanzar a

personas gue se localicen a mas de un metro de distancia (35).

La transmision aérea del virus de la COVID-19 se produce en circunstancias y
lugares especificos donde se efecttian procedimientos o se administran tratamientos
que pueden generar aerosoles (broncoscopia, administracion de un farmaco por
nebulizacion, intubacion endotraqueal, aspiracion abierta, giro del paciente a
decubito prono, ventilacion manual antes de la intubacion, desconexion del paciente
de un ventilador, ventilacion no invasiva con presion positiva, traqueostomia y

reanimacion cardiopulmonar) (35,36).

Se han mostrado algunos ensayos de que el virus del COVID-19 produzca infeccién

intestinal y estar presente en las heces. No obstante, solo una investigacion ha
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cultivado este virus a partir de una sola muestra de heces y no se ha notificado

transmision fecal-oral (35).

La supervivencia del SARS-CoV-2 se comprobo a través de experimentos que
demostraron que un porcentaje reducido del virus puede mantenerse activo en las
secreciones hasta por tres horas. Y cada vez que alguien tose, puede producir hasta

3.000 gotitas de secreciones (37).

Los cientificos también calcularon la resistencia del SARS-CoV-2 en materiales
como el acero inoxidable, el plastico, el carton y el cobre. En el acero inoxidable y
el plastico una proporcion del virus perdurdé y mantuvo su capacidad infecciosa
hasta por tres dias. La supervivencia del SARS-CoV-2 en otros materiales fue
menor que en el acero y el plastico. El virus sobrevivio solo 24 horas en superficies

de carton y apenas cuatro horas en cobre (37).

Pero hay opciones para eliminarlo. Un estudio publicado en el Journal of Hospital
Infection en marzo muestra que los coronavirus "pueden desactivarse eficazmente
al desinfectar las superficies con etanol al 62-71%, peroxido de hidrogeno (agua
oxigenada) al 0.5% o hipoclorito de sodio (lejia doméstica) al 0.1% en 1 minuto"

(37).

Por otro lado, las investigaciones sefialan que cualquier persona puede contagiarse
del COVID-19, pero, solo algunas poseen mayor peligro de enfermarse gravemente
si tienen circunstancias preexistentes. Quienes no opten por adherir medidas
preventivas suficientes estan en riesgo de infectarse, ya sea porque concurren a
lugares con mucha gente, no emplean mascarilla, no conservan distanciamiento

social y/o no ejecutan el lavado de mano minimo 20 segundos (36,38).
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Se debe tener en cuenta que, las personas de més de 60 afios, gestantes y quienes
tienen enfermedades crénicas como: hipertension arterial, diabetes, obesidad
problemas cardiacos o pulmonares, o cancer, tienen mayor peligro de desarrollar

cuadros graves (39).

2.3.6 Nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID 19

Las personas infectadas pueden estar asintomaticas o mostrar una serie de signos y
sintomas multiples, que varian segun las peculiaridades de cada persona, pudiendo
ser leves en algunos y severos en otros. Al iniciar la infeccién por COVID-19 suele
manifestarse principalmente con fiebre, pero a veces solo se presentan escalofrios
y sintomas respiratorios como: tos seca leve y disnea gradual, ademas de fatiga e
incluso diarreas. Otros sintomas muy frecuentes segn la OMS, son expectoracién
(33%), odinofagia (14%), cefalea (14%), mialgia o artralgia (15%), nauseas o

vomitos (5%), congestion nasal (5%) (34,40).

En la infeccion no complicada se exteriorizan signos no especificos como fiebre,
ligera cefalea, dolor de garganta, tos, congestion nasal, malestar general. No hay
signos de deshidratacién, disnea 0 sepsis. Los pacientes ancianos e
inmunodeprimidos muestran signos atipicos como: manifestaciones digestivas,
nauseas, vomitos y diarreas. Es, en esencia, un cuadro indistinto de otras afecciones

respiratorias virales (40,41).

En la infeccion no complicada de las vias respiratorias bajas (neumonia ligera),
ademas de los sintomas anteriores, se puede manifestar fiebre, tos, ya sea 0 no
productiva, polipnea, con estertores hiUmedos (crepitantes), o presentarse como una

neumonia atipica, pero sin signos de gravedad y con una saturacién de oxigeno con
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aire ambiental > 90%. No existen signos de insuficiencia respiratoria ni de gravedad

(40,41).

En la neumonia grave si hay presencia de tos productiva, con fiebre, aleteo nasal,
taquipnea (frecuencia respiratoria >30 respiraciones/min, limitacion de la
expansibilidad toracica, con estertores hiumedos (crepitantes), o presentarse como
una neumonia atipica, pero con signos de gravedad. Puede existir tiraje intercostal
0 supraesternal, cianosis central, con SpO2 con aire ambiental <90% y dolor
pleuritico. Puede producir y asociarse a un sindrome de distrés respiratorio agudo

(34,40).

2.3.7 Nivel de conocimientos sobre medidas de prevencion y proteccion ante el

COVID 19

El sistema de vacunacion contra el COVID 19 es una medida preventiva adoptada
en el Per(; sin embargo, mientras toda la poblacion no sea vacunada, ain hay riesgo
de contagio (42,43), por lo que se debe tomar medidas para evitar contagiarse,

como:

- Lavarse las manos hasta el antebrazo con agua y jabon, minimo durante 20
segundos, luego de toser, estornudar o limpiarse la nariz, al llegar a casa u
oficina, antes de comer o maniobrar alimentos y antes o después de utilizar la
mascarilla.

- Tapar la boca y nariz con un pafiuelo descartable o con el antebrazo al toser o
estornudar, no utilizar las manos.

- No tocarse los 0jos, nariz o boca, sin previo lavado de manos.
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Utilizar alcohol gel al 70% para desinfectarse las manos, si s que no se dispone

de agua y jabdn, Sin embargo, no debe reemplazar el lavado de manos.

- Evitar contacto directo con personas con sospecha de infeccién por COVID, o
aquellas con sintomas de resfrio o gripe, también evitar contacto con personas
que durante los ultimos 14 dias posean precedente de viaje o residencia, o que
tenga contactos de COVID-19 confirmado o probable (41,44)

- Conservar un promedio del.5 metros de distanciamiento social.

- Descartar apropiadamente el papel higiénico o pafiuelos descartables usados,
luego lavarse las manos.

- Usar doble mascarilla cuando se estd fuera de casa. También si se tiene que

atender a alguien bajo sospecha de infeccion (33,42).

En cuanto a las personas que han sido diagnosticadas con COVID 19 debe tomar
medidas para cuidarse y ayudar a proteger a otras personas de su hogar y comunidad

(45), siguiendo las recomendaciones que se detallan a continuacion:

- Permanecer en casa, a menos que requieran atencion médica. Tampoco debe
visitar areas publicas.

- Cuidarse, descansar y mantenerse hidratado.

- Lavarse las manos frecuentemente.

- No tomar medicamentos sin receta médica, pues el COVID 19 no tiene un
tratamiento para curarse, los medicamentos que se prescriben son para el control
de los sintomas segun cada caso en particular, por eso es importante acudir al

doctor en caso de sintomas mas intensos.
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- Mantenerse en contacto con el medico, sobre todo si se presenta sintomas de
alarma como dificultad para respirar o algn signo de advertencia de emergencia.

- En la medida de lo posible, el paciente COVID debe mantenerse en una
determinada habitacion y alejado de otras personas y mascotas en su casa, es
preferible el uso de otro bafio y el uso de doble mascarilla si no puede evitar el
contacto con las personas del entorno.

- Manifestar a sus contactos cercanos que pueden haber estado expuestos al
COVID-19, para ayudar en su proteccién y la de sus familias.

- Estar atentos a los signos y sintomas de alarma, para buscar ayuda médica si es

necesario (43,45).

2.4. Definicion de términos basicos

- Nivel de conocimientos: es el que busca advertir las causas de un hecho
determinado, mediante el razonamiento sistematico. Es asi, que pretende forjar
generalidades sobre el tema, averiguando gradualmente superiores
mecanismos para solucionar este problema, con el propdsito de ajustarse en
lograr la realidad objetiva (Neill & Cortez, 2018).

- COVID - 19: es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus,
actualmente es una pandemia que afecta a muchos paises de todo el mundo

(24).
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Hipotesis

El nivel de conocimientos sobre COVID - 19 es alto en el personal que trabaja en

el Centro de Salud Sucre — Celendin 2022.

Operacionalizacion de las variables

Variable Definicion Dimensiones Indicador items Instrumento
conceptual
- Alto (14 — 20 pts)
Es el que | giopal - Medio (11 — 13 pts) irae?:gtg‘s
e:ts::der las ~Bajo (0~ 10 pts)
L - Alto (5-6 pt
causas de un | Etiologia del | Me?ji(o 3 —ZS)ts) Preguntas:
hecho, o | COVID-19 _ P 1-2-3
i - Bajo (0 — 2 pts)
. fendmenos -
Nivel de . Medios  de Instrumento
conocimientos relacionado al transmision - Alto (7~ 8 pts) Preguntas: | de
coviD 19, Y| - Medio (5 — 6 pts) guntas: 3
sobre COVID . grupos de . 4-5-6-7 recoleccion
mediante su | . - Bajo (0 — 4 pts)
-19 L riesgo de datos
demostracion
o Cuadro - Alto (5 -6 pts) Prequntas:
comprobacié clinico  del | - Medio (3 — 4 pts) 8—9?10 |
P COVID-19 | - Bajo (02 pts)
n de manera -
. [ Medidas de | - Alto (9 — 10 pts) Preguntas:
sistematica . .
(20) prevencion y | - Medio (6 — 8 pts) Delalla
' proteccion - Bajo (0 -5 pts) la 20
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CAPITULO III

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion fue de tipo descriptivo, enfoque cuantitativo,

corte transversal y disefio no experimental.

Tipo descriptivo, porque se narré y analizé las caracteristicas y el nivel de
conocimientos de los profesionales de la salud del C. S. Sucre en relacién al COVID

—19, sin detallar ningdn tipo de relacion (46).

Enfoque cuantitativo, porque se estudid y analizd cantidades numéricas,
utilizando valores y fundamentos estadisticos, tratando de lograr la méxima

objetividad (46).

Corte transversal, porque se estudio las variables en un determinado momento, es

decir existio solo una ocasion para medir las variables (46, 47).

Disefio no experimental, porque no se realizd manipulacion de las variables, solo

se las observaron (46, 47).

3.2.  Area de investigacion

La presente investigacion se ejecuto en el “Centro de Salud Sucre”, perteneciente a
la Micro Red Sucre, Red de Salud de Celendin, ubicado en el distrito de Sucre,

provincia de Celendin y departamento de Cajamarca.

Chavez Sidnchez. Leidi Yovani Percv Michael 21 Facultad de Ciencias de la Salud



n
Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022 el

UPACU

El distrito de Sucre tiene una extension territorial de 173,32 km2, ubicado a una

altura de 2638 msnm, cuyos limites son:

- Por el Norte: Distrito de José Gélvez, Sorochuco y Huas min.
- Por el Oeste: Provincia de Cajamarca, distrito de La Encafiada.
- Por el Sur: Distrito de Oaxaca

- Por el Este: Jorge Chéavez, Oaxaca.

3.3. Poblacién

El universo estuvo conformado por todo el personal que trabaja en el Centro de
Salud Sucre durante el afio 2022, las cules fueron 13 personas, entre personal de

salud asistencial y administrativo.

No se calculé muestra, por lo que se ejecuto la investigacidn con toda la poblacion,

es decir con los 13 trabajadores del Centro de Salud Sucre.

3.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de investigacion que se desarrolld fue la encuesta. La recoleccion de
datos fue a través de un cuestionario validado, con una duracién aproximada de 20
minutos por cada encuesta. Para ello, inicialmente los profesionales deberan haber

firmado el Consentimiento Informado y de Confidencialidad (Anexo N° 1).

El instrumento de recoleccion de datos que se utilizé fue un cuestionario elaborado
y validado por Castafieda, S. en su investigacion (18); siendo modificado para el
logro de los objetivos de la presente investigacion. Siendo modificado para el logro

de los objetivos de la presente investigacion, por lo que fue validado nuevamente a
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través del juicio de tres (03) expertos y sometidos a prueba piloto para el analisis
de confiabilidad a través de la prueba estadistica alfa de Cronbach, donde se obtuvo
un resultado de 0,813(anexo N 5), lo que significa que es un instrumento confiable

para su aplicacion.

Este instrumento se dividio en 5 partes, con un total de 25 preguntas, la primera
constd de 5 preguntas que recoge datos sociodemograficos del personal de salud; la
segunda consignd 3 preguntas que valoran el nivel de conocimientos sobre etiologia
del COVID - 19, la tercera estuvo constituida por 4 preguntas afines al nivel de
conocimientos sobre medios de transmision y grupo de riesgo ante el COVID — 19,
la cuarta contuvo 3 preguntas sobre el nivel de conocimientos sobre el cuadro
clinico del COVID - 19 y la quinta parte con 10 preguntas sobre nivel de
conocimientos en medidas de prevencion y proteccion ante el COVID — 19 (Anexo

N° 2).

Las respuestas correctas del cuestionario se encuentran en el Anexo N° 3, teniendo
un puntaje total de 40 puntos, ya que cada pregunta correcta sobre conocimientos
se calificd con 2 puntos; la puntuacion de corte para determinar si el nivel de

conocimientos es alto, medio o bajo se sefialaron en el siguiente cuadro:

Dimensiones Indicadores Items
- Alto (31 — 40 pts)
Global - Medio (21 — 30 pts) Pregunta 1 a la 20

- Bajo (0 — 20 pts)
- Alto (5 — 6 pts)

Etiologia del COVID - 19 | - Medio (3 — 4 pts) Preguntas: 1-2-3
- Bajo (0 — 2 pts)
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- Alto (7 — 8 pts)
- Medio (5 — 6 pts) Preguntas: 4-5-6-7
- Bajo (0 — 4 pts)
- Alto (5 —6 pts)
- Medio (3 — 4 pts) Preguntas: 8-9-10
- Bajo (0 — 2 pts)

Medidas de prevencion y | - Alto (17 — 20 pts)

Medios de transmisién y

grupos de riesgo

Cuadro clinico del
CoVvID -19

Preguntas: De la 11

proteccion - Medio (11 — 16 pts)
ala20

- Bajo (0 — 10 pts)

Fuente: Castarieda, S.

Ademas, dicho instrumento de recoleccion de datos fue valido por la investigadora
Castafieda, S (2020), cuyo analisis de fiabilidad se presenta en el Anexo N° 4, donde
figura que realiz6 una prueba piloto, cuyo resultado del estadistico KR (20)
KUDER-RICHARDSON fue una puntuacion de 0.839, lo que significo una buena

consistencia, es decir, altamente fiable para su aplicacion (18).

3.5.  Procedimiento para la recoleccion de datos

Para iniciar la investigacion se solicitd la autorizacién formal a la Direccion del
Centro de Salud Sucre — Celendin para la realizacion del presente estudio.
Posteriormente, se dio a conocer al personal de salud de dicha institucion los
objetivos y metodologia de investigacion, quienes brindaron su autorizacion en la
participacion del estudio. Luego, se aplico el instrumento de recoleccion de datos,

realizando su posterior analisis.
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3.6.  Procesamiento y analisis de datos

La informacion recolectada serd ingresada al Paquete Estadistico SPSS v. 26.
Posteriormente, se elaboraran las tablas de frecuencias absolutas y relativas para la

realizacion de su descripcion, analisis e interpretacion de datos obtenidos.

3.7.  Procesamiento y analisis de datos

La confidencialidad: Se garantizé la privacidad de cada personal de salud,
respetando sus opiniones, sus respuestas y todos sus derechos como sujetos de

estudio y seres humanaos.

La veracidad: Se respetd, en todo momento de la investigacion, las opiniones y
respuestas brindadas por los sujetos de estudio, registrandolos de manera fidedigna,

sin alterarlos ni manipularlos.

Consentimiento informado: Se tomd en cuenta, en todo momento de la
investigacion, el deseo e interés del personal del Centro de Salud Sucre, por querer
ser parte de la investigacion, asimismo se solicito su autorizacion de forma escrita

para la aplicacion de la encuesta y el registro de los datos.
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CAPITULO IV

4, RESULTADOS E INTERPRETACION DE LA

INVESTIGACION

Los resultados de la investigacion se organizaron en tablas que exponen las frecuencias
absolutas y relativas, teniendo en cuenta el orden de los objetivos planteados inicialmente,

siendo los siguientes:

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas del personal del Centro de Salud
Sucre — Celendin 2022.

Edad N° %
De 18224 1 1,7
afios
De 25a 34 5 38,5
afios
Mas de 35 afios 7 53,8
Total 13 100,0
Género N° %
Masculino 4 30,8
Femenino 9 69,2
Total 13 100,0
Estado civil N° %
Casado (a) 4 30,8
Conviviente 4 30,8
Chévez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 26
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Soltero () 5 38,5
Total 13 100,0
Lugar de
residencia N° %
Zona urbana 11 84,6
Zona rural 2 15,4
Total 13 100,0
Profesion N° %
Medico 2 15,4
Enfermera 3 23,1
Obstetra 1 7,7
Técnico (a) 2 15,4
Otro 5 38,5
Total 13 100,0

Fuente: Fuente: Castafieda, S.

En la tabla se muestra que el 53,8% de los profesionales tienen méas de 35 afios,

38,5% pertenecen al grupo etareo de 25 a 34 afios y 7,7% tienen de 18 a 24 afios.

Ademas, el 69,2% del personal del Centro de salud son de género femenino y el

30,8% masculino.

Por otro lado, el 38,5% del personal son solteros, 30,8% son convivientes y el otro

30,8% son casados.

Asi también, 84,6% de trabajadores del Centro de Salud Sucre residen en zona

urbana y 15,4% en zona rural.
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Finalmente, 23,1% de la poblacion en estudio son profesionales de enfermeria,
15,4% son médicos, 15,4% son personal técnico, 7,7% son personal de obstetricia

y 38,5% tienen otras profesiones.

Tabla 2. Nivel de conocimiento sobre la etiologia del COVID 19 del personal

del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

Nivel de conocimiento N° %
Alto 10 76,9
Medio 1 7,7
Bajo 2 15,4
Total 13 100,0

Fuente: Fuente: Castafieda, S.

En la tabla se muestra que el nivel de conocimientos sobre la etiologia del COVID 19 del
personal de Sucre es alto para el 76,9%, bajo para el 15,4% y medio para el 7,7%.
Tabla 3. Nivel de conocimiento sobre los medios de transmision y grupo de

riesgo ante el COVID 19 del personal del Centro de Salud Sucre — Celendin
2022

Nivel de conocimiento N° %
Alto 8 61,5
Medio 3 23,1
Bajo 2 15,4
Total 13 100,0

Fuente: Cuestionario de recoleccion de datos
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En la tabla se muestra que el nivel de conocimientos sobre los medios de transmision y
grupos de riesgo ante el COVID 19 del personal del Centro de Salud Sucre es alto para el
61,5%, medio para el 23,1% y bajo para el 15,4%.

Tabla 4. Nivel de conocimiento sobre el cuadro clinico del COVID 19 del
personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

Nivel de conocimiento N° %
Alto 7 53,8
Medio 3 23,1
Bajo 3 23,1
Total 13 100,0

Fuente: Fuente: Castafieda, S.

En la tabla se muestra que el nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID 19
del personal del Centro de Salud Sucre es alto para el 53,8% y el 23,1% tiene nivel medio

y bajo, cada uno.

Tabla 5. Nivel de conocimiento sobre las medidas de prevencion y proteccién
ante el COVID 19 del personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

Nivel de conocimiento N° %

Alto 9 69,2

Medio 4 30,8
Total 13 100,0

Fuente: Fuente: Castafieda, S.

En la tabla se muestra que el nivel de conocimientos sobre las medidas de prevencion y
proteccion ante el COVID 19 del personal del Centro de Salud Sucre es alto para el 69,2%

y medio para el 30,8% respectivamente.
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Tabla 6. Nivel de conocimiento global sobre el COVID 19 del personal del

Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

Nivel de conocimiento N° %

Alto 11 84,6

Medio 2 15,4
Total 13 100,0

Fuente: Fuente: Castafieda, S.

En la tabla se muestra que el nivel de conocimientos sobre las medidas de
prevencion y proteccion ante el COVID 19 del personal del Centro de Salud Sucre

es alto para el 69,2% y medio para el 30,8% respectivamente.

Tabla 7. Nivel de conocimiento global sobre el COVID 19 segun profesion del

personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

Nivel de conocimiento global

sobre COVID 19 Total
Ocupacion
Alto Medio
n°  100,0% n° % n° %

Medico 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Enfermera 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
Obstetra 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Técnico (a) 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Otro 4 80,0% 1 20,0% 5 100,0%

Total 11 84,6% 2 15,4% 13 100,0%

X?=1,733 p =0,785
Fuente: Fuente: Castafieda, S.
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En la tabla se muestra que, del total del personal de Sucre, el 100% de profesionales de
medicina, obstetricia y personal técnico tienen nivel de conocimientos altos sobre el
COVID 19; de igual forma sucede con el 66,7% del personal de enfermeria y 80% de otros
profesionales que también tienen nivel de conocimientos altos sobre el tema; mientras que
solo el 33,3% de profesionales de enfermeria y 20% de otros profesionales tienen nivel de

conocimientos medio.
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CAPITULO V

S. DISCUSION

Con respecto a los resultados obtenidos se observa que la mayoria pertenece al grupo
etareo de mas de 35 afios (53,8%); resultados que difieren con los de Sanz M, et al.,
quien encuentra en su estudio una edad promedio de 51,2 afios. Al respecto, Lopez, R.
sefiala que las poblaciones jovenes son quienes tienen un buen nivel de conocimientos
(12).

Asi también, se observa que entre las caracteristicas sociodemogréaficas de la poblacion
que en su mayoria son del sexo femenino (69,2%) y son solteros el 38,5%, sin embargo,
quienes tienen pareja (casados y convivientes) suman en total 61,6%. En relacion al
estado civil, Rivera, S, et al., encontrd que estar casado se relaciona con el nivel de
conocimiento (17). Esto se debe tener en cuenta, pues es probable que aquellas personas
que tienen pareja o familia busquen la forma de informarse para protegerse del COVID
19 y evitar poner en riesgo la salud de su familia.

En cuanto a la zona de residencia, la mayoria vive en zona urbana (84,6%), lo que
significa que tendrdn més oportunidades de acceder a informacion actualizada, en
comparacion a los que viven en zona rural.

Por otro lado, la mayor parte del personal son enfermeras, siendo en menor proporcion
el personal de obstetricia, pudiendo ser esta caracteristica otro factor que influya en el
conocimiento sobre COVID 19. En ese sentido, Rivera, S, et al., sefialé en su estudio
que los profesionales que tienen una jornada laboral menor a 10 horas se asocian con
un bajo nivel de conocimientos sobre COVID 19 (17). Al respecto, Sanz, M., et al.,

indicO que quienes tienen mayor conocimiento en su estudio fueron los médicos de
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familia (79,5%), sin embargo, todos los profesionales estuvieron desprotegidos desde
el inicio de la pandemia por falta de informacion y equipos de proteccion (16).

En base a todas esas caracteristicas, es que se determind el nivel de conocimientos del
personal sobre el COVID 19, en diferentes areas; obteniendo como resultados un
conocimiento alto para el 76,9%, de profesionales y bajo para el 15,4%, en lo que
respecta a la etiologia de la enfermedad.

Castafieda, S., difiere con los resultados de la investigacion, pues en su estudio
encuentra una mayoria poblacional con conocimiento bajo y medio sobre la etiologia
del COVID 19 (46,1% y 32,9% respectivamente) (18).

Si bien, el profesional de salud conoce que la enfermedad del COVID 19 se origina por
un virus, no conoce especificamente como actta éste en el organismo, ni los periodos
de latencia que pueden ocurrir para manifestar la enfermedad; siendo un riesgo para la
salud de este personal que tiene conocimientos insuficientes, pues podrian estar
expuestas con personas infectadas que aun se encuentran en periodo de latencia,
pudiendo contagiarse también o llegar a contagiar a alguien mas.

De igual forma sucede con el nivel de conocimientos sobre los medios de transmision y
grupos de riesgo ante el COVID 19, pues también se observa un porcentaje considerable
de trabajadores que tienen conocimientos medio y bajo sobre este tema especifico (23,1%
y 15,4% respectivamente), que aungue no son mayoria, representa casi un 40% de la
poblacion con conocimientos insuficientes.

Al respecto, Rodriguez, M, et al., sefialaron que 34,8% de su poblacion en estudio
desconocian las vias de transmision (7); mientras que, Castafieda, S., encontrd cifras mas
altas al mencionar que el 46,1% y 42,1% tuvo nivel de conocimientos medio y bajo
respectivamente en cuanto a los medios de transmision y grupos de riesgo frente a la

enfermedad (18).
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En la presente investigacion, se ha observado que parte del personal de salud no conoce
especificamente los medios de transmision del virus del COVID 19, tampoco
distinguen que todas las personas pueden enfermarse levemente de COVID y solo
algunas lo haran de gravedad por los factores de riesgo que puedan tener. Aunque se
trata de una minoria de trabajadores de la salud con conocimiento insuficiente en el
tema, es necesario que, a través de actividades educativas de promocién de la salud, se
realice una socializacion de aspectos relacionados a la forma de transmision y de las
personas con riesgo de contagiarse de esta enfermedad, ya sea de forma leve o grave.
En cuanto al nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID 19, también se
encontraron porcentajes considerables de nivel bajo y medio (23,1% cada uno) en el
personal de salud, pues se ha evidenciado en el presente estudio que no tienen clara la
diferencia entre los sintomas leves y los que indican empeoramiento de la enfermedad.
En relacion a ello, Castafieda, S., encontrd porcentajes superiores a los del presente
estudio, pues demostrd que el 44,7% y 39,5% de profesionales de la salud tenian nivel
de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID 19 de medio y bajo
respectivamente (18). En cambio, Gomez, J., et al., sefiala que las intervenciones
educativas facilitan la incorporacion de conocimientos sobre los sintomas clinicos del
COVID 19 en el 98,6% del personal de salud y en la poblacion en general (8).

Asi también, en cuanto al nivel de conocimientos del personal de salud sobre las
medidas de prevencion y proteccion ante el COVID, se encuentra que casi la tercera
parte (30,8%) tienen conocimientos medios.

Los resultados también son disimiles a los de Castafieda, S., quien sefialé en su
investigacion que el 42,1% y 34,2% de su poblacion en estudio tienen nivel de
conocimientos medio y bajo respectivamente sobre las medidas de prevencion del

COVID 19 (18). De igual forma, Rodriguez, M., et al., menciona especificamente que
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el 44% de su poblacion no conoce el uso correcto de la mascarilla, una de las medidas
mas importantes para prevenir el COVID 19 (7).

Lo contrario sucedié con Gomez, J., et al., quien indico que el 100% del personal de
salud que participd en su investigacion conocen las medidas de prevencion frente al
COVID 19 (8).

En cuanto a las medidas de prevencion y proteccion frente al COVID, el personal que
participo del presente estudio en su mayoria tiene un buen nivel de conocimientos, pero
existe un porcentaje considerable que demuestra no tener conocimientos suficientes al
respecto, pues no reconocen las principales acciones que permiten prevenir esta
enfermedad, como es el lavado de manos duran 20 segundos como minimo, tampoco
el uso de mascarilla y el distanciamiento social; asi también, no saben reconocer
especificamente los casos sospechosos para poder hacer un manejo diferenciado y con
las medidas de proteccion correspondientes.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se puede sefialar que la gran mayoria
del personal de Sucre tiene un alto conocimiento global sobre el COVID 19 (84,6%),
siendo un menor porcentaje el que tiene conocimiento medio (15,4%); sin embargo, es
necesario que en este pequefio grupo poblacional se realice actividades educativas que
permita mejorar sus conocimientos sobre la enfermedad, pues se trata de una patologia
que ha generado una alta tasa de mortalidad y morbilidad a nivel mundial; siendo el
personal de salud quien atiende a estos pacientes, para lo cual debe estar debidamente
preparado.

En relacion al conocimiento global sobre el COVID 19, Kamacooko, O., et al.,
sefialaron que el 83,9% de profesionales de la salud tenian conocimientos suficientes
(14); mientras que Tsegaye, D., et al., encontr6 que 93,3% tenia un buen conocimiento

(15).
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En cambio, Rivera, S., et al., encontraron resultados diferentes, con tan solo un 25,2%
de profesionales de la salud cuentan con un buen nivel de conocimientos sobre COVID
19 (17), de igual forma Castafieda, S., demostré que solo el 30,3% de su poblacion
tienen un nivel alto de conocimientos (18); siendo esto insuficiente para el personal de
salud, quienes deberian ser las personas idéneas no solo para brindar una atencién de
calidad a los pacientes infectados, sino también, para brindar orientacion y consejeria
a ellos y sus familias en relacién a los cuidados y medidas de prevencion y proteccion
frente al COVID 19.

Finalmente, al hacer el analisis del nivel de conocimientos del personal segun
especialidad, se evidencia que quienes tienen un nivel de conocimiento medio son parte
del grupo profesional de enfermeria (33,3%) y otros profesionales no relacionados a la
atencion clinica (20,0%); por lo que es necesario que todos los profesionales en general
realicen una capacitacion y/o socializacién, pues, como tal deben tener conocimientos
actualizados para prevenir riesgos para su salud y la salud de las poblaciones a quienes

brindan atencién.
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6. CONCLUSIONES

Las conclusiones del presente estudio son las siguientes:

e Las principales caracteristicas socio-demogréaficamente del personal que
labora en el Centro de Salud Sucre son que tienen de 35 afios a mas es de
(53,8 %), son del sexo femenino, son solteros (as) y residen en zona urbana.

¢ El nivel de conocimientos sobre la etiologia del COVID — 19 es alto con un
porcentaje de (76.9 %), en la mayor parte del personal que labora en el
Centro de Salud Sucre

e El nivel de conocimientos sobre los medios de transmision y grupo de riesgo
ante el COVID — 19 es alto con un porcentaje de (61,5 %), en la mayor parte
del personal que labora en el Centro de Salud Sucre.

e El nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico del COVID — 19 es alto
con un porcentaje de (53,8 %), en la mayor parte del personal que labora en
el Centro de Salud Sucre.

e El nivel de conocimientos sobre las medidas de prevencion y proteccion
ante el COVID — 19 es alto con un porcentaje de (69,2 %), en la mayor parte
del personal que labora en el Centro de Salud Sucre.

e EIl nivel de conocimientos global sobre el COVID — 19 es alto con un
porcentaje de (84,6 %), en la mayor parte del personal que labora en el
Centro de Salud Sucre, siendo mayor en el personal técnico, de Obstetricia

y de Medicina.
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7. RECOMENDACIONES

- Se recomienda al personal de salud en general del Centro de Salud Sucre
gue promueva su autocapacitacion en temas relacionados al COVID 19, y
otros de ser necesarios, asi como la socializacion de éstos en todo el
establecimiento, con la finalidad de mejorar la atencion brindada a la
poblacion general

- Allos futuros tesistas, de la Universidad privada Antonio Guillermo Urrelo
de la carrera profesional de enfermeria para que realicen otras
investigaciones relacionadas al tema, pues se ha dado a notar la necesidad
de determinar los factores que influyen en el nivel de conocimientos sobre
COVID 19 en el personal de salud, asi como la implementacion y
evaluacion de programas educativos que mejoren los conocimientos de la

poblacién en general.
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ANEXOS

ANEXO N° 1

CONSENTIMIENTO INFORMADO Y DE CONFIDENCIALIDAD
UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILERMO URRELO
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.

Y 0, ittt identificada
con DNIN® ..., , en pleno uso de mis facultades mentales,
declaro haber sido adecuadamente informada (o) sobre la investigacion
denominada: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL
PERSONAL DE DEL CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022;
ademas, se me ha dado a conocer el grado de confidencialidad de la encuesta que
se me aplicara durante la entrevista, motivo por el cual autorizé que la informacion

recolectada sobre mi persona sea utilizada para la presente investigacion.

Fecha y Hora:

Firma y huella del (a) participante.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N° 2: CUESTIONARIO DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILERMO URRELO

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.

Reciba usted mi cordial saludo. Me dirijo a usted con el motivo de realizar la presente
encuesta, por lo que le pido responder a cada pregunta, ya que la informacion recolectada

seré solo para uso de la investigacion. Agradezco anticipadamente su participacion.

I. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. Edad:

a) De 18 a 24 aflos  b) De 25 a 34 afios c) mas de 35 afios
2. Género

a) Masculino b) Femenino

3. Estado Civil

a) Casado (a) b) Conviviente c) Soltero (a)

5. Lugar de residencia:
a) Zona urbana b) Zona rural

6. Profesion / Ocupacion:

a) Médico b) Enfermera c) Obstetra
d) Técnico (a) e) Otro

Il. CUESTIONARIO: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE ETIOLOGIA
COVID 19

1. ¢ Cual es la definicién del COVID - 19?

a). - El nombre de una enfermedad infecciosa emergente contagiosa.

b). - El nombre de un virus que causa diversas enfermedades.

c). - El nombre que se le da a una revision médica.

d). - El nombre de un virus que ocasiona abundante sangrado, falla organicay

hasta la muerte
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2. ¢ Cual es la causa del coronavirus?
a). - Hongos
b). - Virus
c). - Bacteria

d). -Parasitos

3. ¢Cuéanto tiempo transcurre entre la exposicion al COVID-19 y la
manifestacion de sintomas?

a). - 24y 72 horas.

b). - 2 y 14 dias.

c). - Entre 30 y 45 dias

d). -todas las anteriores

I1l. CUESTIONARIO: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE MEDIOS
DE TRANSMISION Y GRUPO DE RIESGO ANTE EL COVID 19

4. ¢ Por qué medio se contagia el COVID - 19?

a). -Contacto con las heces, sangre, orina, saliva, leche materna.

b). - Por las gotas de saliva de la persona enferma que tose, estornuda o habla.
c). - Por contacto de animales como gatos y perros.

d). - Por la mordedura o picadura de animales o insectos

5. ¢En qué medios sobrevive el virus del COVID-19?

a). -Superficies de: Plastico, acero inoxidable, cobre, carton.

b). - Heces de humanos y roedores infectados.

c). - Aguas turbias, rios, barros, recipiente de agua almacenada.

d). - En heridas infectadas y sangre

6. ¢ Qué personas tienen riesgo de enfermarse del coronavirus?

a). - Personas que acuden a lugares con mucha de gente.

b). - Personas que no cumplan con el uso mascarilla, distanciamiento social.
C). - Personas que no realizan el lavado de mano minimo 20 segundos.

d). - Todas las anteriores
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7. ¢Queé grupo de personas tienen el mayor riesgo de enfermarse gravemente
por coronavirus?

a). - Los nifios que se encuentran en casa.

b). - Personas que no viajan.

c). -Mayores de 60 afios, con enfermedades crdnicas y embarazadas.

d). -Todas de las anteriores.

IV. CUESTIONARIO: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE CUADRO
CLINICO DEL COVID 19

8. ¢ Cudles son algunos sintomas leves del coronavirus?

a). - Picazon, congestion nasal, estornudo, malestar.

b). - Fiebre, tos seca, dificultad para respirar.

c). - Fiebre, tos, dolor muscular, dolor de garganta.

d). -Dolor de cabeza, tos, malestar y sangrado por la nariz.

9. ¢ Cudles son los sintomas que indican que la enfermedad del coronavirus se
agrava?

a). - Fiebre, cansancio, mareos, pérdida del sentido gusto o del olfato.

b). - Falta de aire o dificultad respiratoria.

c). - Escalofrios, dolor muscular, dolor de cabeza.

d). -Dolor de garganta, fatiga, vdmitos diarrea, sangrado por la nariz

10. ¢ Qué drgano es el mas afectado en una complicacién del COVID-19?

a). - Estomago.

b). - Pulmones.

c). - Pancreas.

d). -Higado

V. CUESTIONARIO: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE MEDIDAS
DE PREVENCION Y PROTECCION ANTE EL COVID 19

11. ¢ Qué se puede hacer para prevenir el contagio del COVID-19?

a). - Abrigarse y bafarse todos los dias.

b). - Lavado de manos, uso de mascarilla, distanciamiento social.

c). -Beber infusiones calientes a cada momento y lavado de manos.

d). -Consumir frutas y verduras todos los dias antes del almuerzo.
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12. ¢ Cual de estas acciones es recomendada para prevenir el coronavirus?
a). - Lavarse las manos con agua y jabon con frecuencia durante minimo 20
segundos.

b). - Usar gel antibacterial cada vez que pueda.

c). - Tomar té caliente con limon todas las mafianas.

d). - Usar mascarilla en la calle y en la casa.

13. ¢Qué medidas de higiene respiratoria debe realizar para evitar la
propagacion del virus del COVID-19?

a). - Al toser o estornudar, cubrirse la boca y la nariz con el antebrazo.

b). - Al toser o estornudar cubrirse con las manos para evitar el contagio.

c). -Al toser y estornudar cubrirse con un pafiuelo y luego botarlo al suelo.

d). -Al toser y estornudar, cubrirse con las manos y luego aplicarse alcohol gel.
14. ; Qué debo realizar para evitar el contagio del COVID-19?

a). -Limpiarme los ojos, la nariz y la boca mientras camino por las calles.

b). - Evitar tocarme los 0jos, la nariz, y la boca con las manos.

c). - Secarme el sudor de la mascarilla mientras este en la calle.

d). -Tener siempre un pafiuelo para secarme la cara mientras transpiro

15. ¢ Como debo saludar a las personas para evitar contagio del COVID19?
a). - Debo de usar guantes y mascarilla para saludar a otra persona.

b). - Debo evitar el contacto fisico y el distanciamiento de 1 metro al saludar.
c). - Debo de lavarme primero las manos y luego lo saludo con la mano.

d). -Todas las anteriores

16. ¢ Se considera un caso sospechoso del COVID-19 cuando la persona...?
a). - Tiene una enfermedad respiratoria aguada o grave.

b). - En los 14 dias antes de los sintomas estuvo en un pais con alta presencia de
coronavirus.

c). -Estuvo en contacto con un caso de COVID-19 confirmado o probable.

d). -Todas las anteriores.

Chavez Sidnchez. Leidi Yovani Percv Michael 51 Facultad de Ciencias de la Salud



n
Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022 el

UPACU

17. ¢ Con qué producto debo realizar el lavado de manos para evitar el virus
del COVID-19?

a). - Agua y jabon o desinfectante a base de alcohol.

b). - Vinagre con agua y desinfectante a base de alcohol.

c). - Hipoclorito de sodio y lejia.

d). -Detergentes liquidos o de polvo

18. ¢ Qué debo de realizar si sospecho que tengo la enfermedad del COVID-
19?

a). - Usar tapabocas si me siento mal.

b). - Lavarse las manos con agua y jabon durante 20 segundos como minimo.

c). -Atender las medidas de cuarentena.

d). -Todas las anteriores

19. ¢ Cual de los siguientes medicamentos ayudan a prevenir el coronavirus o
disminuir su efecto?

a). - Antibioticos.

b). - Vacunas antigripales.

c). -Soluciones de agua oxigenada con sol.

d). -Ninguno, no hay medicamentos para COVID-19.

20. ¢ Qué se debe hacer para evitar contagiar a los demas si tuviera el COVID-
19?

a). - Aislamiento social, uso de mascarilla, descanso y tratamiento médico si es
prescrito.

b). -Tomar antibi6ticos porque eso evitara contagiar a los demas.

c). -Acudir al hospital rapidamente y tomar antibioticos.

d). -Realizar mis actividades con normalidad porque no tengo sintomas.

iGracias por su participacion!

Extraido de: Castarieda, S.
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SOLUCIONARIO DEL CUESTIONARIO: NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE

COVID-19
N° DE ITEMS RESPUESTA PUNTAJE
1 A 1
2 B 1
3 B 1
4 B 1
5 A 1
6 D 1
7 C 1
8 C 1
9 B 1
10 B 1
11 B 1
12 A 1
13 A 1
14 B 1
15 B 1
16 D 1
17 A 1
18 D 1
19 D 1
20 A 1

Extraido de: Extraido de: Castafeda, S.

Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael

53

Facultad de Ciencias de la Salud



Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022

ANEXO N° 4: VALIDACION A TRAVES DE JUICIO Y EXPERTOS

~
.

Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS \[T’
DE LA SALUD UPACU

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.

INFORME DE OPINION DE EXPERTO
1. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del experto: L,\( Y ﬂw\.’x-nl Suldora Gt
Cargo de la Institucion donde labora: l)‘{" du e »\(_LV.,.L WAy

ASPECTOS DE VALIDACION

o
Valoracion: o = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado
CRITERIOS ‘ INDICADORES
; 1
| CLARIDAD i Es formulado con lenguaje claro y coherente para las entrevistados. El
[ | vocabulario es apropiado al nivel educativo de las unidades de estudio
|

OBJETIVIDAD lista expresado en indicadores o preguntas precisos y claros.

ORGANIZACION Los items/preguntas presentan una organizaciéon légica y clara.
[

|
| CONSISTENCIA Responde a los objetivos, a las variables/objeto de estudio. .

‘ |

‘ ‘ Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio e indicadores/marco

COHERENCIA teorico. Los items corresponden a las dimensiones u cbjeto de estudio que
| se evaluaran.

$UBIERND RECIONAL DE CAJAMARCKA

DIRELCION 1t IONAL DE SALDD

&/ D DE CELENDIR

WPRESS - SUCRE
2

]
______ T T——
T Locy Macidel Saldada Carrera
I NLIA - (4.0 3D . BMI2IABARRE

Chavez Sidnchez. Leidi Yovani Percv Michael 54 Facultad de Ciencias de la Salud



Nivel de conocimiento sobre COVID 19 en el Personal del Centro de Salud Sucre — Celendin 2022 @

Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS

DE LA SALUD

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE - CELENDIN 2022.

Calificacién: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (0-3

puntos)

N° Claridad | Objetividad | Organizacion | Consistencia | Coherencia | Total
Pregunta | - N
Co— - S . ' (: 2 v
2 _ & ) ? 2 | 7?7
3 ! I 2 i ? P

4 2 A 2 i | 9

5 Z ' ‘ & 13
6 2 2 74 % 2 |lo

7 ‘ ! ‘ (2 2 +

B x| y | \ g % s

9 L | = | = | % | 1 |+
10 2 2 | 2 2 2 o
1" | & I I Z 5 +

2 | 2 T 21L& |
13 (8 74 | I ) =
14 L% ] @ 2 2 | 3
15 L 2 2 2 £
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7 (. ' 2 2 : 4+
18 2 2 \ | 2 b4
19 2 2 A 2 | | (1_7 _
20 /A 2 "8 \ U 3

3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones
que consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)

CAJAMARCA, octubre de 2022
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4
Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS \(
DE LA SALUD UPACU

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.

INFORME DE OPINION DE EXPERTO

1. DATOS GENERALES

(;‘VT_; N Y\(\; S vix,(__:::.;»l\ -

Apellidos y Nombres del experto: 2 2 DO
Cargo de la Institucién donde labora: f Rasirevaen CE? W SS339
2. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracién: o = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

CRITERIOS INDICADORES

CLARIDAD Es formulado con lenguaje claro y coherente para las entrevistados. El
vocabulario es apropiado al nivel educativo de las unidades de estudio

OBJETIVIDAD Esta expresado en indicadores o preguntas precisos y claros.
ORGANIZACION Los items/preguntas presentan una organizacion légica y clara.
CONSISTENCIA Responde a los objetivos, a las variables/objeto de estudio.

| - .
| Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio e indicadores/marco

| COHERENCIA tebrico. Los items corresponden a las dimensiones u abjeto de estudio que
‘ se evaluaran.

Regronal ds Silud Caamarcs

%ﬂiuo 0 OF SALUO ELENDIN
s\ Z r‘% *:f‘;.t,olﬁl

T EniKard }
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UPAGU
N
Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS |
DE LA SALUD UPACU
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL
CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.
Caliﬁca)ci(’m: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (0-3
puntos
N° Claridad | Objetividad | Organizacién | Consistencia | Coherencia | Total B
Pregunta | - = L
. ! 2 2 2 | 3
2 2 ) 2 | 2 =1
a . l 3 2 [ 2 1%
4 L < 2 & 2 | O
5 2. 2 .4 o \ il
6 | % \ 2 2 S
. n 1 2 | 2 ERE
8 ) g2 2 2 5 1 £
9 % Z I 2% 2 9
10 | I I 2 2 | F
11 Z i 2 2 2 1D
12 1 | | 2 2 -
13 A | -2 | A g
14 { 2 e 72 B | 1 F '
15 L I LI IS Z
16 Z 2 \ 2% 2 1 9
- [ Q 2 [ 2 |5
18 / 2 | ) 2 | | 'j/-
19 2 2 2 2 2 LO
20 | 2 < 7 B 2 2 7
3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, eriticas o recomendaciones
que consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)
CAJAMARCA, octubre de 2022
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UPACU

N\

LJ
Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS [

DE LA SALUD UPAGL]
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL
CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.
INFORME DE OPINION DE EXPERTO

1. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del experto: 207 @ Terezn Silva D "Jb

Cargo de la Institucién donde labora:  ©d3\¢kva
2. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracién: o = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado
CRITERIOS INDICADORES

CLARIDAD Es formulado con lenguaje claro y coherente para las entrevistados. Il

| vocabulario es apropiado al nivel educativo de las unidades de estudio

OBJETIVIDAD Esta expresado en indicadores o preguntas precisos y claros.
ORGANIZACION Los items/preguntas presentar una organizacion logica y clara,
CONSISTENCIA Responde a los objetivos, a las variables/objeto de estudio.

Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio e indicadores/marco
COHERENCIA teérico. Los items corresponden a las dimensiones u objeto de estudio que
se evaluardn.

f AIAMARCA
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Universidad Antonio Guillermo Urrelo FACULTAD DE CIENCIAS [

DE LA SALUD
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL

CENTRO DE SALUD SUCRE - CELENDIN 2022.

Calificacién: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (0-3
puntos)

N° Claridad | Objetividad | Organizacién | Consistencia | Coherencia | Total
Pregunta | - )

1 | 2 2 A 2 9

2 \ 2 \ - 2 2 5
|3 2 ? 2 4 | | 9
‘_4_ N Z | = 772 - i?_
s x| 2 2 ' ' g
l6 l / Z 2 2 ¥
7 2 2 2 2 2 [ O
8 | [ 2 g ] _Ji o
9 i 2 ? & | 9
10 | % 2 | 2 9
11 & % | | | |+
12 ! / 2 2 & | %7
13 _ & | . 2 = | 2 7 77%
. | 2] = 2 - 2 Lo
& k \ | P |2 | F
16 & 1 | =2 | ¥ _ 2 3
17 2 2 2 2 | 9
18 B 77] 2 2 2 i 277“_[ - |
19 2 2 73 & ) _1Y.
20 2 2 | 2 2z | ©

3. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones
que consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)

CAJAMARCA, octubre de 2022

GOBIERNC REGIONAL DE CAJANMARCA
DIRECCION REGION AL UL sALLD
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ANEXO N° 5

ANALISIS DE CONFIABILIDAD: RESULTADOS DE PRUEBAPILOTO Y

ALFA DE CRONBACH

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos

Valido
Excluido?

Total

13
0
13

100,0
,0
100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,813 20

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacion total =~ Alfa de Cronbach

UPACU

si el elemento si el elemento se de elementos si el elemento se
se ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
VARO0001 10,46 17,436 , 799 ,780
VARO0002 10,23 20,192 ,198 ,814
VARO00003 10,23 19,859 ,285 ,810
VAR00004 10,54 17,936 674 ,788
VARO00005 10,62 17,423 ,825 779
VAR00006 10,54 19,603 ,282 ,810
VARO00007 10,31 19,397 ,364 ,806
VARO00008 10,31 18,064 ,703 , 787
VARO00009 10,62 18,423 ,572 , 794
VAR00010 10,54 18,936 434 ,802
VAR00011 10,38 18,590 ,531 ,796
VAR00012 10,54 18,603 ,513 797
VARO00013 10,15 20,641 ,113 ,816
VARO00014 10,46 19,103 ,396 ,804
VARO00015 10,31 18,731 ,530 , 797
VARO00016 10,54 19,269 ,357 ,806
VARO00017 10,77 21,192 -,054 ,825
VAR00018 10,62 20,923 -,003 ,825
VARO00019 10,31 19,731 ,282 ,810
VAR00020 10,54 21,769 -,180 ,835
Chavez Sanchez. Leidi Yovani Percv Michael 60
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ANEXO N° 6: MATRIZ DE CONSISTENCIA

A

Q

UPACU

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE COVID 19 EN EL PERSONAL DE DEL CENTRO DE SALUD SUCRE — CELENDIN 2022.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
Obijetivo general - Alto (14 - 20 pts)
Determinar el nivel de conocimientos sobre COVID - 19 del Global - Medio (11 — 13 pts)
personal de salud que labora en el Centro de Salud Sucre — | EI  nivel de - Z"JO (g*éo pts)
¢Cudl es el nivel | Celendin 2022. conocimientos Etiologia del i MtZ'( ; Izts)t
de conocimientos | Objetivos especificos global  sobre COVID - 19 i Be_ '00( ; pts)
sobre COVID - | - Caracterizar socio-demograficamente al personal que labora | COVID - 19 es | _ .. - - Bajo (0 — 2 pts)
Nivel de Medios de - Alto (7 — 8 pts)
19 del personal | en el Centro de Salud Sucre. alto en el o redl _
i ; P C laai conocimientos transmision y grupos | - Medio (5 — 6 pts)
de salud que | - Examinar el nivel de conocimientos sobre la etiologia del | personal de : .
labora en el | COVID — 19 salud Lo | SObre COVID - de riesgo - Bajo (0 — 4 pts)
' aue 19 _Alto (5— 6 pts)

Centro de Salud
Sucre — Celendin
20227

- Registrar el nivel de conocimientos sobre los medios de
transmision y grupo de riesgo ante el COVID - 19.

- Establecer el nivel de conocimientos sobre el cuadro clinico
del COVID - 109.

- Comprobar el nivel de conocimientos sobre las medidas de
prevencion y proteccién ante el COVID — 19.

trabaja en el
Centro de Salud
Sucre -
Celendin 2022.

Cuadro clinico del

- Medio (3 — 4 pts)

COVID - 19 .
- Bajo (0 — 2 pts)
Medidas de - Alto (9 - 10 pts)
prevencion y - Medio (6 — 8 pts)
proteccion - Bajo (0 — 5 pts)
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A

Qﬁ)

UPAGU
ANEXO N° 6: BASE DE DATOS

N° Residen Ptj Ptj Ptj Ptj Ptj etiolog | transmi prevenc

Edad Género E. civil cia Profesién |etiol. |transm. |clinica |preve. |global |ia sion clinica |ion global
1 Mas de Convivien | Zona

35 afios | Femenino | te urbana | Técnico (a) 8 2 18 34| Alto | Alto Bajo Alto Alto
2 Mas de Convivien | Zona

35 afios | Femenino | te urbana | Enfermera 8 6 18 36 | Medio | Alto Alto Alto Alto
3 De25a Soltero Zona

34 afios | Masculino | (a) urbana | Médico 8 4 18 36| Alto | Alto Medio | Alto Alto
4 De18a Soltero Zona

24 afios | Femenino | (a) urbana | Otro 4 2 14 26 | Alto | Bajo Bajo Medio | Medio
5 Mas de Soltero Zona

35 afios | Femenino | (a) urbana | Otro 8 4 18 32| Bajo | Alto Medio | Alto Alto
6 De 25a Convivien | Zona

34 afios | Femenino | te urbana | Otro 6 6 18 36 | Alto Medio | Alto Alto Alto
7 De25a Casado Zona

34 afios | Femenino | (a) urbana | Obstetra 6 6 16 34| Alto Medio | Alto Medio | Alto
8 De25a Casado Zona

34 afios | Masculino | (a) urbana | Otro 8 6 16 36| Alto | Alto Alto Medio | Alto
9 Mas de Casado Zona

35 afios | Masculino | (a) rural Otro 6 6 20 38| Alto Medio | Alto Alto Alto
10 Mas de Soltero Zona

35 afios | Femenino | (a) urbana | Técnico (a) 8 2 20 36| Alto | Alto Bajo Alto Alto
1 Mas de Casado Zona

35 afios | Femenino | (a) urbana | Enfermera 8 6 20 40| Alto | Alto Alto Alto Alto
12 Mas de Convivien | Zona

35 afios | Femenino | te rural Enfermera 4 6 14 26 | Bajo | Bajo Alto Medio | Medio
13 De25a Soltero Zona

34 afios | Masculino | (a) urbana | Médico 8 4 18 36| Alto | Alto Medio | Alto Alto
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