UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILLERMO URRELO

~

\‘Fs

Facultad de Ciencias Empresariales y Administrativas

Carrera Profesional de Contabilidad y Finanzas
PARTICIPACION EN LOS PROCESOS DE SELECCION Y SU INCIDENCIA
CON BASE EN EL ANALISIS FINANCIERO DE LA EMPRESA
T&G SERVICIOS GENERALES S.R.L EN CAJAMARCA 2019
Autores
Bach. Aquino Alcantara, Magali
Bach. Fernandez Quito, Wilmer Maguin

Asesor
Mg. Fernando Guerrero Figueroa

Cajamarca — Per(

Enero del 2022



UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILLERMO URRELO

~

v

Facultad de Ciencias Empresariales y Administrativas

Carrera Profesional de Contabilidad y Finanzas

Participacién en los procesos de seleccidn y su incidencia con base en el analisis financiero

de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca 2019.

Tesis presentada en cumplimiento parcial de los requerimientos para optar el titulo

profesional de Contador Publico.

Autores
Bach. Aquino Alcantara, Magali
Bach. Fernandez Quito, Wilmer Maguin

Asesor
Mg. Fernando Guerrero Figueroa

Cajamarca — Peru

Enero del 2022



COPYRIGHT © 2021 by
BACH. AQUINO ALCANTARA, MAGALI

BACH. FERNANDEZ QUITO, WILMER MAGUIN
Todos los derechos reservados



UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILLERMO URRELO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

APROBACION DE TESIS PARA OPTAR TITULO PROFESIONAL

Participacion en los procesos de seleccion y su incidencia con base en el andlisis financiero
de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca 2019.

Presidente:

Secretario:

Vocal:

ASsesor:

Coasesor (*):




DEDICATORIA

Nuestros seres queridos por su
inmenso amor y apoyo durante nuestra

formacion profesional.

Magali Aquino Alcantara Wilmer Maguin Fernandez Quito



AGRADECIMIENTOS:

A nuestros consejeros en la presente investigacion, por sus recomendaciones, en busca de
perfeccionarla.

Gracias.

Magali Aquino Alcantara Wilmer Maguin Fernandez Quito

Vi



RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue “Determinar como incide el analisis de la situacion
financiera en la participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G

Servicios Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019, se planted una investigacion cuantitativa,
de carécter basica, de alcance es descriptivo, no experimental y seguin su secuencia temporal
transversal (Cerna, 2018); como se ha podido establecer producto del analisis contable, a la luz de
los resultados se ha podido determinar que del 100% de la utilidad neta obtenida, el 52.40 % incide en
el costo de preparacion de las propuestas para participar en diversos procesos licitarios o de adjudicaciones,
en el afio 2019, incidencia que es alta toda vez que no evidencia mayor ingreso a la empresa en razén de
sus fallidos intentos por adjudicarse servicios que le permitan incrementar sus utilidades; para el presente
caso, el analisis financiero no incide positivamente en la participacion de procesos de seleccion de
la empresa T&G Servicios Generales S.R.L debido a una deficiente lectura e interpretacién de este
con fines de gestion y producto de la inexistencia de personal calificado con experiencia

profesional en procesos de seleccion y licitaciones.

Palabras clave: Analisis financiero, procesos de seleccion, licitaciones, incidencia.
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ABSTRACT

The objective of the present research was "To determine how the analysis of the financial situation
affects the participation in selection processes of the company T&G Servicios Generales S.R.L in
Cajamarca in the year 2019", a quantitative research was raised, of basic character, of scope is
descriptive, non-experimental and according to its transversal temporal sequence (Cerna, 2018);
as it could be established product of the accounting analysis, in light of the results it could be
determined that of 100% of the net profit obtained, 52. 40 % affects the cost of preparing proposals
to participate in various bidding or awarding processes in 2019, an incidence that is high since it
does not evidence greater income to the company due to its failed attempts to award services that
allow it to increase its profits; for the present case, the financial analysis does not positively affect
the participation in selection processes of the company T&G Servicios Generales S. R. L. dueto a
deficient reading and interpretation of it for management purposes and as a result of the lack of

qualified personnel with professional experience in selection and bidding processes.

Key words: Financial analysis, selection processes, bids, incidence.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. Planteamiento del problema
1.1 Descripcion de la Realidad Problemética.
Las carencias financieras que presentan las empresas a nivel internacional, debido al
sometimiento y la presion de las acometidas del mercado en donde se desenvuelven, muchas
veces se manifiesta en crisis para afrontar compromisos que a la larga se hacen impagables,
esas deudas originadas por obligaciones con proveedores, con el recurso humano entre otros,
afectan el manejo eficiente y responsable de la organizacién trayendo como efecto que vean
mermadas sus expectativas de rentabilidad (Obras por Expansion, 2017). Tal escenario se
evidencio en el grupo empresarial, adicionalmente en siete empresas aliadas, afectando el
empleo de dos mil trabajadores, debido a una deficiente gestion financiera, que causo perjuicio
a su patrimonio. Ese mismo hecho se reprodujo en Ingenieros Civiles Asociados, pero que,

debido a la ineficiente gestion en sus finanzas, tuvo que declararse en quiebra (Caso, 2017).

La importancia en como se gestionan las finanzas empresariales genera reacciones en cadena
que se repiten produciendo contagios en la cadena empresarial aliada, asociada o de apoyo
auxiliar, en tanto se perjudican intereses y economias comunes. T&G Servicios Generales
S.R.L no es ajena a tales circunstancias y por ello se debe mirar con atencién los factores que
afectan sus finanzas con relacion a los procesos de obras publicas en los que participa.

En T&G Servicios Generales S.R.L, se ha evidenciado una gestion deficitaria de sus recursos,
presentando dificultades para cumplir sus obligaciones y, por eso, es pertinente realizar un

analisis profesional sobre como llevan sus finanzas, a fin de descubrir fallos en la organizacion



para corregir las insuficiencias que inciden en su concurso en los procesos de seleccion en los

cuales participa.

1.2. Definicion del problema

1.2.1 Problema general

¢Cudl es la incidencia del andlisis financiero en la participacién de procesos de seleccion

de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?

1.2.2. Problemas especificos

e ;Qué analisis financiero debe hacerse dentro de la empresa T&G Servicios
Generales  S.R.L con relacién a su participacion en los procesos de seleccion
en Cajamarca en el afio 2019?
e ;Cuales son los factores que tras el analisis financiero inciden en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?
1.3. Objetivos
1.3.1 Objetivo general.
Determinar como incide el andlisis de la situacion financiera en la participacion de
procesos de seleccion en obras publicas de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L

en Cajamarca en el afio 2019.



1.3.2. Objetivos especificos.

e Determinar como se realiza el andlisis financiero dentro de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L con relacion a su participacion en los procesos de
seleccién en obras publicas en Cajamarca en el afio 2019

e [dentificar cudles son los factores que inciden en la participacion de procesos de
seleccion en obras publicas de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en

Cajamarca en el afio 2019.

1.4 Justificacion e importancia
1.4.1 Justificacion tedrica
La presente investigacion, con base en el analisis financiero permitira conocer como y en
que magnitud la participacion de procesos de seleccidn inciden o influyen en la gestién

economica de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca 2019, esa

informacidn servira para reducir o anular el impacto en la economia empresarial.

1.4.2 Justificacion practica

Conocer, con base en los numeros, cudles son los factores que impactan la situacion
financiera empresarial, en tanto la inversion que supone la participacion en procesos de
seleccion de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca 2019 suele ser de

vital importancia para su supervivencia.



1.4.3. Justificacion académica

Como es conocido, las exigencias o requisitos que exige la Ley Universitaria determinan
que para lograr la titulacion es pertinente realizar una investigacion cientifica; el
proyecto de tesis y luego la tesis serviran para ese proposito, ello a su vez contribuye a
la formacion profesional del futuro profesional, toda vez que afianza la sistematizacion

ordenada de estudios que servirdn de antecedente o0 base a otras investigaciones.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. A Nivel Internacional

En Guayaquil, Ecuador, (Merino, 2016) “realiz6 su investigacion de tesis a la cual
tituld6 Andlisis financiero de la empresa Acrux C.A. con el objetivo de realizar un
estudio del tipo cuantitativo correlacional con base en los estados financieros, con la
finalidad de hacer optima la gestion empresarial y consecuentemente la del futuro,
para su trabajo utiliz6 como instrumento la encuesta, la misma que aplicé a los
trabajadores de la empresa obtuvo como resultado que, uno de los factores que
influyen significativamente es la inexistencia de un sistema de control integral

interno”.

En la misma disposicién anterior (Sanchez, 2011) “para su investigacion
correlacional Analisis financiero y su incidencia en las decisiones de la empresa
Vihalmotos, realiz6 una exhaustiva revision documentaria con el objetivo de analizar
los estados financieros y sobre la base de los hallazgos propender a la correcta toma
de decisiones empresariales, el instrumento que aplicoé para su investigacion fue un
cuestionario en una muestra de 21 trabajadores de la empresa obteniendo como

concluyente que en la empresa no se realiza analisis financiero alguno”.



(Borbon & Bohorquez, 2020), “La presentacion de licitaciones publicas y privadas se
realiza ante empresas del estado o del sector privado, y se establecen mediante pliegos
de condiciones, en los cuales el oferente evalla el cumplimiento de todos los
requisitos para poder participar; cabe mencionar que en la elaboracion de una
licitacion es necesario estimar todos los costos en los que se pueden llegar a incurrir,
y evaluar su viabilidad financiera. Por este motivo, surge el problema de investigacion
con un estudio de caso, que busca es la viabilidad financiera en la evaluacién de los
costos de la compariia E&T SOLUTION S.A.S. para la presentacion de licitaciones

publicas y privadas”.

2.1.2. A Nivel Nacional

Por otra parte (Gutiérrez, 2019) en su investigacion de licenciatura, “La Ley de
Contrataciones del Estado y su influencia en el proceso de adquisiciones de bienes y
servicios en la Municipalidad de Distrital de Orurillo, 2016-2017, tuvo como
finalidad hacer el anélisis de la Ley de Contrataciones del Estado aplicando el método
descriptivodeductivo, para ello utiliz6 como fuentes de recoleccién de datos los
documentos empresariales, y como instrumentos, entrevistas estructuradas vy el
cuestionario de la encuesta; sus resultados evidenciaron que no existe un adecuada
capacitacion y tampoco conocimiento de la Ley, ademas que no se cuenta con

documentacion normativa actual y necesaria”.



Mientras que (Farias, 2018) en su tesis “Analisis de estados financieros y su uso en la
gestion financiera de la empresa constructora Segura EIRL-2017, tuvo como objetivo
establecer como el andlisis de los estados financieros influyen en la toma de decisiones
y gestion de la empresa; la informacion se recabé mediante encuestas, una por cada
variable, los instrumentos presentaron un cuestionario, la poblacion muestral estuvo
constituida por 5 trabajadores, quienes trabajan en el area de finanzas. el analisis fue
de tipo documental indagando en los estados financieros obteniéndose como resultado

un nivel alto en la gestion financiera”.

(Hernandez, 2018) en su tesis sobre “El reglamento de la Ley N° 30225 y su incidencia
en las contrataciones publicas irregulares de bienes y servicios, tuvo como proposito
analizar como influye el marco legal existente en las teorias de contrataciones publicas
y en lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado, esta investigacion presento
un enfoque cualitativo, utilizé la entrevista y el andlisis documental como
instrumentos, concluyendo que el Reglamento de la Ley 30225 incide negativamente

en las contrataciones irregulares”.

(Casapino, 2016) en su tesis de disefio explicativa en el marco del Méaster Universitario
en Planificacion y Gestion en Ingenieria Civil, que titulo: “Analisis de los procesos de
licitacién publica del sector de la construccion en el Peru, objetivo determinar los
factores que influyen en los procesos de licitacion en el Per( y cual es su incidencia,

como instrumento aplicd una encuesta a 212 profesionales, encontrando como



resultados que, el contexto de los procesos licitarios son similares a los de paises
cercanos, que las bases no se elaboran bajo un criterio técnico préctico y sin ser lo
suficientemente claras, ademéas que los requisitos que se exigen son exagerados e

irreales y que los criterios de calificacion no son los que corresponden”.

2.1.3. A Nivel Local

De igual manera (Maita, 2014) en su tesis titulada “ldentificacion de los factores que
influyen en los procesos de seleccion por Licitacion Publica y alternativas para
mejorarlas en la Universidad Nacional de Cajamarca, tuvo como objetivo identificar
los factores que retrasan o impiden la culminacién con éxito de los procesos de
seleccion por licitacion publica, instrumentalizo su investigacion mediante encuestas a
los directores técnicos, obteniendo como resultado que, los factores identificados que
influyen en los procesos de licitacion publica en la UNC no definen claramente
especificaciones técnicas y los TDR a contratar, existe escasa coordinacion entre
responsables de los procesos y experiencia reducida y desconocimiento de normas
vigentes. La muestra para la presente investigacion se centrd en cinco directores en esta

investigacion aplicada, por objetivos, como un estudio de caso.



2.2. Bases tedricas

2.2.1. Procesos de seleccion bajo la Ley de Contrataciones del Estado

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “Procedimientos administrativos que
realizan las Entidades Pdblicas Contratantes con el fin de elegir a la persona natural
0 juridica que se encarga de abastecerlas de bienes, prestarles servicios o ejecutar

obras que resulten necesarias para la ejecucion de sus actividades y/o proyectos”.

Bases de un proceso de seleccion bajo la Ley de Contrataciones del Estado,
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “Documento que contiene reglas
impuestas por la entidad convocante, como: objeto del proceso, condiciones a seguir
en la preparacion y ejecucion del contrato, derechos y obligaciones de participantes,

postores y futuro contratista, son elaboradas por el Comité Especial”.

2.2.1.1. Licitacion publica bajo la Ley de Contrataciones del Estado

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “La Licitacion Publica se convoca para
la contratacion de obras y para la adquisicion de bienes y suministros dentro de los

margenes que establece la Ley Anual de Presupuesto (Art.15°)”.



2.2.1.2. Procedimientos para los procesos de seleccion bajo la Ley de

Contrataciones del Estado

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “La eleccion del tipo de proceso
de seleccidn que se utilizara en cada licitacion publica depende del monto de

la contratacion y la naturaleza del objeto a adquirir.

Tabla 1.

Topes para procesos de seleccién 2019

) O
PO SERVICIOS ¥ CONSULTORIA DE
OBRAS
Licitaci$n Piblica >= 3 400,000 - >=a 1'800,000
Concurso Pablice - >= a 400,000
< de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
Adjudicaciéon Simplificada
>a 33,600 »>a 33,600 >a 33,600
. o < de 40,000
Seleccion de Consultores Individuales
>a 33,600
<= de 63,000 <= de 63,000
Comparaciéon de Precios
>a 33,600 >a 33,600
Subasta Inversa Electrénica >a 33,600 >a 33,600
Contratacién Directa > a 33,600 >a 33,600 > 333,600
Elaborado por PERU CONTRATA el 18/12/2018
BASE LEGAL: - Ley de Contrataciones del Estado - Ley N” 30225 y su Reglamento, Lley de Presupuesto det Sector Publico para
el ano fiscal 2019 - Ley N° 30879 y Decreto Supremo N° 298-2018-EF publicado en e! diario oficial EI Peruano ef 18/12/2018.

Fuente: Perd contrata.

2.2.2. Estados Financieros

Los estados financieros representan el producto final del proceso contable y son
documentos que brindan informacion financiera. Su objetivo es proporcionar

informacion cuantitativa sobre el estado y el funcionamiento de una entidad
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expresada en unidades monetarias, que es Util para usuarios en general para la toma
de decisiones (Carballo, 2013), en otras palabras, es una representacion
estructurada de la situacién financiera y la evolucion de la entidad en un periodo
determinado. Los estados financieros son cuatro; estado de situacion financiera,
estado de resultados, estado de flujo de efectivo y estado de cambios en el
patrimonio con las notas correspondientes, de su analisis se conoce la condicion
financiera y econdmica dentro de un cierto periodo de tiempo para la toma de las
decisiones correctas destinadas al logro de los objetivos planificados. (IFRS

Foundation, 2020).

2.2.2.1. Estado de situacion financiera
Tiene como finalidad mostrar los movimientos realizados en activos, pasivos y
patrimonio (Ortega, 2012). Refleja el estado econémico-financiero, los recursos
disponibles; los flujos futuros, las obligaciones y el capital invertido por los
accionistas en un determinado tiempo dentro de una organizacion. El estado
financiero se puede utilizar para tomar la mejor decisién en lo que respecta a

inversiones y endeudamiento (p.49).

2.2.2.2. Estado de Resultado
El estado de resultado mide el desempefio financiero, proporcionando detalles
de ingresos, egresos, ganancias y pérdidas de una organizacion durante el
periodo contable. Incluye indicadores de rentabilidad, como la utilidad bruta

que es la diferencia entre ventas y costo de ventas; esto muestra si la empresa se
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encuentra en condiciones de cubrir sus costos de produccion. Este indicador no
se adecua a empresas de servicios y tecnologia, ya que los costos de produccion
conformar una parte minima de los costos totales (Brealey, Myers, & Allen,

2010).

2.2.2.3. Flujo de efectivo

El estado de flujo de efectivo es una pieza clave que se obtiene a raiz de los
estados financieros, ya que proporciona informacién de entradas y salidas de
efectivo reales que se producen en una entidad durante un terminado periodo, se
deriva a partir de la ecuacién contable; que el valor de los activos es igual al valor
de los pasivos mas el valor del capital. EI segundo aspecto del flujo de efectivo
es que se puede mostrar a partir de la actividad principal, a partir de actividades
de financiacion con terceros y accionistas y por ultimo a partir de las inversiones
que se dedican a distintas actividades alternas. (Ross, Westerfield, & Jordan,

1997)

La finalidad de los estados financieros es recabar informacion relevante, pues esta
sera procesada y analizada con afios anteriores, ya con el resulta optimizar la

liquidez de la entidad. (Brealey, Myers, & Allen, 2010).
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2.2.2.4. Anélisis financiero

(Briceno, 2006) “Es el estudio e interpretacion de la informacion contable de una
empresa u organizacion con la finalidad de diagnosticar su comportamiento actual o

futuro”.

2.2.2.5. ROE
Relaciona los rendimientos o beneficios netos con los recursos que se necesita para

obtenerlo.

2.2.2.6. ROI
Es el rendimiento de una inversion que nos permite conocer cuanto capital, perdié o

gano una empresa con las inversiones que realizo.

2.2.2.7. La Ley de Contrataciones del Estado

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) “Son las disposiciones y lineamientos

que deben observar las entidades en los procesos de contrataciones de bienes,

servicios u obras, y regula las obligaciones y derechos que se derivan de los

mismos”.
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2.3. Definicion de Términos Basicos

Adjudicaciones de Menor Cuantia: Para las contrataciones que realice una entidad,
su monto debe ser inferior a la décima parte del limite minimo establecido
por la Ley de Presupuesto del Sector Publico para los casos de licitacion y
concurso publico”.

Adjudicaciones directas: (publicas y selectivas): Para bienes, u obras.

Concurso publico: Para la contratacion de servicios de toda naturaleza.

Estados financieros. Representan el producto final del proceso contable y son
documentos que brindan informacion financiera.

Ley de contrataciones del Estado. Son las disposiciones y lineamientos que deben
observar las entidades en los procesos de contrataciones de bienes, servicios
u obras, y regula las obligaciones y derechos que se derivan de los mismos.

Licitacion publica: Para la contratacidn de bienes, suministros y obras.

Ratios. Son los indices que relacionan las cuentas de un estado financiero con otras

cuentas de este o de otros estados financieros.
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2.4 Hipotesis
2.4.1. Hipdtesis de investigacion

Hi: “El anélisis financiero incide positivamente en la participacion de procesos

de seleccion de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca en el

afio 2019”.

2.4.2. Hipotesis nula

Ho: “El analisis financiero no incide positivamente en la participacion de

procesos de seleccién de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L en

Cajamarca en el afio 2019”.

2.5 Variables

2.5.1. Variable independiente

Andlisis financiero.

2.5.2. Variable dependiente

Procesos de seleccion.
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Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable

Variables  Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Instrumento
Anélisis
ROE: Relaciona  los documental de los
Estudia las relaciones entre los  En la presente variable de rendimientos o beneficios estados
datos financieros de la estudio se realizo el andlisis netos con los recursos que se ~ financieros.
empresa, en un juego de operacional por medio del necesita para obtenerlo.
Analisis estados que corresponden aun  estado de situacién Estado de situacién financiera ROI: Es el rendimiento de Entrevista
Financiero determinado periodo y financiera (estado de (estado de resultados). una inversion que nos estructurada.
compara diversas magnitudes  resultados). Operacién que permite  conocer cuanto
dentro de ellos. (Bricefio, ha permitido medir la capital, perdié6 o gano una ROE.
2006). variable. empresa con las inversiones
que realizo. ROL.
Son los procedimientos En la presente variable de
administrativos que realizan  estudio se realiz el analisis > Licitacion publica. Analisis
las Entidades Publicas operacional por medio de la > Concursos publicos. - documental  de
Contratantes con el fin de licitacion publica, concursos > Adjudicacion simplificada.  *Bjenes DroCesos de
elegir a la persona natural o publicos, adjudicacion > Seleccion de consultores seleccion
Procesos de  juridica que se encarga de simplificada, seleccion de individuales. *Servicios y consultorfa de '
seleccién. abastecerlas de bienes, prestar  consultores individuales, » Comparacion de precios. obras.
servicios o ejecutar obras que  comparacion d i > Subasta eléctrica. Ley de
paracion de precios, .
resulten necesarias para la subasta eléctrica, > Contratacion directa. *Obras. contrataciones del

ejecucion de sus actividades
ylo proyectos. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2019).

contratacion directa.
Operacidén que ha permitido
medir la variable.

estado del estado
N° 30225.

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO Ill: METODO DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion y nivel de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion por su finalidad y apaleando al grado de
abstraccion, nuestra investigacion responde al tipo Pura conocida también
como Basica, porque con nuestros resultados producto del presente
estudio buscamos aumentar las teorias relacionadas al analisis financiero
incide en la participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L en Cajamarca. Ademas, contrastaremos el
nuevo conocimiento cientifico con los ya existentes, en este sentido,
debido al tipo de investigacion escogido, nos alejaremos de las

aplicaciones précticas y manipulables de las variables de estudio.

3.1.2. Nivel de investigacién

Por el nivel de grado y profundidad que comprende la presente
investigacion es correlacional, porque nuestro objetivo es medir el grado
de relacion no causal que existe entre las dos variables: analisis financiero
y participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios

Generales S.R.L.
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3.2. Método y disefio de la investigacion

3.2.1.

3.2.2.

Meétodo de investigacion

En la presente investigacion se aplicé el método hipotético-deductivo
porque nuestro estudio se realizo a través de observaciones analiticas de
un problema particular sobre el analisis financiero y su incidencia en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca planteando la hip6tesis de investigacion,
el cual estd conformada por las siguientes variables: analisis financiero y
participacion de procesos de seleccion. Ademas, no dejaremos de lado el
proceso de deduccion, puesto que, se formulé el problema en base a una
teoria para luego plantear una hipoétesis, en consecuencia, a través de un

razonamiento deductivo se contrasté la hipotesis empiricamente.

Disefio de la investigacion

En la presente investigacion se present6 el disefio es No Experimental,
porque el investigador no interviene ni manipula ninguna variable y
porque se pretende valorar el comportamiento de las variables para

establecer correlacion en las mismas.

Es de tipo Transversal o transaccional, dado que, se conoce el estado
actual de la situacién que presenta una determinada poblacién materia de
estudio, es decir, los datos de la poblacion se recolectaron en un solo

momento, el afio 2019.
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Esquema del Disefio no Experimental Transversal:

M [C—>O

M = Muestra conformada por los estados financieros de la empresa

Donde:

T&G Servicios Generales S.R.L en Cajamarca.
O = Observacidn de las variables: analisis financiero y la participacion

de procesos de seleccidn de la empresa T&G Servicios Generales
S.R.L en Cajamarca.
3.3. Area de la investigacion

Contable-financiera

3.4. Poblacion y muestra de la investigacion

3.4.1. Poblacién

“El universo (poblacion) del presente estudio esta constituido por el
conjunto de estados financieros de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L. en el afio 2019. El universo es la coleccion total de
unidades o fuentes de informacidn en las cuales se realizaran las

mediciones”. (Cerna, 2018)
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3.4.2. Muestra

“La muestra de estudio esta constituida por los Estados Financieros de la
empresa T&G Servicios Generales S.R.L en el afio 2019. La muestra
no es mas gue una parte del todo, universo o poblacion”. (Cerna,

2018).

Adicionalmente y segin (Cerna, 2018) “La unidad de analisis se
concentra en cada uno de los ratios o razones financieras utilizadas en
el analisis de las finanzas de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L
en el afio 2019. Las Unidades de Analisis son las entidades minimas en

las cuales se realizaran las mediciones”.

3.5. Técnicas e instrumentos de la recoleccion

3.5.1. Técnicas

3.5.1.1. Andlisis documental
“Esta técnica se aplico para analizar los estados financieros,
memorias e informacidn continua que nos revele informacion de
las variables en estudio (Manual de Organizacion y Funciones,
directivas y otras), informacion bibliografica (libros, textos,

tesis, trabajos de experiencia profesional, monografias, etc.); asi
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como los diversos aspectos relacionados con la investigacion”.

(Cerna, 2018).

3.5.2. Instrumentos

3.5.2.1. Guia de Analisis documental

Es la elaboracién de una lista ordenada en el cual se anotan todos
los aspectos que se tienen que ver con la naturaleza de las
variables, sus dimensiones e indicadores.

Los instrumentos estan relacionados con las técnicas antes
mencionadas, del siguiente modo:

Se utilizara como instrumento el andlisis financiero con base en

los estados financieros.

3.6. Técnicas para el procesamiento y analisis de datos

“Se utilizara los programas MS Excel para la sistematizacion de datos y su
analisis para encontrar la incidencia, influencia o relacién que aclaren la
correlacion entre las variables y su respuesta al contrastar la hipotesis”.

(Cerna, 2018).
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.

4.1. Descripcion de los resultados

A partir de la entrevista realizada al gerente de la empresa se pudo obtener

la siguiente informacion

» Razon social:
T&G SERVICIOS GENERALES S.R.L
« RUC:
20495765955
»  Direccion:
Jr. Huancayo n°. 209 (ovalo musical) Cajamarca - Cajamarca —

Cajamarca
av. primavera mza. a lote. 9 av. las flores de gloria alta lima-lima-lima
. Actividad principal:
Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipo y bienes
Tangibles
Transporte de carga por carretera
Venta al por mayor de materiales de construccion, articulos de

Ferreteria y equipo y materiales de fontaneria y calefaccion.

. Cantidad de trabajadores:

Nueve
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Figura 1.

Organigrama actual de la empresa

GERENCIA

OPERACIONES

|

|

PROCESOS CONTRATACIONES Y
LICITACIONES

CONTABILIDAD FINANZAS
Y TESORERIA

Fuente: Elaboracién propia

4.2. Analisis interno de la empresa

Fortalezas

» Cuenta con local propio, con sucursales en Cajamarca y Lima.

« Posee equipos y vehiculos propios para alquiler.
Debilidades

»  Escasez de personal técnico capacitado.

» Falta de analisis de procesos

»  Escasez de personal operativo.

» Inexistencia de sistema computarizado.
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4.3. Resultados de la entrevista

La entrevista fue aplicada al gerente general de la

empresa.

¢ Cuéntas personas se encargan de los procesos: ¢administrativos,
contables y de facturacion en la empresa? Coloque el nimero a
continuacion:

En Gerencia: 01

En Operaciones: 01

En Contabilidad, finanzas y tesoreria: 01

En Procesos, Contrataciones y Licitaciones: 01

En Apoyo: 05

A la pregunta:

De las personas mencionadas en la pregunta 1, cuantas son del sexo
femenino o masculino:

Femenino: 02

Masculino: 07

A la pregunta:
¢Considera que los factores administrativos inciden en el analisis

financiero en la participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?

Si: X
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A la pregunta:

¢Considera que los factores contables inciden en el anlisis financiero en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?

No: X

A la pregunta:

¢Considera que la liquidez empresarial incide en analisis financiero en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?

No: X

Describa usted los siguientes procesos de cobranza La facturacién se

realiza: de la siguiente manera:

Cierre de periodo: Para el periodo de cierre de valorizacion se tiene en
cuenta el cliente, se considera del 01 al 30 de cada mes.

Procesamiento de informacion: Se realiza dentro un plazo de 05 a 10 dias
calendarios.

Recepcion y envio de valorizacion emitida por nuestro cliente: Después
de haber recibido las valorizaciones, se verifica el detalle de horas trabajadas
de cada servicio.

Recepcidn de Valorizacion, HES y OS: Previa recepcion de la valorizacion
con todas las firmas, orden de servicio (OS) y hoja de entrada de servicios

(HES), se procede a verificar toda la informacion.
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Emision de factura: Se realiza dentro de los primeros 15 dias de cada mes,
después de haber recibido toda la documentacién indicada anteriormente.

Envio de facturas: Para el envio de facturas se toma en cuenta todas las
indicaciones de cada cliente, teniendo en cuenta si son fisicas o electronicas

para evitar el rechazo de estas.

Notas de Crédito y Cargo, como aplica: No se aplica

Pagos como se procesa: Después de que nuestro cliente confirma la
recepcion de facturas, se tiene un tiempo de espera de 30 a 40 dias
calendarios para proceder con la cobranza previa verificacion del estado de

factura.

Politica de cobranza

Se tiene en cuenta las condiciones de servicio y plazo pactados en los
contratos por el servicio prestado, consultorias, obras o alquiler de los
equipos y vehiculos con cada cliente, para luego proceder a iniciar la
cobranza.

4.4. Analisis documental de los estados financieros

Del analisis documental se desprende lo siguiente.
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Tabla 3.

Estados financieros

RAZON SOCIAL:

T&G SERVICIOS GENERALES S.R.L.

RUC: 20495765955
DIRECCION: JR. HUANCAYO N° 209 — CAJAMARCA
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE 2019
(En miles de nuevos soles)
Pasivos y Capital
Activo Accionario

Activos Corrientes

Caja y Bancos
Cuentas por Cobrar
Comercials
Cuentas por Cobrar
Diversas

Existencias
Otras Cuentas del
Activo Corriente

Total Activos
Corrientes

Activos No
Corrientes
Inmuebles,

Magquinaria y Equipo

NOTA
01
NOTA
02

NOTA
03
NOTA
04

NOTA
05

84,301.00

136,187

3,519.00

329.00

224,336.00

886,083.00

Pasivos Corrientes

Tributos por pagar

Ctas por pagar
comerciales

Otras Cuentas por Pagar
a Corto Plazo

Total Pasivos
Corrientes

Pasivos No Corrientes

NOTA

07 -

NOTA

08 -

NOTA

09 146,074.00

146,074.00
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Menos Depreciacion
Acumulada

Total Activo No
Corriente

Total Activos

NOTA
06

256,561.00

629,522.00

853,858.00

Otras Cuentas por Pagar
a Largo Plazo

Total Pasivos a Largo
Plazo

Patrimonio
Capital
Resultados Acumulados

Resultado del ejercicio

Total Pasivoy
Patrimonio

NOTA
10

NOTA
11
NOTA
12
NOTA
13

235,377.00

87,703.00
317,619.00

67,085.00

235,377.00

853,858.00
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NOTAS AL BALANCE GENERAL AL 31-12-2019

NOTA 01: CAJAY BANCOS
A la fecha del balance, refleja el dinero en efectivo y bancos por: 84,301.00
NOTA 02: CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

Corresponde a las facturas pendientes de cancelacién de nuestros clientes a la fecha del
balance por el importe de: 136,187.00

NOTA 03: EXISTENCIAS

Se refleja el importe de materiales y suministros en almacén para ser utilizados en las
diferentes actividades que desarrolla la empresa por: 3,519.00

NOTA 04: OTRAS CUENTAS DEL ACTIVO CORRIENTE

Refleja el importe del saldo a favor por concepto de impuesto a la renta e IGV a la fecha del
Balance por: 329.00

NOTA 05: INMUEBLE MAQUINARIA'Y EQUIPO

A la fecha del balance esta partida comprende:

Magquinaria Y Equipo 574,045.00
Unidades De Transporte 243,363.00
Equipos Diversos 63,589.00
Trabajos En Curso 5,086.00
TOTAL 886,083.00

NOTA 06: DEPRECIACION ACUMULADA

Esta partida comprende el monto acumulado de la depreciacion del activo fijo a la fecha del
balance por: -266,561.00 NOTA

07: TRIBUTOS POR PAGAR

Comprende el saldo de los tributos pendientes de pago por concepto de IGV, Renta y
Aportaciones Sociales, por el importe que se indica en el balance a corto plazo por:

NOTA 08: OTRAS CUENTAS POR PAGAR CORTO PLAZO
Comprende la parte corriente de la deuda a terceros a la fecha por: 146,074.00

NOTA 09: CUENTAS POR PAGAR A LARGO PLAZO

Comprende la parte de la deuda a terceros con vencimiento a mayor a un afio y obligaciones
con entes no financieros por un importe de: 235,337.00
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NOTA 10: CAPITAL

Comprende el importe del capital social de la empresa actualizado a la fecha del balance,
totalmente suscrito y pagado por: 87,703.00

NOTA 11: RESULTADOS ACUMULADQOS

Comprende el importe de las utilidades no distribuidas a la fecha del balance por:
317,619.00

NOTA 12: RESULTADO DEL EJERCICIO

Comprende el importe del resultado obtenido a la fecha del balance por: 67,085.00
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Tabla 4.

Estado de ganancias y pérdidas enero-diciembre 2019 (En miles de nuevos soles)

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ENERO-DICIEMBRE 2019
(En miles de nuevos soles)

NUEVOS SOLES
Ventas 1,135,218.00
(-) * Costo de Ventas -
UTILIDAD BRUTA 1,135,218.00
(-) Gastos de ventas - 751,191.00
(-) Gastos de
Administracién - 321,938.00
(-) Gastos Financieros - 4,558.00
(-) Gastos Diversos -
Otros ingresos gravados 20,199.00
UTILIDAD DE OPERACION 77,730.00
(-) Impuesto a la Renta - 10,645.00
UTILIDAD NETA 67,085.00

e EI costo de ventas en una empresa de servicios tiene que ver con los costos

del personal e insumos que implican para brindar el servicio.
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Tabla 5.

Analisis financiero. Contenido de interpretacion

SERVICIO PRECIO BASE PRETENSION (10%) |cOSTO DE INTERVENCION
EN EL PROCESO
S1 658,756.68 65,875.67 6,170.00
S2 777,000.00 77,700.00 7,770.00
S3 230,315.00 23,032.00 6,270.00
s4 760,000.00 76,000.00 7,670.00
S5 720,000.00 72,000.00 7,270.00
ROE: Beneficio netos 65,875.67 75%
Fondos propios 87,703.00
Beneficio netos 77,700.00 89%
Fondos propios 87,703.00
Beneficio netos 23,032.00 26%
Fondos propios 87,703.00
Beneficio netos 76,000.00 87%
Fondos propios 87,703.00
Beneficio netos 72,000.00 82%
Fondos propios 87,703.00
ROI: Beneficio pretendido - inversiéon =

inversion

Beneficio pretendido - inversion

inversion

Beneficio pretendido - inversion

inversion

Beneficio pretendido - inversion

inversion

Beneficio pretendido - inversion

inversion

65875.67-6170

6170

77700-7770
7770

23032-6270
6270

76000-7670
7670

72000-7270
7270

INTERPRETACION: Del resultado obtenido, el 75% de la utilidad fue empleada para poder
participar en los procesos de selecion, sin obtener la buena pro, ocasionando que la
empresa disminuya su utilidad.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido, el 89% de la utilidad fue empleada para poder
participar en los procesos de selecion, sin obtener la buena pro, ocasionando que la
empresa disminuya su utilidad.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido, el 26% de la utilidad fue empleada para poder
participar en los procesos de selecion, sin obtener la buena pro, ocasionando que la
empresa disminuya su utilidad.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido, el 87% de la utilidad fue empleada para poder
participar en los procesos de selecion, sin obtener la buena pro, ocasionando que la
empresa disminuya su utilidad.

INTERPRETACION: Del resultado obtenido, el 82% de la utilidad fue empleada para poder
participar en los procesos de selecion, sin obtener la buena pro, ocasionando que la
empresa disminuya su utilidad.

costo de la intervencion.

= 900.00
costo de la intervencion.

= 267.34
costo de la intervencion.

= 890.87
costo de la intervencion.

= 890.37
costo de la intervencion.
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967.68 INTERPRETACION: Por cada sol pretendido la empresa recupera 967.68 del

INTERPRETACION: Por cada sol pretendido la empresa recupera 900.00 del

INTERPRETACION: Por cada sol pretendido la empresa recupera 267.34 del

INTERPRETACION: Por cada sol pretendido la empresa recupera 890.87 del

INTERPRETACION: Por cada sol pretendido la empresa recupera 890.37 del



Tabla 6.

Procesos en los que participo la empresa

Nombre de la licitacion o concurso publico (2019): Electrificacion rural Aylambo

Objeto de la licitacién o concurso publico: Liquidacién técnica financiera

Monto: S/658,756.68

Donde se realizo: Aylambo
Costo para atender el proceso:
*Compra de bases: 20
Preparacion de la propuesta:
Costo de personal dedicado a la preparacion:

*Ingeniero civil - Electricista: Tiempo 45 dias 4500
*Economista
*Técnico topdgrafo:
*Técnico sueldos:
*secretaria 1000
*Materiales e insumos 450
*Pasajes Y viaticos 200

Costo de Total de la preparacion del servicio 6170

Fuente: elaboracion propia de la empresa.

Esta tabla muestra los gastos en que incurrié la empresa para participar en el concurso

publico de electrificacion rural Aylmbo.
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Nombre de la licitacion o
concurso publico (2019):

Instalacidn del servicio educativo escolarizado del nivel
inicial en las localidades de: EI Manzano, Quinuamayo de
Chetilla, La Shita de Jesus y Culquimarca de Cospéan

Objeto de la licitacion o

concurso publico: Consultoria
Suma . , . .
Monto: Donde se realizo Jesus, Chetilla y Cospan
Alzada

Costo para atender el proceso:

*Compra de bases:

S/
20.00

Preparacion de la propuesta:

Costo de personal dedicado la preparacion:

S/
*Ingeniero civil 3,500.00
S/
*Economista 2,000.00
S/
*Técnico topdgrafos: 700.00
S/
*Técnico sueldos: 500.00
S/
*Secretaria 600.00
S/
*Materiales e insumos 150.00
S/
*Pasajes y viaticos 300.00
Costo de Total de la S/
preparacion del servicio 7,770.00

Fuente: Elaboracion propia de la empresa.

Esta tabla muestra los gastos en que incurrié la empresa para participar en el proceso de

licitacion de instalacion del servicio educativo escolarizado del nivel inicial en las localidades de: El
Manzano, Quinuamayo de Chetilla, La Shita de Jesus y Culquimarca de Cospan.
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Nombre de la licitacion o
concurso publico (2019):

Concurso publico para la contratacién de la consultoria para
la supervision de obra: Construcciéon y mejoramiento de la
carretera PE-3N Paccha-Chimban- Pion

Objeto de la licitacion o concurso
publico:

Supervisién de Obra

s/

Monto: 230,315.00

Donde se realizé Paccha,Chimban y Pion.

Costo para atender el proceso:

*Compra de bases:

s/
20.00

Preparacion de la propuesta:

Costo de personal dedicado a la preparacion:

S/
*Ingeniero civil 2,500.00
S/
*Economista 1,500.00
S/
*Técnico topdgrafo: 600.00
S/
*Técnico sueldos: 550.00
S/
*Secretaria 650.00
S/
*Materiales e insumos 200.00
S/
*Pasajes y viaticos 250.00
Costo de Total de la preparacion s/
del servicio 6,270.00

Fuente: elaboracion propia de la empresa.

Esta tabla muestra los gastos en que incurrio la empresa para participar en el proceso de
licitacion de Concurso publico para la contratacién de la consultoria para la supervisién de obra:
Construccidon y mejoramiento de la carretera PE-3N Paccha-Chimban- Pion.

35



Licitacién publica nimero 002-2019-GRCAJ:Ejecucion de
la obra e instalacidn del servicio educativo escolarizado
Nombre de la licitacion o del nivel inicial en las localidades de Paltapampa en el
concurso publico (2019): distrito de Chetilla, Granero en el Distrito de JesUs y
Huaquillas en el Distrito de Magdalena, bajo el sistema
de suma alzada.

Objeto de la licitacion o
concurso publico: Supervisidn de Obra

Monto: Suma Alzada Donde se realizé Chetilla, Jesus y Magdalena.

Costo para atender el proceso:

s/
*Compra de bases: 20.00

Preparacion de la propuesta:
Costo de personal dedicado la preparacion:

S/
*Ingeniero civil 3,500.00
S/
*Economista 1,500.00
S/
*Técnico topdgrafo: 800.00
S/
*Técnico sueldos: 600.00
S/
*Secretaria 700.00
S/
*Materiales e insumos 250.00
S/
*Pasajes y viaticos 300.00
Costo de Total de la S/
preparacion del servicio 7,670.00

Fuente: elaboracion propia de la empresa.

Esta tabla muestra los gastos en que incurrié la empresa para participar en el proceso de
licitacion de publico numero 002-2019-GRCAJ: Ejecucidn de la obra e instalacion del servicio
educativo escolarizado del nivel inicial en las localidades de Paltapampa en el distrito de Chetilla,
Granero en el Distrito de Jesus y Huaquillas en el Distrito de Magdalena, bajo el sistema de suma
alzada.
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Nombre de la licitacion o
concurso publico (2019):

Procedimiento de seleccion de la licitacidn publica
ndmero 001-2019-GRCAJ.

Objeto de la licitacion o
concurso publico:

Mejoramiento de la obra del servicio educativo en la I.E.
829969 Carbon Alto del Distrito de Gregorio Pita ( San
marcos)

Monto: Suma Alzada

Donde se realizé Gregorio Pita ( San Marcos)

Costo para atender el proceso:

*Compra de bases:

s/
20.00

Preparacion de la propuesta:

Costo de personal dedicado a la preparacidn:
S/
*Ingeniero civil 2,500.00
S/
*Economista 2,500.00
S/
*Técnico topdgrafo: 600.00
S/
*Técnico sueldos: 600.00
S/
*Secretaria 550.00
S/
*Materiales e insumos 200.00
S/
*Pasajes y viaticos 300.00
Costo de Total de la S/
preparacion del servicio 7,270.00

Fuente: elaboracion propia de la empresa.

Esta tabla muestra los gastos en que incurrié la empresa para participar en el proceso de

licitacion Mejoramiento de la obra del servicio educativo en la I.E. 829969 Carbdn Alto del Distrito

de Gregorio Pita (San marcos).
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Tabla 7.

Incidencia. Costo de preparacion de los presupuestos para participar en un proceso de seleccién

Costo de preparacion de los presupuestos para participar en
un proceso de seleccidén en el aiio 219

UTILIDAD NETA(2019) s/
67,085.00
COSTO DE LA PREPARACION DE S/
LAS PROPUESTAS 35,150.00
TOTAL
52.40 %

¢ El costo de a preparacion de la propuesta viene hacer la sumatoria de todos los procesos de
licitacion en los que participo la empresa, donde se evidencia que al final dichos costos se
convirtieron en gastos al no ganar ninguna licitacién, disminuyendo la utilidad neta.

¢ Esto se puede evidenciar en el resultado obtenido que del 100% de la utilidad el 52.40% se

ha gastado en dichos procesos.
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CAPITULO V: RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. DISCUSION

A la luz de los resultados de la presente investigacion, respecto de sus estados financieros
y ratios, se puede colegir que se ha demostrado la existencia de una incidencia importante
que se genera por la participacion de la empresa en procesos de concurso Y licitaciones en
los que ha participado, independientemente de los resultados de su participacion, se denotan
deficiencias debido a la falta de experiencia y débil capacitacion de los responsables en
cada proceso, razon por la cual y respecto de la utilidad neta, hay un costo del 52.4%, es
decir se muestra una alta incidencia por dicho efecto, aun cuando se realizan analisis de los
EEFF estos no producen una lectura adecuada para la toma de decisiones y la correcta

aplicacion de la gerencia empresarial.

En el contexto anterior (Merino, 2016) realizé un estudio del tipo cuantitativo correlacional
con base en los estados financieros, con la finalidad de hacer optima la gestion empresarial
y consecuentemente la del futuro, para su trabajo utiliz6 como instrumento la encuesta, la
misma que aplicé a los trabajadores de la empresa obtuvo como resultado que, uno de los
factores que influyen significativamente es la inexistencia de un sistema de control integral

interno; lo mismo se podria decir de la investigacion que nos ocupa.

En el mismo sentido (Sanchez, 2011) realiz6 una exhaustiva revision documentaria con el
objetivo de analizar los estados financieros y sobre la base de los hallazgos propender a la

correcta toma de decisiones empresariales, el instrumento que aplico para su investigacion
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fue un cuestionario, obteniendo como concluyente que en la empresa no se realiza analisis

financiero alguno.

Investigaciones como la de (Gutiérrez, 2019) sobre el analisis de la Ley de Contrataciones
del Estado aplicando el método descriptivo-deductivo, deben servir no solo para la
recoleccion de datos, sino que sus resultados deben evidencia si existe 0 no existe un
adecuada capacitacion y conocimiento de la Ley de Contrataciones y de su correcta

aplicacion en los procesos de seleccion.

Del mismo modo que (Farias, 2018) que establecid6 como el andlisis de los estados
financieros influye en la toma de decisiones y gestion de la empresa; la informacion
colectada ha de servir para que quienes trabajan en el area de finanzas puedan hacer una

correcta interpretacion de estos, con una lectura que oriente la gestion empresarial.

De la misma forma que (Hernandez, 2018) tuvo como proposito analizar como influye el
marco legal existente en las teorias de contrataciones publicas y en lo establecido en la Ley
de Contrataciones del Estado, concluyendo que el conocimiento y la practica del
Reglamento de la Ley 30225 incide negativamente en las contrataciones irregulares, lo cual
es un factor necesario y suficiente para la adecuada gestidn en consultoria o ejecucion de
obras con el estado; asi lo hizo ver (Casapino, 2016) al determinar los factores que influyen
en los procesos de licitacion en el Per( y cudl es su incidencia, encontrando como resultados
que, si no se conoce sobre el particular es preferible abstenerse de participar o en todo caso

hacerse asesorar por expertos en la materia.

40



Con base en lo explicado anteriormente, (Maita, 2014) tuvo como objetivo identificar los
factores que retrasan o impiden la culminacion con éxito de los procesos de seleccion por
licitacion publica, sefialando que dentro de los factores identificados que influyen en los
procesos de licitacion pablica es que existe escasa coordinacion entre responsables de los
procesos Yy experiencia reducida y desconocimiento de normas vigentes, lo cual es

coincidente con la investigacion aqui desarrollada.

De la discusion anterior se puede colegir que los investigadores han aportado desde
diferentes puntos de vista como es que los procesos de seleccion debe ser una especialidad
que sea gestionada por profesionales expertos en ello, a fin de no tener problemas

originados por el no r seleccionado o no obtener la buena pro.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

A la luz de los resultados y en atencion a los objetivos

Sobre el objetivo especifico 1: Determinar como se realiza el analisis financiero dentro de la
empresa T&G Servicios Generales S.R.L con relacién a su participacién en los procesos de
seleccion en obras publicas en Cajamarca.

Se colige que existe un analisis de loa EEFF sin embargo de ello no hay una lectura apropiada de

los resultados.

La incidencia que se muestra respecto de la participacion de la empresa en procesos licitarios o de
adjudicacion de obras o servicios ofertados, es de 52.4% respecto de la utilidad neta, con lo que
se demuestra una débil gestidn en ese sentido.

Del 100% de la utilidad neta obtenida, el 52.40 % incide en el costo de preparacion de las
propuestas para participar en diversos procesos licitarios o de adjudicaciones, en el afio 2019,
incidencia que es alta toda vez que no evidencia mayor ingreso a la empresa debido a sus fallidos

intentos por adjudicarse servicios que le permitan incrementar sus utilidades.

Sobre el objetivo especifico 2: Identificar cuéales son los factores que inciden en la
participacion de procesos de seleccion en obras publicas de la empresa T&G Servicios

Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019.
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Se ha identificado que:

La empresa no cuenta con el personal propio ni en nimero suficiente para participar en
procesos licitarios o de adjudicacion de obras o servicios ofertados.
La empresa no cuenta con profesionales que puedan aportar conocimiento y experiencia

suficiente para ganar adjudicaciones o procesos en los que concursa.

Sobre la hipotesis planteada, para el presente caso el anélisis financiero no incide
positivamente en la participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca en el afio 2019 debido a una deficiente lectura e
interpretacion de estos con fines de gestion, por lo que se corrobora la hip6tesis nula 'y se

rechaza la hipotesis de investigacion.

6.2. RECOMENDACIONES

Realizar una adecuada interpretacion de los indicadores financieros, ya que esto refleja si
la empresa se encuentra en la capacidad suficiente para poder participar en los procesos

de seleccion).

La empresa debe buscar un prestigio financiero que le ayude a obtener una ventaja ante
sus competidores y asi pueda ganar la buena pros de los procesos de seleccién en los

(ue se presenta.
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Invertir en investigaciones similares al rubro en el cual la empresa mejor se desarrolla,
permitiendo que sus inversiones le ayuden a crecer y tomar mejores decisiones en

beneficio de la entidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
“PARTICIPACION EN LOS PROCESOS DE SELECCION Y SU INCIDENCIA CON BASE EN EL ANALISIS FINANCIERO DE LA
EMPRESA T&G SERVICIOS GENERALES S.R.LL EN CAJAMARCA 2019”

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general
¢Cudl es la incidencia del analisis
financiero en la participacion de
procesos de seleccion de la
empresa T&G Servicios Generales
S.R.L en Cajamarca en el afio
2019?
Problema especificos
« ¢;Qué andlisis financiero debe
hacerse dentro de la empresa T&G
Servicios Generales  S.R.L con
relacién a su participacion en los
procesos de  seleccion  en
Cajamarca en el afio 2019?
¢Cudles son los factores que tras el
andlisis financiero inciden en la
participacion de procesos de
seleccion de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L en
Cajamarca en el afio 2019?

Obijetivo general:
Determinar como incide el andlisis de la
situacion financiera en la participacion
de procesos de seleccion en obras
pUblicas de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L en Cajamarca en el afio
2019.

Objetivos especificos:
Determinar como se realiza el anélisis
financiero dentro de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L con
relacion a su participacion en los
procesos de seleccién en obras
pUblicas en Cajamarca en el afio 2019
Identificar cudles son los factores
que inciden en la participacion de
procesos de seleccién en obras
pUblicas de la empresa T&G
Servicios Generales S.R.L en
Cajamarca en el afio 2019.

Hipdtesis de investigacion

Hi: “El analisis financiero incide
positivamente en la participacion
de procesos de selecciéon de la
empresa T&G Servicios Generales
S.R.L en Cajamarca en el afio
2019”.

Hipdtesis nula

HO: “El analisis financiero no incide
positivamente en la participacion
de procesos de seleccion de la
empresa T&G Servicios Generales
S.R.L en Cajamarca en el afio
2019”.

Variable 1: Andlisis Financiero

Dimensiones Indicadores Instrumento
Estado de Analisis documental:
situacion Estados financieros.

Estado de situacion financiera

financiera (estado
de resultados).

Entrevista estructurada.

(estado de resultados). ROE.
ROLI.
Variable 2: Procesos de seleccion.
Dimensiones Indicadores Indice
Técnicas/instrum.

» Licitacion pablica. *Bienes Anédlisis documental de procesos de
» Concursos publicos. seleccién.
» Adjudicacion *Servicios y

simplificada. consultoria de Ley de contrataciones del estado del
» Seleccion de consultores obras. estado N° 30225.

individuales.
» Comparacion de precios. *Obras.
» Subasta eléctrica.
» Contratacion directa.

Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: bésico

Método de investigacion
Hipotético - Deductivo
Disefio: No experimental -
transversal

Poblacién:

El universo (poblacién) del presente estudio esta constituido por el conjunto de
estados financieros de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L. en el afio 2019.
Muestra:

Constituido por el conjunto de estados financieros de la empresa T&G Servicios
Generales S.R.L. en el afio 2019.

Variable: estados financieros
Técnica: analisis, observacion
Instrumento: Analisis documental
Variable 2: proceso de seleccién
Técnica: analisis, observacion
Instrumento:  Analisis documenta,
entrevista.

Guia de

- Se hard uso del Excel para
observar de manera analitica los
documentos de los estados
financieros Resultados, libros
contables: ROE, ROI, etc.)
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Anexo 2. Guia de entrevista

Dirigida a directivo de la empresa ...

Objetivo

Acopiar informacion respecto al proceso de planificacion financiera y analisis de los
resultados de los indicadores de rentabilidad de la empresa ... Toda la informacion obtenida
sera utilizada con fines educativos.

Fecha de aplicacion: _ / [

Datos del entrevistado
A[0)11]0) (S

Edad: ...t L0 o

Datos de la empresa

Fecha de inicio de operaciones: _/ [/
Tipo de empresa:

Rubro (CIIU):

N° total de colaboradores:

N° de directivos y sus cargos:

Cuestionario

1. ¢Cuantas personas se encargan de los procesos: ¢administrativos, contables y de
facturacion en la empresa?
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2.

¢Considera que los factores administrativos inciden en el analisis financiero en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios Generales
S.R.L en Cajamarca en el afio 2019?

¢Considera que los factores contables inciden en el anélisis financiero en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L
en Cajamarca en el afio 2019?

¢Considera que la liquidez empresarial incide en andlisis financiero en la
participacion de procesos de seleccion de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L

en Cajamarca en el afio 2019?
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Anexo 3. Estado de situacion financiera de la empresa T&G

Estado de situacion financiera de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L del afio

2019.
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE 2019
(En miles de nuevos soles)

Activo Pasivos y Capital Accionario
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Caja y Bancos NOTA 01 84,301.00 Tributos por pagar NOTA 07
Cuentas por Cobrar Comercials NOTA 02 136,187 Ctas por pagar comerciales NOTA 08
Cuentas por Cobrar Diversas - Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo NOTA 09 146,074.00
Existencias NOTA 03 3,519.00
Otras Cuentas del Activo Corriente  NOTA 04 329.00
Total Activos Corrientes 224,336.00 |Total Pasivos Corrientes 146,074.00
Activos No Corrientes Pasivos No Corrientes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo NOTA 05 886,083.00
Menos Depreciacion Acumulada NOTA 06 - 256,561.00 Otras Cuentas por Pagar a Largo Plazo ~ NOTA 10 235,377.00

Total Pasiwos a Largo Plazo 235,377.00
Total Activo No Corriente 629,522.00

Patrimonio

Capital NOTA 11 87,703.00

Resultados Acumulados NOTA 12 317,619.00

Resultado del ejercicio NOTA 13 67,085.00
Total Activos 853,858.00 | Total Pasivo y Patrimonio 853,858.00
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Anexo 4. Estado de ganancias y perdidas de la empresa T&G

Estado de ganancias y pérdidas de la empresa T&G Servicios Generales S.R.L del afio

2019.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ENERO-DICIEMBRE 2019

(En miles de nuevos soles)

Ventas
(-) * Costo de Ventas
UTILIDAD BRUTA
(-) Gastos de ventas
(-) Gastos de Administracion
(-) Gastos Financieros
(-) Gastos Diversos
Otros ingresos gravados
UTILIDAD DE OPERACION
(-) Impuesto alaRenta
UTILIDAD NETA

1,135,218.00

20,199.00

10,645.00

NUEVOS
SOLES
1,135,218.00

751,191.00
321,938.00
4,558.00

77,730.00

67,085.00
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Anexo 5. Ficha de analisis

NOMBRE DEL PROYECTO: “Participacion en los procesos de seleccion y su
incidencia con base en el anélisis financiero de la empresa T&G servicios generales
S.R.L en Cajamarca 2019”

AUTOR(ES): Bach. Aquino Alcéntara, Magali
Bach. Fernandez Quito, Wilmer Maguin

En el presente trabajo de investigacion, se ha analizé todos los costos de preparacion de las
5 propuesta de acuerdo a la actividad a desempefiar en el afio 2019, asi también se tuvo en
cuenta la utilidad neta del ejercicio, de esta manera nos permitié ver cuanto es la incidencia
de los gastos de la preparacion de las propuestas, sin importar si gana o pierde en los
concursos publicos.

Como se puede evidenciar, al realizar una calculo que consiste en dividir el costo de la de la
preparacion entre la utilidad neta del ejercicio del afio 2019 y multiplicar por 100, esto nos

arroja el porcentaje de incidencia de participar en los procesos de seleccion publica.
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