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Resumen

La adiccion a las redes sociales se considera como un problema social que
genera alteraciones graves, tanto fisicas como psicoldgicas en la persona, en este
caso en los adolescentes, donde varios autores e investigaciones proponen que
afecta directamente al comportamiento, siendo parte de ella la reaccion agresiva;
por ende el presente estudio tiene como objetivo, determinar la relacién entre
adiccion a las redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucion
publica de la ciudad de Cajamarca, 2021; teniendo como hipoétesis general, la
existencia de una relacion directa significativa entre adiccion a las redes sociales y
agresividad, en este sentido, el disefio de investigacion es de caracter no
experimental, de estrategia correlacional o asociativo y de corte trasversal, con
una muestra de 187 adolescentes entre las edades de 14 a 17 afios de ambos sexos;
ademés para la recopilacion de datos se utilizé los instrumentos; escala de
Adiccion a las Redes Sociales (ARS) vy el Cuestionario de Agresividad de Buss
Y Durk (AQ), por ultimo se procedio realizar el anélisis estadistico correlacional
segln Spearman, por lo que, de acuerdo a los resultados, se demostrd que existe
una relacion directa muy significativa entre adiccion a las redes sociales y

agresividad.

Palabras claves: Adiccion a las redes sociales, agresividad y adolescencia.
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Abstract

Addiction to social networks is considered a social problem that generates
serious alterations, both physical and psychological in the person, in this case in
adolescents, where several authors and investigations propose that it directly
affects behavior, being part of it the reaction aggressive; Therefore, the present
study aims to determine the relationship between addiction to social networks
and aggressiveness in adolescents from a public institution in the city of
Cajamarca, 2021; having as a general hypothesis, the existence of a significant
direct relationship between addiction to social networks and aggressiveness, in
this sense, the research design is non-experimental, correlational or associative
strategy and cross-sectional, with a sample of 187 adolescents between the ages
of 14 and 17 of both sexes; In addition, the instruments were used for data
collection; Addiction to Social Networks Scale (ARS) and the Buss and Durk
Aggressiveness Questionnaire (AQ), finally the correlational statistical analysis
according to Spearman was carried out, so, according to the results, it was very
significant direct relationship between addiction to social networks and

aggressiveness.

Keywords: Addiction to social networks, aggressiveness and adolescence.
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INTRODUCCION

En el presente estudio titulado “adiccion a las redes sociales y agresividad en
adolescentes de una institucion publica de la ciudad de Cajamarca, 2021 es
relevante, debido a que durante la etapa de la adolescencia se va formando la
identidad de la persona, por lo que, si en este transcurso se presentan diferentes
problemas que afecten su salud psicoldgica, nos vemos expuesto en un futuro a una

poblacién con una salud mental pobre.

En este sentido la adiccion a las redes sociales influye directamente sobre la
salud mental del adolescente, Echeburtia y Corral (2010) indican, por lo general
dentro de los efectos adversos encontramos: conductas impulsivas, agresivas,
disforia, intolerancia a las actividades poco estimulantes y la blsqueda excesiva de
sensaciones fuertes, ademas produce una alteracion fisioldgica: alteracién de suefio,

de la alimentacién, el cual se reflejan en sus diferentes areas de la persona.

Por lo que mediante este tipo de investigacion es de suma importancia; para
tomar conciencia de nuestras realidades (familias), cerca de las consecuencias de
esta problematica de la adicidn a las redes sociales y el comportamiento agresivo,
ademas de contribuir a la investigacion cientifica; por otro lado durante la pandemia
estas plataformas estan siendo usadas en grandes escalas, por lo que, es relevante
estudiarlo, ya que las personas han tomado como prioridad estos medios por el

hecho que permite estar interconectados en un alcance mundial.

Asi mismo este estudio nos permitira conocer y analizar, la relacion entre
adiccion a las redes sociales y la agresividad, en adolescentes entre 14 y 17 afios de

ambos sexos, de un colegio publico de la ciudad de Cajamarca, 2021, de esa manera

Xl



generar conocimiento a investigaciones futuras, profesionales y poblacién en

general interesadas en el tema.

Respecto a la metodologia de la investigacion tenemos. Capitulo I; el
planteamiento del problema; formulacion del problema, los objetivos tanto
generales como especificos y la justificacion de la investigacion. En el capitulo II;
se presenta los antecedentes mas importantes a nivel internacional, nacional y local,
el marco tedrico, definicion de términos basicos, hipotesis y la matriz de
operacionalizacion. En el capitulo Il1I; encontramos el disefio y tipo de
investigacion, la poblacion, muestra, unidad de analisis, instrumentos de
investigacion, procedimiento de recoleccion, andlisis de datos y consideraciones
éticas. En el capitulo IV; se encuentra el analisis de los resultados y la discusion.
Por ultimo, en el Capitulo V; se encuentran las conclusiones y recomendaciones

generales de la investigacion.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

11



1.1. Planteamiento del problema

A lo largo de las épocas, la sociedad ha ido evolucionado potencialmente
gracias a las nuevas tecnologias, siendo una de ellas el avance de las
telecomunicaciones, el cual ha permitido a las personas ser mas eficientes en su
produccidn; asi mismo se considera al “internet” un gran avance que cede al ser
humano mantenerse intercomunicado, es decir establecer una comunicacion social
a grades escalas (Rueda, 2007), por lo que muestra ser una ventaja, ya que favorece

la variedad de informacion e interaccién en el &mbito social.

Sin embargo, como todo desarrollo tiene sus desventajas, en este sentido nos
enfocaremos en la adiccion a las redes sociales virtuales (RSV) en adolescentes,
que viene a ser un ambito de la internet, la cual es considerada como una aficion o
gusto patolégico que llega a producir dependencia y sobre todo disminuye la
libertad de la persona al limitar el campo de la conciencia o la diversidad de
intereses y es controlada por reforzadores, donde se ha evidenciado que los
adolescentes presentan este tipo de conductas por dos motivos, por el placer de la
conducta en si misma o por aliviarse del malestar emocional (Echeburd, 2010), por

ende es necesario conocer como esta evolucionando esta problematica.

Seguidamente encontramos estudios que evidencian el impacto o magnitud de
afectacion de las RSV, donde la Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), refiere que un 94% de los jovenes entre las edades de 15 y 24 afios en paises
desarrollados estan conectados a internet, mientras tanto el 65% en los paises en

vias de desarrollo, por lo que se trata de estadisticas impactantes que estan sobre el
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ritmo de uso de internet a comparacion de la poblacién general, que solo llega a un

50% (Noticias [ONU], 2019).

Ademas, Stickelmann (2016) publico en noticias de Made For Minds,
denominado, estudio: 100.000 adolescentes son adictos a WhatsApp y otras redes
sociales; donde en unidn de una de las cajas alemanas de seguro médico (DAK),
conjuntamente con la Clinica Universitaria de Hamburgo, encontraron que el 2,6%
de los adolescentes presentan una adiccion a las redes sociales, afectando no solo
la falta de suefio, sino también la negacion de la realidad y sobre todo conflictos

con los padres.

Asi mismo nuestra realidad peruana no es ajena a esta problematica, ya que la
agencia peruana de noticias, Andina (2016) nos revela en la investigacion realizada
por la fundacion Mapfre, la empresa Prevensis y el Instituto de Opinidn Publica de
la universidad Catolica, que un millon 200,000 adolescentes peruanos, es decir el
16.2 %, estan en riesgo de poder presentar una conducta adictiva a internet, mientras
tanto que uno de cada 100 ya es adicto, siendo con mayor prevalencia la conducta
adictiva en hombres con el 17.5 % que en mujeres con el 14.8 %, también informa
que las actividades de los adolescentes en riesgo de adiccidn son: comunicarse por

correo, redes sociales, en un 96.1 %, que otras areas de entretenimiento.

Por lo que Arab y Diaz (2014) indican que son diversos los estudios que
muestran altas cifras de uso y abuso a las RSV en los adolescentes, donde en este
grupo tan vulnerable por sus propios procesos neuropsicobiologicos y sociales, las
RSV desprende una gran atraccion sobre ellos, ya que hablar de adiccidn en estos

casos puede resultar preocupante y es objeto de controversia a nivel social, lo que

13



significa que las cifras estadisticas van en aumento, convirtiéndose en un factor
desencadenante de otras problematicas de implicancia publica y social, como por

ejemplo incrementar las conductas violentas en los adolescentes.

Por consiguiente Ramirez y Arcila (2013) consideran el comportamiento
agresivo en la adolescencia, como el uso de un conjunto de conductas agresivas que
esta mas alla de lo natural, donde resalta sus cualidades de intensidad, destruccion
y dafio, el cual son mas profundas a comparacion de una agresividad y por su falta
de excusar, ademas de acuerdo con Cienfuegos y Egea (S.f.) estas conductas se
caracterizan o son visualizadas por; tener una percepcion de un mundo amenazante,
rigidez en el pensamiento, desconfianza, conducta defensiva, baja empatia,
racionalizacion ante su conducta, aislamiento, baja tolerancia a la frustracién, falta
de control emocional e impulsividad, agudizandose con el tiempo y convirtiéndose

en un problema social.

Por otra parte investigaciones muestran, que la adiccion a las redes sociales y
comportamiento agresivos, donde tenemos a Matalinares et al. (2013) en un estudio
realizado en 13 ciudades representativas de la costa, sierra y selva del Perd,
concluyeron que si existe una relacion significativa directa entre la agresividad y la
adiccion al internet, lo cual implica que ante un mayor comportamiento agresivo el
adolescente tendrd una mayor posibilidad de ser adicto al internet o viceversa, asi
mismo Luis (2018) en una investigacion que tuvo el fin de determinar la relacion
entre adiccion a redes sociales y agresividad, se encontré que los estudiantes que

presentaron este tipo de adiccion, también tendieron a manifestar agresividad.

14



Es asi que, se realiz6 una investigacion sobre la adicion a las redes sociales y la
agresividad, para que de esa forma se pueda comprender la situacién a la que se
estan enfrentando los adolescentes en el mundo social tecnoldgico, sobre todo en
esta etapa de grandes cambios biopsicosociales, por lo tanto, este estudio busca
responder a la siguiente pregunta de investigacion ¢Cudl es la relacion entre
adiccion a las redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucion

publica de la ciudad de Cajamarca, 2021?

1.2.  Formulacién del problema

¢Cudl es la relacion entre adiccion a las redes sociales y agresividad en

adolescentes de una institucion publica de la ciudad de Cajamarca, 2021?

1.3. Obijetivos
1.3.1. Objetivo General:
Determinar la relacion entre adiccion a las redes sociales y agresividad en

adolescentes de una institucion publica de la ciudad de Cajamarca, 2021.

1.3.2. Objetivos especificos:
- Identificar la relacion entre adiccién a las redes sociales y las
dimensiones de la agresividad en adolescentes de una institucion publica
de la ciudad de Cajamarca, 2021.
- Determinar la diferencia del nivel de adiccién a las redes sociales en
funcién a las edades de los adolescentes de una institucion publica de la

ciudad de Cajamarca, 2021.
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- Determinar la diferencia del nivel de agresividad en funcién a las edades
de los adolescentes de una institucion publica de la ciudad de Cajamarca,

2021.

1.4. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se enfocd en estudiar la “relacion que existe entre
adiccion a las redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucion
publica de la ciudad de Cajamarca, 20217, ya que en la actualidad se observa que
los adolescentes tienen mayor facilidad de poder integrarse a las redes sociales
como; Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter, etc., donde diversos estudios han
demostrado que si existe un exceso de su uso o abuso de las RSV, es por ello que
nos proponemos a investigar dicha problematica.

Asi mismo, podemos decir que la adiccion a las RSV es un tema de relevancia
social, debido a que se ha convertido en una practica comun en la poblacién juvenil,
sin medir los riesgos que implica en su salud fisica como mental, ademas es
necesario ampliar y profundizar el conocimiento de esta variable, ya que existen
pocas investigaciones locales.

Por otro lado, pretendemos contribuir mediante los resultados a la toma de
decisiones de profesionales en psicologia u otras profesiones interesadas en el tema
de estudio, ya sea para fines de investigacion o aplicativos, con la Unica finalidad
de poder velar por el bienestar de los adolescentes.

Ademas, uno de los beneficios metodoldgicos, es que contamos con los
instrumentos psicométricos para ser utilizados, ya que cuyas propiedades estan
adaptas para el uso local, el cual permitirda mayor facilidad para futuras

investigaciones.
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Por lo que, con el presente estudio se espera conocer la relacion de la adiccion
de las RSV en la agresividad de los adolescentes y de esa manera poder brindar
recomendaciones que permitan disminuir el uso desmedido de las RSV y gestionar

la conducta agresiva, con el objetivo de que la poblacion adolescente logre obtener

un equilibrio en su salud mental.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de investigacion

- Antecedentes internacionales
Mediante una amplia revision literaria referente a la adiccion a las redes
sociales y la agresividad en adolescentes encontramos las siguientes

investigaciones.

Segln Chahin y Libia (2011) en una investigacion denominada actividad
fisica en adolescentes y su relacion con la agresividad, impulsividad, internet
y videojuegos en Colombia, donde participaron 254 adolescentes colombianos
en las edades comprendidas entre los 12 y 17 afios, para ello se aplicaron tres
instrumentos, la Escala de Impulsividad Barratt para Nifios (Bis 11-c), el
Cuestionario de Agresividad de Buss & Perry (AQ) y el Cuestionario CAGE
para deteccién de problemas de internet y videojuegos en adolescentes, en el
cual concluyeron que existe una relacion significativa entre la actividad fisica
con el componente cognitivo de la impulsividad, el uso de internet y
videojuegos, ademas resultd en las diferencias de género, a favor de los
hombres en realizacién de actividad fisica, por ultimo no se mostro diferencias
significativas en los grupos de edad y de la misma forma no se hallaron
correlaciones significativas con la agresividad, o componentes de la

impulsividad.

Asi mismos Barbosa, Beltran y Fraile (2015) en una investigacion que trata
de describir y analizar la relacion entre impulsividad y la dependencia al
internet y al teléfono mavil en adolescentes de la ciudad de Bogota; la muestra
estuvo conformada por 425 estudiantes, hombres y mujeres entre las edades de

12 y 16 afios, de cuatro instituciones; entre los instrumentos utilizados tenemos;
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la Escala de Impulsividad (UPPS), Cuestionarios de Parametros de uso de
internet y celular, asi como el Test de dependencia al movil (TDM) y el Test
de dependencia a Internet (TDI), donde se hallo, que existe una relacion baja
entre impulsividad, la dependencia al internet y teléfono mavil, también en los
resultados se hallo diferencias estadisticamente significativas entre ambos
sexos, respecto al uso de internet y teléfono celular, donde las mujeres muestran
patrones de dependencia mayor al celular y al internet que los hombres,
mientras que en relacion a la impulsividad no se encontraron diferencias
significativas en ambos sexos.

Martinez y Moreno (2017) en un estudio que tenia la finalidad de poder
analizar las relaciones existentes entre la dependencia a las RSV y la violencia
escolar entre iguales, en funcién del sexo y de la edad, desarrollada en la ciudad
Badajoz — Espafia, con muestra de 1952 adolescentes entre las edades de 11 a
16 afos, donde los instrumentos que se utilizaron fueron; la Escala de Conducta
Agresiva y la subescala de dependencia a las RSV de la escala de Socializacion
en la Red Virtual (e-SOC-38), mostraron que los adolescentes con mayor
dependencia de las RSV obtuvieron las puntuaciones mas elevadas en violencia
manifiesta y relacional (reactiva e instrumental). Ademas, las adolescentes con
alta dependencia de las RSV resultaron con una implicacion similar en
conductas de violencia relacional (reactiva e instrumental), mientras que los
chicos con alta dependencia mostraron mayor violencia manifiesta (reactiva e
instrumental).

Seguidamente Castillo (2018) en su estudio agresividad y su relacion con

redes sociales, donde se utiliz6 un universo de 60 estudiantes del instituto
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basico con ocupacional Coatepeque — Guatemala, para ello se aplicé la prueba
psicométrica INAS-87 de manera colectiva para medir la agresividad, luego se
les aplico una escala de Likert que permitio medir la frecuencia del uso de las
redes sociales e internet, obteniendo como resultados de que no existe una
relacion entre la frecuencia del uso de las redes sociales dentro de la
agresividad de los estudiantes, por lo que se recomendd mantener el uso

adecuado de las redes sociales.

- Antecedentes nacionales

Segun Matalinares et al. (2013) en un estudio cuyo objetivo era establecer
la relacién entre la agresividad y la adiccion a la internet, en funcién al sexo,
procedencia y edad. La muestra estuvo constituida por 2 225 estudiantes de
tercero a quinto grado de secundaria de 13 ciudades representativas de la costa,
sierra y selva del Peru (Piura, Chiclayo, Trujillo, Lima, Tacna, Huanuco,
Huancayo, Ayacucho, Huancavelica, Cuzco, San Martin, Amazonas y
Pucallpa), de los cuales un 36% tenian entre 13 y 14 afios, el 55.96% entre 15
y 16 afios, mientras que un 7.69% de 17 a 19 afios, en cuanto a la distribucion
por género se aprecia que el 52.9% son mujeres y el 47.10% son varones, donde
se utilizo la técnica psicométrica y observacion indirecta; los instrumentos
utilizados fueron; Test de adiccion al Internet (TAI) de Young (1998) vy el
Cuestionario de agresion de Buss y Perry (1992), al realizar el analisis
correlacional se encontrd una relacion significativa directa entre la agresividad
y la adiccidn al internet, lo cual implica que ante un mayor comportamiento
agresivo el adolescente tendra una mayor posibilidad de ser adicto al internet o

viceversa, asi como entre todos los componentes de ambas variables, a nivel
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comparativo se aprecio que los varones tienden a ser mas agresivos fisica y
verbalmente, y las mujeres presentan mas ira y hostilidad, los factores de riesgo
para desarrollar una adiccion a la internet seria el género masculino, vivir en la
costa del Peru, por el facil acceso sin supervision, asi mismo tener entre 15y

16 afios y presentar una alta agresividad.

Luis (2018) manifiesta en una investigacion cuya finalidad era determinar
la relacion entre adiccion a las redes sociales y agresividad en los estudiantes
de quinto grado de secundaria de una Institucion Educativa Publica de Ate,
para ello se tom6 una muestra de 152 estudiantes entre mujeres y varones,
donde se utilizd como instrumento el Cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales y Cuestionario de Agresion de Buss y Perry, seguidamente los
resultados mostraron que existe una relacién entre la adiccion a redes sociales
y agresividad, la mayoria de los estudiantes presenté un nivel medio de
adiccion a redes sociales con un 53.3%, mientras que un nivel alto de
agresividad con 31% Yy un nivel medio de agresividad con 28%,
respectivamente, por lo que se concluyd que los estudiantes que presentaron
este tipo de adiccion, también tendieron a manifestar agresividad, por ultimo
recomiendan a la comunidad cientifica, seguir realizando investigaciones de
dichas variables en poblaciones de otros contextos, asi como en otros grupos

etarios.

Asi mismo, encontramos a Trujillo (2018) indica en una investigacion que
tuvo la finalidad determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y
la agresividad en estudiantes del nivel secundario de dos instituciones

educativas publicas del Callao, 2018. Cuya poblacion estuvo compuesta por
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608 alumnos de la I.E.5099 Ricardo Palma y 203 de la I.E. Emblematica 5036
Rafael Belaunde Diez Canseco, considerando en la muestra a 261 estudiantes,
y se utilizaron las herramientas; Cuestionario de adiccion a las redes sociales
y Cuestionario de agresividad Buss & Perry, obteniendo resultados de la
existencia de una correlacion negativa moderada no significativa entre la
adiccion a las redes sociales y la agresividad, ademas los hallazgos permitieron
concluir en lo referente a adiccion en redes sociales, considerando el género,
tanto varones como mujeres se orientaron hacia un nivel moderado; también
considerando el grado de estudios, los estudiantes de primero a quinto grado,
se orientaron hacia un moderado uso de las redes sociales; en lo referente a la
agresividad, considerando el género, es posible establecer que existe un bajo
nivel de agresividad tanto en varones como en mujeres; de la misma forma,
considerando el grado de estudios, fue posible encontrar un bajo nivel de
agresividad en los estudiantes del primer al quinto grado, la dimension méas
predominante, considerando el sexo, fue la dimension hostilidad en las mujeres
y segun el grado de estudios, fue la dimension hostilidad en los estudiantes de

segundo grado.

Granados (2018) menciona en un estudio que tuvo como objetivo poder
demostrar la relacion existente entre el uso del Facebook y el comportamiento
de los estudiantes de la I.E. Politécnico Tupac Amaru — Chilca, para ello se
considerd una muestra de 154 estudiantes adolescentes, a quienes se les aplico
la técnica de la encuesta para el uso del Facebook, un cuestionario con 12
preguntas y otro acerca del comportamiento de los adolescentes, con 12

preguntas, donde ambos instrumentos fueron validados por la Facultad de
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Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional del Centro del Peru
y obteniendo un resultado de Alfa de Cronbach, 0.816 de confiabilidad, por
ende los resultados demuestran que existe una relacion directa y significativa
entre el uso del Facebook y el comportamiento de los estudiantes del cuarto y
quinto grado del nivel secundario, donde se determiné que el comportamiento

que predomina en los estudiantes ante el uso del Facebook, es el agresivo.

Segun Soriano (2019) en un estudio que trata de determinar la relacion entre
la impulsividad y la adiccion a las redes sociales en estudiantes de una
universidad nacional de Ica, 2019, constituida por una poblacion de
universitarios de la facultad de ingenieria minera y metalurgia de los primeros
ciclos de una Universidad Nacional de Ica, siendo 1 200 alumnos entre las
edades de 17 y 26 afios de ambos sexos, y la muestra estuvo conformada por
291 alumnos; donde hicieron uso de los instrumento; para la medicion de la
impulsividad, la Escala de Impulsividad de Barratt. Version 11 (BIS-11) y el
Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS); por ultimo los resultados
sefialan, la existencia de una correlacion directa muy significativa de Rho=,778
y una significancia de p=.000 entre la impulsividad y la adiccion a las redes
sociales, esto quiere decir que a mayor nivel de impulsividad mayor es el nivel
de adiccion a las redes sociales, también la correlacion de la variable
impulsividad con los factores de adiccion a redes sociales obteniendo mayor
correlacion en el factor obsesion (Rho= .637), ademas se evidencia la
correlacion de adiccion a redes sociales con las dimensiones de impulsividad
obteniendo una mayor correlacién en la dimensién motora (Rho= .738), por

otro lado, se determin6 un nivel promedio de impulsividad de 39 % y un nivel

24



promedio de adiccidn a redes sociales de 95.7 % y se recomiendan replicar la
presente investigacion en una muestra mas extensa y que se trabaje en diversos

sectores poblacionales.

Segun Acufia y Reyes (2019) realizaron una investigacion en la ciudad de
Trujillo — Perq, cuyo fin era poder determinar la relacién entre adiccion a las
redes sociales y la ira estado-rasgo en adolescentes de instituciones educativas
Parroquiales del Distrito de Florencia de Mora, para la muestra se tomo a 247
alumnos de ambos sexos que cursan de segundo a quinto grado del nivel
secundario, entre las edades de 12 y 17 afios, donde se aplico el Cuestionario
de adiccidn a las redes sociales y el Inventario de expresion de ira estado-rasgo
NA (Spielberger); los resultados de dicha investigacion determin6 que la
variable de adiccion a las redes sociales se relaciona directamente de efecto
pequefio (rho = 2.15) y medio con ira-estado e ira- rasgo (rho = 3.41) ; ademas
las dimensiones falta de control personal en el uso de las redes sociales,
también se relacionan directamente de efecto pequefio a medio con ira-estado
e ira-rasgo; y la dimension obsesion por las redes sociales se relaciona
directamente de efecto pequefio a medio con ira-estado e ira-rasgo, pero

negativamente de efecto pequefio con expresion y control de ira.

Rojas (2020) desarrollo una investigacion que tenia el fin de poder
determinar la relacion, entre la adiccion a las redes sociales y la agresividad en
adolescentes de tres instituciones educativas publicas del distrito de
Independencia, Lima, donde la muestra estuvo conformada por 230
adolescentes entre 15 a 17 afios, para ello se aplicaron los instrumentos; el

Cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS) y el Cuestionario de
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agresividad (AQ). Como resultado se encontrd una relacion significativa y de

intensidad media entre la adiccion a las redes sociales y la agresivi.ad (p.05).

- Antecedentes locales

Silva (2020) en una investigacion cuyo fin era poder determinar la
asociacion entre funcionalidad familiar, nivel de autoestima y adiccion por
redes sociales en adolescentes de cuarto y quinto afio de educacion secundaria
de la Institucion Educativa San Ramén - La Recoleta - Cajamarca en el afio
2019, la poblacién estuvo conformada por 225 estudiantes de cuarto y quinto
afio del nivel secundario con edades entre los 14 y 18 afios, donde utilizaron
los instrumentos; un cuestionario conformado por datos generales,
relacionados al uso de redes sociales, adicional a ello, se hizo uso del test de
APGAR familiar para evaluar la funcionalidad familiar, Test de Rosomberg
para evaluar el autoestima y Test de Adiccion a Redes Sociales, los resultados
en relacion a la adiccién por redes sociales, muestran que el 53.8% de los
adolescentes, presentan problemas de adiccion que va desde una adiccién
moderada a una adiccion severa.

Correa y Diaz (2020) realizo un estudio que tuvo la finalidad de poder
determinar la adiccion a redes sociales y autoestima en adolescentes de dos
instituciones estatales de Cajamarca; con una muestra de 92 adolescentes de
ambos sexos Y se hiso uso de los instrumentos; el inventario de Autoestima y
el Cuestionario de adiccién a las redes sociales, por Gltimo los resultados
indican que el nivel predominante de adiccién a las redes sociales fue alto con

65% en el sexo femenino y con el 91% en el sexo masculino respectivamente.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1.

a.

Adiccion a las redes sociales virtuales

Redes sociales

Las redes sociales no solo implican la comunicacion online, por lo que,
se considera como “un conjunto de individuos que se encuentran unidos
por las relaciones sociales establecidas entre ellos” (Burt, 1980, citado por
Lorenzo, Gomez y Alarcén, 2011, P. 145), es decir, implica la interaccion

o intercambio de informacion con otras personas.

Sin embargo, desde en un mundo tecnoldgico las redes sociales se
perciben como la manera de mantenerse intercomunicados haciendo uso
de plataformas como; Facebook, LinkedIn, Twitter, WhatsApp, los blogs,
entre otros, por ende, se ha convertido en una herramienta principal de la
persona hoy en dia debido a algunas de sus cualidades como; menor gasto

econdmico, la omnipresencia y su gran amplitud (S&nchez et al, 2017).

Las RSV no presentan una conceptualizacion definida por lo que la
mayoria de los autores coinciden en, un conjunto de servicios prestados en
la web, donde la persona puede crearse un perfil real o imaginario,
mediante ello hacer publico informacion personal o fantastico, el cual
permite interactuar con distintos usuarios e identificarlos en funcion a sus
perfiles creados (Inteco, 2009, citado en Lorenzo, Gomez y Alarcon,

2019).

Asi mismo las RSV es conocida como “lugares en internet donde las

personas publican y comparten todo tipo de informacion, personal y
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profesional, con terceras personas, conocidos y absolutos desconocidos”

(Celaya, 2008, citado en Hutt, 2012, P. 123).

Estas nuevas tecnologias de informacion o comunicacion (TIC), son
medios ventajosos para la mejora y solucién de actividades de las
personas, pero también pueden ser desfavorables en algunos casos como

las adicciones a las TIC en la gente joven.

b. Adiccidn a las redes sociales virtuales

Para poder hablar de adicion a las RSV es necesario primero conocer
que es una adiccion; por lo que Nizama (2015) desde un enfoque
patoldgico considera ser una enfermedad que se divide en cuatro tipos:
quimicas: referida a las drogas; conectiva: videojuegos, redes sociales y
navegacion en internet; ludica: juegos de apuestas patoldgicas, y Social:
actividades de alto riesgo; sexo, velocidad, trabajo, etc. por consiguiente
este trabajo se basara en la adicion conectiva.

Asi mismo, la adiccion es considerada como una forma de aficion
andmalo que llega a producir una conducta dependiente y disminuye la
libertad de la persona, al restar su campo de la realidad y sobre todo de
limitar su amplitud de intereses (Echeburta y Corral, 2010). Por lo que es
un problema que conforme el tiempo pasa va afectando en las diferentes

areas a la persona.

Segun Jasso, Lopez y Diaz (2017) la conducta adictiva a redes sociales
se considera ser un subtipo de adiccion al internet, compartiendo sus

caracteristicas enfocadas al uso de estas plataformas o sitios online. Por
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otro lado, desde un enfoque explicativo referirse a la adicion de las RSV
se toma en cuenta en base al tiempo destinado, exhaustividad, placer y la
edad como parte del habito, que va desde una simple atraccion a una
adiccion.

Escurria y Salas (2014) menciona que esta clase de adiciones
psicoldgicas a las redes sociales se llegan a caracterizar por
comportamientos repetitivos que resultan gratificantes en sus inicios,
luego para pasar a establecerse como habitos, desarrollando una necesidad
incontrolable de su uso, el cual se relaciona con altos niveles de ansiedad,
por ende para reducir tal estado se crea el comportamiento adictivo,
convirtiéndose no solo en placer, sino en la necesidad de reducir el estado

de angustia.

Echeburia y Requesens (2012) considera en lineas generales la
adiccion de las RSV como el uso compulsivo de plataformas virtuales que
producen un deterioro significativo en sus actividades y se da durante un
periodo prolongado. Ademas, Ferndndez (2013) menciona que este tipo de
problemaética de indole psicoldgica todavia no es considerado en el DSM-
V, asi mismo la organizacion mundial de la salud OMS aun no lo considera

como una enfermedad.

Por otro lado, Escurra y Salas (2014) para la elaboracion del
cuestionario de adicion a las redes sociales se basaron en los criterios

diagnosticos de las adiciones a sustancias del DSM-IV-R.
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c. Fases del proceso adictivo a las redes sociales

Pérez (S.f.) indica que Watson en el afio 1991 en una de sus

investigaciones desarrollo las fases por las que pasa un adicto, las culés

son similares en la adiccién de las RSV:

El enamoramiento: esta fase inicial se produce después de las
primeras experiencias con el estimulo placentero, de esa manera
cada vez es mayor la atraccion, generando alteraciones quimicas en
el cerebro.

Luna de miel: la persona se caracteriza por no ver los efectos
negativos o lo que estd pasando a su alrededor, por ende, su
concentracion esta en disfrutar y sentirse con un estado de animo
bueno, sin percibir que se estd mintiendo asi mismo.

La traicion: comienzan aparecer las consecuencias negativas en las
diferentes areas de la persona, por lo que da el inicio del declive de
su vida.

La ruina: los problemas se ven a flote por lo que el adicto siente la
necesidad excesiva de los efectos positivos del estimulo, el cual la
dependencia psicoldgica y fisica ya esta establecida.

Aprisionados: en esta fase Ultima la persona ingresa en una
desesperacion y su Unico objetivo en usar el estimulo de las RSV, el
cual conlleva a que aparezca una conducta compulsiva y se dé el

deterioro personal.
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d. Caracteristicas de la adicion a las redes sociales

Para hacer referencia a la adiccion de las RSV, se tomd en cuenta

algunas caracteristicas 0 elementos de las adicciones quimicas. Segun

Fernandez (2013) tenemos:

Silencia: una actividad especifica particular, se convierte en
primordial dominando sus pensamiento, sentimiento y conducta.
Modificacion del humor: sensaciones subjetivas después del efecto
de la actividad.

Abstinencia: malestar emocional desagradable después de una
interrupcidn abrupta de la actividad placentera.

Conflicto: se observa problemas tanto personales e interpersonales o
fisico y psiquicos.

Recaida: sucede cuando la persona ya esta mostrando el control de
la actividad, pero vuelve a presentar la misma conducta

problematica.

Por lo tanto para decir que una persona presenta adiccion a las RSV,

Fernandez (2013) indica que debe presentar las siguientes caracteristicas:

la actividad adictiva domina sus pensamientos, sentimientos y conductas

de la persona, dispone en exceso su tiempo y energia a la actividad,

inestabilidad del estado emocional (ansiedad, irritabilidad, etc.) en

consecuencia a su uso, sufrir al ser limitado o interrumpido en la actividad,

se ve afectado en sus diferentes areas, aparentemente percibe el usuario

haberlo reducido o dejado y luego vuelve a la actividad, por ultimo niega
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que la actividad afecta su vida cotidiana y siente el control de dejarlo
cuando él decida.

Asi mismo, se observa otras conductas que estan relacionadas con la
adiccion a las RSV, que pueden considerarse signos de alarma: aislamiento
social intercambiandolo por una relacion virtual, en efecto a la
permanencia a las redes sociales y como consecuencia se obtenga el bajo
rendimiento académico, descuido de sus responsabilidades, muestra
euforia cuando se encuentra en la plena actividad de las redes sociales,
estado de animo irritable y ansioso cuando no existe acceso a la actividad,
mentir respecto a su tiempo destinado, dialogar de temas precisos que
suceden en las redes, perdida de la nocion del tiempo y espacio, reduccion
del suefio por la actividad y discusiones constantes con las personas que lo
rodean frente a su uso de las RSV (Fernandez, 2013).

Consecuencias de la adicion a las redes sociales

Segun estudios realizados son diversas las consecuencias que arrastra
la adicion RSV, afectando la vida personal y social de las personas. Por lo
general dentro de los efectos adversos encontramos: conductas impulsivas,
disforia, intolerancia a las actividades poco estimulantes y la busqueda
excesiva de sensaciones fuertes (Echeburta y Corral, 2010).

Asi mismo, varios autores han mostrado que las consecuencias de este
tipo de adiccion son comparables con los efectos de las otras adicciones,
sustancias, sexo, juego, etc., ya que comparten una conducta dependiente,
pérdida del control, conflictos en la vida diaria, y la abstinencia (Olivia et

al., 2012, citado en Pardo, 2016).
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Por otro lado, se observado que las personas con este tipo de
problematica presentan mayores probabilidades de tener una depresion,
pocas habilidades sociales por miedo de no poder ser aceptados entre sus
iguales, dificultad para hablar en reuniones privadas o en publico y tienen
baja autoestima (Herrera et al, 2010, citado en Pardo, 2016).

Asi mismo, el abuso de estas nuevas plataformas segun Echeburia y
Corral (2010) implica otros riesgos a parte de las adiciones como, acceso
a contenidos inapropiados (pornografia, violencia, trasmitir mensajes
racistas, acosos sexuales o la pérdida de intimidad, proclives a la anorexia,

incitadores a suicidio o delitos legales).

2.2.2. Agresividad

El constructo de agresividad hace referencia a “un comportamiento
basico y primario en la actividad de los seres vivos, que esta presente en la
totalidad del reino animal” (Carrasco y Gonzales, 2006, P. 8). Por lo que
muchas veces en el ser humano se considera como una conducta infantil.

El termino agresividad proviene del latin “agredi”, el cual, en la
actualidad hace referencia, (Anderson y Bushman, 2002, citado en
Carrasco y Gonzales, 2006) a “Cualquier conducta dirigida hacia otro
individuo, que es llevada a cabo con la intenciéon inmediata de causar
dafio” (P. 8). Es decir, realizar una actividad que conscientemente se quiere
afectar a otra persona.

Asi mismo (Buss, 1961, citado en Matalinares, 2012) define la

agresividad como “respuesta que proporciona estimulos dafinos a otro
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organismo” (p.148). Por lo que el constructo de agresividad es percibido
como la forma de lastimar a otros de manera intencional.
a. Teoria de la agresividad segun Buss

La teoria comportamental de la agresividad lanzada por Buss, considera
a este término “como una variable de la personalidad, una clase de
respuesta constante y penetrante, un habito o un sistema de habitos, que se
agrupan de acuerdo a las caracteristicas y estilos como: fisico-verbal,
activo- pasivo, directo-indirecto” (Molero, 2017, P. 27). La agresividad es
un conjunto de conductas que llegan a formar un habito y sobre todo se
expresan de diferente manera.

Por lo que, segln (Buss, 1989, citado en Molero 2017), “la agresividad
es considerada un aspecto individual, que se convierte en un habito de
acuerdo a la situacion vivenciada por el individuo” (P.27), el cual, si esta
conducta se expresa de forma cotidiana y frecuente, se puede decir que
forma parte de un estilo de la personalidad.

Sin embargo, las conductas agresivas mal adaptadas, conllevarian a
compartimientos que carecen de falta de control y desmedida, de esta
forma generarian malestar en otras personas.

b. Dimensiones de la agresividad

Tomando en consideracion a la teoria de Buss, podemos observar que

en su test psicométrico de Buss y Perry o Cuestionario de Agresividad

(AQ), donde plantea cuatro dimensiones de la agresividad (Molero, 2017):
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C.

Agresividad fisica: es observable, se manifiesta a través de golpes,
empujones, implica contacto fisico con el fin de generar lesion o
dafio hacia otro.

Agresividad verbal: implica insultos, amenazas, discusiones esta
puede ser directa o indirecta.

Hostilidad: tiene que ver con mostrar disgusto o desagrado por otros
y esta relacionado con el componente cognitivo y conductual.

Ira: es un sentimiento de enojo o desagrado, acompafiado por

irritacion, furia o colera.

Diferencias de agresividad y otros términos:

En base a las dimensiones consideradas en el cuestionario de Buss y

Perry (AQ), se ha clasificado la agresividad de la siguiente manera

(Molero, 2017), ademas al mismo tiempo permite comparar y diferenciar

términos:

Agresividad vs violencia: la agresividad es considerada de menor
intensidad y gravedad, en cambio la violencia es de mayor intensidad
y gravedad de la conducta a otros, por lo cual puede existir agresion
sin violencia, pero no violencia sin agresion.

Agresividad fisica vs verbal: se considera a lo fisico cuando existe
un contacto o dafo, es decir, (golpes, empujones, etc.); mientras la
verbal esta relacionado con (insultos, amenazas, rumores) que no
necesita contacto fisico.

Hostilidad vs ira: referirse a la hostilidad (Buss, 1961. citado en

Molero, 2017) indica ser “‘una actitud que implicaba el disgusto y la
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evaluacion negativa hacia los demas” (P.29). Sin embargo, la ira es
constituida un sentimiento que aparecerd como efecto de las
actitudes hostiles previas, esta relacionado como un estado de animo.

- Agresividad directa vs indirecta: indirecta se dice cuando se hace de
forma encubierta 0 en ausencia de una confrontacion, por el
contrario, la directa se da de forma abierta, es decir se enfrenta el
dominante al dominado.

- Agresion controlada vs impulsiva: se dice que es controlada, cuando
la persona que emite esta conducta busca recompensa o lograr una
meta. Mientras impulsiva, es de caracter emocional innato

(Berkowitz, 1993, citado por Molero, 2017).

2.2.3. Adolescencia

Se considera una “transicion del desarrollo entre la nifiez y la adultez
que implica constantes e importantes cambios fisicos, cognoscitivos y
psicosociales” (Papalia, Olds y Feldman 2010, P. 352).

Asi mismo Iglesias (2013) menciona que la adolescencia viene a ser en
realidad, un proceso de aprendizaje que se llega a prolongar en el tiempo
para la adquisicion de complejos conocimientos y estrategias para afrontar
la edad adulta. Ademas, nos explica que los cambios psicosociales
comprenden cuatro aspectos; confrontacion entre dependencia e
independencia, importancia de su imagen corporal, importancia de la

relacion con sus iguales, desarrollar una identidad personal.
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a.

b.

Clasificacion de la adolescencia en tres etapas (Papalia et al. 2012):

Adolescencia temprana: comienza con la pubertad entre los 10 y 12
afios, en esta etapa se presentan los primeros cambios fisicos, el
aumento de estatura, peso corporal y fuerza muscular, asi mismo,
aparecen los caracteres sexuales secundarios ya sea en el varon como
en la mujer, también se da la maduracién psicoldgica, caracterizada
por pasar del pensamiento concreto al pensamiento abstracto.
Adolescencia intermedia: la adolescencia media esta comprendida
entre los 14 y 15 afios, en este periodo se consigue un cierto grado de
adaptacion y aceptacion de si mismo, se tiene un parcial
conocimiento y sobre todo una percepcién en cuanto a su potencial,
la integracidn de su grupo le da cierta seguridad y satisfacciones al
establecer amistades, empieza a adaptarse.
Adolescencia tardia: estd comprendida entre los 17 y 18 afios de edad,
se disminuye la velocidad de crecimiento y se empieza a recuperar la
armonia, estos cambios van dando seguridad y ayudan a superar su
crisis de identidad, se empieza a tener mas control de las emociones,
tiene més independencia y autonomia.

Desarrollo de la adolescencia:

Papalia et al. (2012) indica que durante esta etapa se presenta:
Cambios fisicos: hace referencia a las modificaciones corporales y a
la aceptacion de tales transformaciones para un adecuado ajuste

emocional y psicologico.
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- Cambios psicologicos: ocurre tanto a nivel cognitivo vy
comportamental caracterizdndose por un pensamiento concreto
analitico.

- Cambio emocional: se da la busqueda de la identidad propia.

- Cambios sociales: esta relacionado con la interrelacion con sus
iguales, donde buscan aceptacion, formar relaciones afectivas,
conocer personas, intereses heterosexuales, y desarrollo personal o

social.

2.2.4. Adolescencia y agresividad

El comportamiento agresivo se va configurando desde la nifiez, pero
se presenta de diferentes maneras en cada etapa o edad, por lo que, en la
adolescencia, segin Cornella y Llusent (S.f.) menciona que en esta etapa
de los 12 hasta los 17 afios de edad, se adquieren comportamientos
antisociales, caracterizandose por crueldad y dafio a terceros (asaltos,
robos, vandalismo, dafio a propiedades, huidas de casa, no cumplir reglas
0 normas establecidas en la escuela o familia y el consumo drogas).

Asi mismo Cornella y Llusent (S.f.) nos indica que deberiamos estar
alerta al comportamiento de la persona en su etapa de la nifiez, ya que es
una ventaja que nos permitira discriminar un comportamiento adolescente.
Por lo que, si estas conductas agresivas tienen un inicio precoz en la nifiez,
se puede predecir que, el comportamiento suele ser menos agresivo,
violento, impulsivo, menor déficits cognitivos y neuropsicoldgicos,
también suelen tener menor probabilidad de una familia disfuncional y

mejores cualidades sociales.
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2.2.5.

Por otro lado, en relacion al sexo, se observa menor incidencia de
agresiones y conductas delictivas en mujeres, sin embargo, es mas comun
observar conductas antisociales verbales (intimidacion, huidas de casa,
expresiones picarescas en el colegio, etc.), asi mismo muestran un patron
predominantemente en la adolescencia, a comparacion de los varones que

estd mas presente las agresiones fisicas (Cornella y Llusent, S.f.).

Adolescencia Yy redes sociales

Las RSV son medios con un componente emocional que genera
comunicacion o dialogo, su uso se convierte en negativo cuando llega a
producirse el aislamiento, ansiedad, afecta la autoestima y la pérdida de
control o cuando el adolescente siente la necesidad irrefrenable de su uso
(Echeburua y Requesens, 2012).

Segun Echeburla y Requesens (2012) menciona que tener un movil en
la adolescencia, va a proporcionar cierto grado de autonomia, libertad e
intimidad de esa manera cubriendo sus necesidades emocionales, por lo
que buscan ser visto por grupo, para ello buscan tener mayor conexion con
sus amigos. Por ende, los jovenes y adolescentes quieren tener un
reconocimiento y popularidad en las redes sociales ya sea dentro del grupo
de amigos o fuera de ellos.

Finalmente, EcheburGa y Requesens (2012), nos mencionan algunos
factores que fomentan este tipo de conductas en los adolescentes, la
simplicidad de ingreso, estar presente el internet en todo el lugar, en el
mundo de las redes sociales no existe un final, la sensacion que el tiempo

se mantiene al estar conectado, necesidad de ser visto y popularidad, y
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bajos costos monetarios, el cual se observa ser un problema social de las

nuevas tecnologias.

2.3. Definicion de términos bésicos

a. Redes sociales: “son lugares en internet donde las personas publican y
comparten todo tipo de informacion, personal y profesional, con terceras
personas, conocidos y absolutos desconocidos” (Celaya, 2008, citado en
Hutt, 2012, P. 123).

b. Virtual: segin Lévy (1999) “se suele emplear a menudo para expresar la
ausencia pura y simple de existencia, presuponiendo la realidad como
una realizacion material, una presencia tangible” (P.8).

c. Adiccion: Conductas que determinan un patrén comportamental
considerando la obsesion, falta de control y uso excesivo en relacion a
las redes sociales (Echeburta y Coral, 2010).

d. Agresividad: (Buss, 1961, citado en Matalinares, 2012), define la
agresividad como “respuesta que proporciona estimulos dafinos a otro
organismo” (p.148).

e. Adolescencia: es una “transicion del desarrollo entre la nifiez y la adultez
que implica constantes e importantes cambios fisicos, cognoscitivos y

psicosociales” (Papalia, Olds y Feldman 2010, P. 352).
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2.4. Hipotesis de investigacion

2.3.1. Hipdtesis general

- H1: Existe una relacion directa significativa entre adiccion a las redes
sociales y agresividad en adolescentes de una institucion publica de la

ciudad de Cajamarca, 2021.

- Ho: No existe unarelacién directa significativa entre adiccion a las redes
sociales y agresividad en adolescentes de una institucion publica de la

ciudad de Cajamarca 2021.
Variables:

- Adiccion a las redes sociales

- Agresividad
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2.5. Operacionalizacion de las variables de investigacion

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables de investigacion

VARIABLE

Adiccion a
las redes
sociales

DEFINICION
CONCEPTUAL

Las adiciones psicolégicas
se caracterizan por
comportamientos repetitivos
que son gratificantes en sus
inicios, luego pasa a formar
parte de los habitos,
desarrollando una necesidad
incontrolable, el cual se
relacionan con altos niveles
de ansiedad, por ende, para
reducir tal estado se crea el
comportamiento  adictivo
(Escurra Y Salas, 2014)

DIMESIONES

Obsesidn por las
redes sociales.

Falta de control
personal en el uso
de las redes
sociales.

Uso excesivo de las
redes sociales.

INDICADORES

Tiempo de conexién,
estado de animo y
relaciones
interpersonales.

Control de tiempo
conectado,
intensidad y
frecuencia.

Necesidad de
permanecer
conectado y cantidad
de veces conectado.

ITEMS

2,3,5,6,7,13,
15, 19, 22, 23

4,11, 12, 14, 20,
24

1,8,9, 10, 16, 17,
18,21

INSTRUME
NTO

Cuestionario
de Adiccién a
Redes
Sociales
(ARS)
(Escurra'y
Salas, 2014)
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Agresividad

(Buss, 1961, citado en
Matalinares, 2012),
conceptualiza la agresividad
como “respuesta que
proporciona estimulos
dafinos a otro organismo”

(p.148).

Agresividad fisica

Agresividad verbal

Hostilidad

Ira

Agresion hacia los
demaés, peleas y
golpes.

Discusiones, insultos
y amenazas.

Sensacion de
Disgusto o
desagrado por otros,
componente
cognitivo y
emocional.

Irritacion, furia'y
cOlera.

1,5,9,13,17,21,24,
27,29

2,6,10,14,18

4,8,12,16,20,23,2
6,28

3,7,11,15,19,22,2
5

Cuestionario
de Agresion
(Buss y Perry,
1992)
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CAPITULO IlI

METODO DE INVESTIGACION
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3.1. Tipo de investigacion

Este proyecto en base a su objetivo busca contribuir con al avance del
conocimiento cientifico, ademas de contrastar y fortalecer estudios
previos referente a las variables adicion a las redes sociales y agresividad
en adolescentes.

De acuerdo al analisis de datos, la investigacion es de tipo cuantitativa,
debido que se pretendié cuantificar los signos y sintomas
comportamentales de los adolescentes, luego para ser convertidos en un
nivel numérico y de esa manera ser analizados estadisticamente (Ato et
al, 2013).

Por otro lado, referente a nuestro objetivo de estudio, este proyecto es
de estrategia correlacional o asociativo, ya que busco identificar el
coeficiente de relacidn entre dos variables o el grado de asociacion entre
dos fendmenos, adicion a las redes sociales y la agresividad en
adolescentes (Ato et al, 2013).

Seguidamente referente al manejo de las variables, este proyecto es
desde un enfoque no experimental, ya que no son manipuladas las variables,
si no, se argumentaron tal como en la forma en que se expusieron (Ato et al,
2013).

Asi mismo es de tipo o corte trasversal, ya que se evaluo la situacion de
las variables y la recoleccion de datos en un momento o tiempo

determinado, mas no en periodos largos (Ato et al, 2013).
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3.2. Disefio de investigacion
Esta investigacion es no experimental, es decir, no se manipulo las
variables adicion a las redes sociales y agresividad; y correlacional, ya
que la finalidad es conocer el grado de relacion de las variables, asi
mismo es trasversal, por el hecho de que los datos fueron obtenidos y
analizadas en un tiempo determinado (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014).
3.3. Poblacién, muestra y unidad de analisis
3.3.1. Poblacion de estudio
La poblacion objetivo, es de tipo finita de acuerdo a Morales
(2007), el cual esté constituida por 325 adolescentes, de ambos sexos,
tanto femenino como masculino entre las edades de 14 y 17 afios, del
nivel secundario de una institucién publica “Julio Ramoén Ribeyro” de

la ciudad de Cajamarca.

Tabla 2

Distribucién de la poblacion

EDAD POBLACION PORCENTJE

14 afios 74 22,78%

15 afios 96 29.53%

16 afios 77 23,69%

17 afos 78 24%
Total 325 100%
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3.3.2. Muestra de estudio

Segun Morales (2007) se aplicé un muestreo no probabilistico por
conveniencia, es decir que no se usé un muestreo aleatorio, ya que se
asocid a la situacion tanto del investigador y de los participantes, el cual
esta conformada por adolescentes de ambos sexos entre las edades de
14y 17 afios de la institucion publica del nivel secundario “Julio Ramén

Ribeyro” de la ciudad de Cajamarca.

Po lo tanto, para determinar el tamafio o el nimero de la muestra se
tomd en cuenta a Morales (2007) donde propone una férmula para
poblaciones finitas y de esa manera conocer por cuantos adolescentes

estuvo conformado la muestra.

N
e’(N =1)
z°pq

1+

n: Tamafio de la muestra que deseamos conocer = 187
N: Poblacion conocida = 325

Z: Nivel de confianza = 95% = (1.96)

e: Error maestral = 5% = (.05)

Pq: Varianza de la poblacién = (.25)
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Tabla 3

Distribucion de la muestra

EDAD MUESTRA PORCENTJE
14 afios 97 51.9%
15 afios 41 21.7%
16 afos 18 9.8%
17 afios 31 16.6%
Total 187 100%

La investigacion estuvo representada por una muestra de 187
adolescentes de ambos sexos entre las edades de 14 y 17 afios de edad,
todos ellos de la institucion publica del nivel secundario “Julio Ramoén

Ribeyro” de la ciudad de Cajamarca.

Criterios de inclusién:

- Adolescentes de sexo femenino o masculino.

- Adolescentes entre las edades de 14 y 17 afios.

- Solo adolescentes que brindaron su consentimiento
informado.

- Adolescentes que pertenezcan a la institucion educativa “Julio
Ramoén Ribeyro” de la ciudad de Cajamarca.

Criterios de exclusion
- Adolescentes menores de 14 afios

- Adolescentes mayores de 17 afios
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- Adolescente que no pertenezcan a la institucion educativa
“Julio Ramoén Ribeyro” de la ciudad de Cajamarca.
- Adolescentes que no se encuentren en la capacidad de tomar
una decision.
3.3.3. Unidad de anélisis
La unidad de analisis esta constituida por un adolescente de sexo
femenino o masculino entre las edades de 14 a 17 afos, de la
institucién publica del nivel secundario “Julio Ramén Ribeyro” de la
ciudad de Cajamarca.
3.4. Instrumentos de Investigacion
3.4.1. Cuestionario de adiccidn a redes sociales (ARS) Escurra y Salas (2014):
En esta investigacion se considerd utilizar dos instrumentos
psicométricos, la escala de Adiccion a las Redes Sociales (ARS),
propuesto por (Escurra y Salas, 2014), asi mismo tenemos al test,
Cuestionario de Agresividad de Buss Y Durk (AQ) propuesto por Buss

y Durk (1992).

El cuestionario de adiccién a las redes sociales(ARS); propuesto
inicialmente por Julia Basteiro Monje de la Universidad de Oviedo,
donde la estandarizacion se llevé acabo por Miguel Escurra Mayaute y
Edwin Salas Blas de la Universidad de San Marcos — Peru; cuya
administracion es individual o colectiva, con una duracion de
aproximadamente de 10 a 20 minutos, siendo su ambito de aplicacion los
adolescentes; asimismo evalUa el area de adiccion a las redes sociales, el

cual presenta 24 reactivos y esta conformado por tres dimensiones;
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obsesion por las redes sociales, falta de control personal en el uso de las
redes sociales y el uso excesivo de las redes sociales, donde cada item
tiene 5 opciones de respuesta: 4; siempre, 3;casi siempre, 2;algunas

veces, 1;raravezy O;nunca (Escurray Salas, 2014).

Por otro lado, para la validacion del ARS se tom6 como muestra a 380
estudiantes de diferentes universidades de Lima, donde la version inicial
estuvo conformada de 31 items, para dicho estudio de reactivos se realizo
el andlisis de la distribucidn de cada item con el fin de poder identificar
si existian alteraciones en los datos que puedan interferir en los
resultados, por lo cual se analizaron la asimetria y curtosis, y
establecieron como decision entre los valores +/-2 sean incluidos, por lo
que se decidid descartar 7 items, ya que no presentaron valores que se

incluian entre el intervalo de +/-2. (Escurra y Salas, 2014).

Para él estudio de la confiabilidad del instrumento de la consistencia
interna de cada uno de las dimensiones, se hizo a través del coeficiente
alfa de Cronbach, calculando ademas en un intervalo de confianza al
95%, siendo la primera dimension; obsesion por las redes sociales,
obteniendo un alfa de Cronbach de 0.91 e intervalo de confianza de 0.90-
0.92; la segunda dimension, falta de control personal en el uso de las
redes sociales, presento un alfa de Cronbach de 0.88 e intervalo de
confianza de 86-0.90, y la tercera dimension, uso excesivo de las redes
sociales con un alfa de Cronbach de 0.92 e intervalo de confianza de

0.91-0.93. Po ultimo el instrumento presenta un total de alfa de Cronbach
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de 0.95 considerandose alto todos los puntajes obtenidos, por ende, tiene

una confiabilidad adecuada para el uso (Escurra y Salas, 2014).

Seguidamente, la validez de constructo fue realizada a través de un
andlisis factorial confirmatorio, para corroborar la consistencia de los
factores identificados, se compararon tres modelos: de tres factores
independientes, actores relacionados y el modelo independiente, en base
a estos tres el que mejor se adecua es el de 3 factores relacionados donde

se obtuvo (x2 (238) =35.23 (Escurra y Salas, 2014).

3.4.2. Cuestionario de Agresion AQ- Buss y Perry (Matalinares et al, 2012):

Referente a los datos generales de la prueba; es denominada
cuestionario de agresion, siendo su nombre original Aggression
Questionnaire propuesta en 1992 por los autores Buss y Perry, por lo
que la adaptacion a Perd, se llevo acabo por Matalinares et al. (2012)
siendo la administracion de forma individual y colectiva y su ambito de
aplicacion es entre los 10 y 19 afios, con una duracion de 15 minutos
aproximadamente, por Gltimo cuya finalidad es la medicion de la

agresividad en general y especifica.

El Cuestionario de Agresion estd compuesta por 29 items que hacen
relacion a conductas y sentimientos agresivos, estas frases estan
codificados en una escala tipo Likert de cinco puntos: 1 completamente
falso para mi, 2 bastante falso para mi, 3 ni verdadero ni falso para mi, 4

bastante verdadero para mi, 5 completamente verdadero para mi; y se

51



estructuran en cuatro sub escalas denominadas: agresion fisica
compuesta por nueve items, agresion verbal conformada por cinco
reactivos, ira constituida por siete frases y hostilidad comprendida por

ocho items (Matalinares et al, 2012).

Se observo que el grado de confiabilidad en relacion a la consistencia
interna u homogeneidad, donde alcanzo un coeficiente obtenidos a través
del Coeficiente alpha de Cronbach, para escala total se observa (a=
0,836), pero en el caso de las subescalas son menores, siendo en agresion
fisica (o= 0,683), agresion verbal (o= 0,565), ira (o= 0,552) y Hostilidad

(0= 0,650) (Matalinares et al, 2012),

Respecto a la validez del constructo se dio mediante el analisis
factorial exploratorio, que permite verificar la estructura de los
principales factores utilizando el método de los componentes principales
donde se obtuvo como resultado la extraccion de un componente
principal (agresion) que llega a explicar el 60,819% de la varianza total
acumulada, que demuestra una estructura del test compuesta por un
factor que agrupa a cuatro componentes, resultado acorde al modelo
propuesto por Arnold Buss, de este modo se contrasta la hipdtesis de la
version espafiola del Cuestionario de Agresidn adaptada a la realidad
peruana tiene validez de constructo mediante el anélisis factorial

(Matalinares et al, 2012),
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3.5. Procedimiento de recoleccidon de datos

3.6.

Para llevar acab0 el proceso de recoleccion de datos, en primera instancia
se solicitd el permiso o la autorizacién de la institucion educativa donde se
realizd el estudio, luego de obtener dicha autorizacion se procedié a la
coordinacion con el area de psicologia respecto al horario de aplicacion,
sucesivamente se invitd a los adolescentes a participar de forma voluntaria
de nuestro proyecto mediante un asentimiento informado, en este caso por
ser adolescentes y menores de edad, respecto a la aplicacion de los
instrumentos fue de forma virtual o remota en un promedio de 15 a 20
minutos aprox. y de esa manera respetando los protocolos de sanidad
propuestos por el gobierno peruano debido a la situacién del confinamiento
de la pandemia COVID-19 y seguidamente los datos fueron procesados

mediante un analisis estadistico correlacional.

Anélisis de datos

Referente al analisis estadistico de los datos recolectados, se
considerd utilizar Microsoft Excel, luego fue procesada por Software
estadistico (SPSS) version 24. De acuerdo al objetivo de la investigacion y
nuestra hipotesis se realizé un analisis de frecuencias, es decir si se obtuvo
la prevalencia de adiccién a las redes sociales y agresividad en los
adolescentes de 14 a 17 afios de una institucion pablica de la ciudad de
Cajamarca. Luego se determiné la confiabilidad con un alfa de combrash y
para determinar la correlacion entre las variables y sus dimensiones se
procedio a la prueba de normalidad, después se usé prueba de Spearman, ya

que la distribucion de los datos fue no paramétrica y ANOVA.
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3.7. Consideraciones éticas

Para tales consideraciones éticas en la investigacion nos basamos en los

principios establecidos por la (American Psychological Association [APA],

2010).

Beneficencia y no maleficencia, por lo que los resultados del
estudio se utilizaran para hacer el bien a los adolescentes y de esa
manera contribuir a la toma de daciones futuras por diferentes
identidades y profesionales.

Integridad, hace referencia de explicar de forma clara y precisa sin
prometer cosas que no se puedan cumplir.

Respeto por los derechos y dignidad de las personas, para ello se
respeto el derecho de privacidad de los adolescentes participantes,

el cual los cuestionarios fueron aplicados de marera anénima.

Asi mismo tomamos en cuenta APA, (2017) donde nos indican en

algunos criterios para llevar acabé una investigacion en el &area de

psicologia:

Obtener el permiso de la institucion donde se llevara a cabo el
estudio, mediante una solicitud de evaluacién.

Todos los que conforman la muestra deben haber firmado el
consentimiento, en ese caso por ser menores de edad, el derecho
de brindar la autorizacion esta a cargo del apoderado.

No se sobornara a los participantes de la investigacion en caso

que no deseen o se niegan a colaborar.
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En el consentimiento informado existird un criterio, donde
indique gue no se ofrecen incentivos econdémicos o de otra indole
por su participacion en la investigacion.

Por otro lado, se informara a la institucion en caso que existan
participante en riesgo de agravar su conducta, con la finalidad de
que tenga ayuda profesional.

Asi mismo se entrega mediante un informe los resultados de
investigacion a la institucion correspondiente.

Los resultados que se evidenciardn de este estudio seran

originales.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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4.1. Analisis de resultados

Para determinar el coeficiente de correlacion entre las variables de
estudio, se consider0 realizar la prueba de normalidad, por ende en la
siguiente tabla 4, se puede observar el indice de significancia, donde para la
variable adiccion a las redes sociales p =,000 del mismo modo para la variable
agresividad p =0,000, el cual es menor a 0,05, esto indica que la distribucion
de los datos es no normal o no paramétrica, por lo tanto se utilizo el

coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 4

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smimov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Adiccion a las redes sociales ,146 187 ,000
Agresividad ,105 187 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors.

4.1.1. Prueba de hipotesis general segin Spearman

- H1: Existe una relacion directa significativa entre adiccion a las redes
sociales y agresividad en adolescentes de una institucion publica de la

ciudad de Cajamarca, 2021.
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- Ho: No existe una relacion directa significativa entre adiccion a las

redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucion publica

de la ciudad de Cajamarca 2021.

En la tabla 5 se puede evidenciar que existe una relacion directa entre

adiccion a las redes sociales y agresividad, (Rho=,576""), con un valor de

p=,000, el cual demuestra que la correlacion es muy significativa, ya que es

menor al 0,05, por ende es aceptada la hipétesis del investigador y se rechaza

la hipdtesis nula, en este sentido a mayor nivel de adiccion a las redes

sociales, mayor nivel de agresividad, o a menor nivel de adiccion a las redes

sociales menor nivel de agresividad.

Tabla b

Correlacion entre adiccion a las redes sociales y agresividad

Adicion a las
redes sociales  Agresividad
Rho de Adiccionalas  Coeficiente de 1,000 576"
Spearman  redes sociales  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 187 187
Agresividad Coeficiente de 576 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 187 187

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

58



4.1.2. Niveles de adiccién a las redes sociales

De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla 6, se muestran los niveles
de adiccion a las redes sociales de la muestra evaluada, donde el 74,9%
presenta un nivel bajo, mientras tanto 17,6% se encuentra en un nivel medio

y por ultimo el 7.5% se ubica en un nivel alto.

Tabla 6

Niveles de adiccidn a las redes sociales

Frecuencia Porcentaje
Valido Nivel bajo 140 74,9%
Nivel medio 33 17,6%
Nivel alto 14 7,5%
Total 187 100,0%

4.1.3. Niveles de agresividad

A continuacién, en la tabla 7, se evidencian que el 16,0% pertenecen a un
nivel muy bajo de agresividad, asi mismo el 25,7% se ubica en nivel bajo de
agresividad, el 26,7% pertenece al nivel medio de agresividad, 19,8% se
encuentra en un nivel alto de agresividad, y por ultimo 11.8% corresponde a

un nivel alto de agresividad, de la muestra total aplicada.
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Tabla 7

Niveles de agresividad
Frecuencia  Porcentaje

Vélido Muy bajo 30 16,0%
Bajo 48 25,7%
Medio 50 26,7%
Alto 37 19,8%
Muy alto 22 11,8%
Total 187 100,0

4.1.4 Prueba de hipotesis especifica uno segun Spearman.

- H1: Existe una relacién directa significativa entre adiccion a las redes
sociales y las dimensiones de la agresividad en adolescentes de una

institucion puablica de la ciudad de Cajamarca, 2021

- Ho: No existe una relacion directa significativa entre adiccion a las redes
sociales y las dimensiones de la agresividad en adolescentes de una

institucién publica de la ciudad de Cajamarca, 2021

En la tabla 8 se evidencia que existe una correlacion directa significativa
entre adiccidn a las redes sociales y las dimensiones la agresividad, ya que
de todas las correlaciones el valor de “p” es menor a 0.05, donde entre
adiccion a las redes sociales y la dimension de agresividad fisica (Rho =
,552"), asi mismo la relacion de adiccion a las redes sociales y la dimensién

agresividad verbal (Rho = ,522™), del mismo modo observamos un
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coeficiente de correlacion entre adiccion a las redes sociales y la dimension
de hostilidad (Rho = ,548™), por Gltimo encontramos entre la adiccion a las
redes sociales y la dimension de la ira (Rho = ,491™), por lo tanto se acepta

la hipotesis alterna y se recha la hipétesis nula.

Tabla 8

Correlacion entre adiccién a las redes sociales y las dimensiones de la

agresividad

Adiccion

alas

redes

sociales Agresion Agresion

adicion  fisica  verbal Hostilidad Ira
Rhode  Adiccion Coeficiente 1,000 552 522 548" 491"

Spearman a las de

redes correlacion

sociales Sig. . ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 187 187 187 187 187

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

4.1.5. Prueba de hipotesis especifica dos

- H1: Existe diferencias significativas del nivel adiccion a las redes sociales
en funcion a las edades de los adolescentes de una institucion pablica de la

ciudad de Cajamarca, 2021.
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- Ho: No existe diferencias significativas del nivel adiccion a las redes
sociales en funcion a las edades de los adolescentes de una institucion

publica de la ciudad de Cajamarca, 2021.

En primera instancia para determinar la diferencia entre grupos se utilizo
ANOVA, en la tabla 9 observamos que el nivel de significancia es del (,001)
siendo menor al 0.05, por ende, indica que existen diferencias significativas del
nivel de adiccion a las redes sociales en funcion a la edad de los adolescentes,
por lo que, se acepta la hipdtesis alterna y se recha la hipétesis nula. Por lo
tanto, existe la necesidad de sacar el nivel de adicion a las redes sociales por

grupo, segun su edad.

Tabla 9

Analisis de diferencias del nivel de adiccion a las rede sociales segun la

edad.
Adiccion a las redes sociales

Suma de Media

cuadrados Gl cuadratica F Sig.
Entre grupos 8904,328 3 2968,109 5,620 ,001
Dentro de 96647,116 183 528,126
grupos
Total 105551,444 187

En la tabla 10, nos muestra los niveles de adiccion a las redes sociales para
el grupo de adolescentes de 14 afios, donde el 79.4% pertenece a un nivel bajo,

seguidamente el 17.5% se ubica a un nivel medio y por ultimo el 3.1% se
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encuentra en un nivel alto; asi mismo para el grupo de adolescentes de 15 afos,

siendo la mayoria de los adolescentes ubicarse en un nivel bajo, donde se

encuentra el 80.5%, luego el 12.2% pertenece a un nivel medio, y el 7.3% se

encuentra dentro del nivel alto; también se encuentra para el grupo de

adolescentes de 16 afios; donde la mayoria se encuentra en un nivel bajo con

un 77.8%, seguido del nivel alto donde se ubican el 16.7% de adolescentes, por

ultimo observamos al 5.6% pertenecer un nivel medio, finalmente se evidencia

los niveles de adiccion a las redes sociales para el grupo de adolescentes de 17

afios, por lo que la mayoria se ubica en un nivel bajo con 51,6%, luego el 32.3%

pertenecen al nivel medio, y el 16.1% de adolescentes se encuentra en un nivel

alto.

Tabla 10

Niveles de adiccion a las redes sociales segun la edad de los adolescentes

Adolescentes de 14 afos

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Nivel bajo 77 79,4%
Nivel medio 17 17,5%

Nivel alto 3 3,1%

Total 97 100,0%

Adolescentes de 15 afios

Frecuencia Porcentaje

Valido Nivel bajo 33 80,5%
Nivel medio 5 12,2%
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Nivel alto 3 7,3%

Total 41 100,0%

Adolescentes de 16 afos

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nivel bajo 14 77,8%
Nivel medio 1 5,6%

Nivel alto 3 16,7%

Total 18 100,0%

Adolescentes de 17 afos

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Nivel bajo 16 51,6%
Nivel medio 10 32,3%

Nivel alto 5 16,1%

Total 31 100,0%

4.1.6. Prueba de hipdtesis especifica tres

- H1: Existe diferencias significativas del nivel de agresividad en funcion
a las edades de los adolescentes de una institucién publica de la ciudad

de Cajamarca, 2021.

- Ho: No existe diferencias significativas del nivel de agresividad en
funcion a las edades de los adolescentes de una institucion publica de la

ciudad de Cajamarca, 2021.
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Asi mismo para determinar la diferencias del nivel de agresividad en
funcién alas edades, se procedid realizar un analisis ANOVA, donde el nivel
de significancia es de (,023), el cual es menor al 0.05, esto nos indica que
existen diferencias significativa del nivel de agresividad segun la edad de los
adolescentes, por lo tanto se acepta la hipotesis del investigador y se recha la
hipdtesis nula, donde existe la necesidad de visualizar los niveles de

agresividad por grupos de acuerdo a la edad.

Tabla 11

Analisis de diferencias del nivel de agresividad segun la edad

Agresividad
Suma de Media
cuadrados al cuadratica F Sig.
Entre grupos 6553,663 3 2184,554 3,257 ,023
Dentro de 122760,016 183 670,820
grupos
Total 129313,679 187

En la tabla 12 podemaos visualizar los niveles de agresividad; para el grupo
de adolescentes de 14 afios, por lo que la mayor parte de los participantes, sien
do el 29.9% se ubica en el nivel medio, seguido del 25.8% que representa al
nivel bajo, luego encontramos al nivel alto con el 23,7%, mientras tanto en el
nivel muy bajo observamos al 16.5%, y por Gltimo el 4.1% pertenece al nivel
muy alto; asi mismo tenemos al grupo de adolescentes de 15 afios, donde

observamos que la mayoria de los participantes con un 31.7% pertenecer al
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nivel bajo, seguido del nivel medio donde encontramos al 22%, asi mismo el
19.5% se encuentra en el nivel muy bajo, luego el 14.6% se ubica en el nivel
alto, sin embargo el 12.2% se visualiza en el nivel muy alto. Por el contrario
para el grupo de adolescentes de 16 afios, donde la mayoria de los participantes
con 38.9% se encuentra en el bajo, seguido del nivel medio con 27,8%, sin
embargo el 22.2% de adolescentes se ubican en un nivel muy alto, por ultimo
el 5.6% pertenece al nivel alto, siendo la mismo porcentaje para el nivel muy
bajo; finalmente para el grupo de adolescentes de 17 afios, donde podemos
observar 29% se ubica en el nivel muy alto siendo la mayor parte de los
participantes, luego encontramos al 22.6% representar al nivel alto, siendo el
mismo porcentaje para el nivel medio, seguido tenemos al 16.1% encontrarse

en el nivel muy bajo, y el 9.7% pertenecer al nivel bajo.

Tabla 12

Niveles de agresividad segun la edad de los adolescentes

Adolescentes de 14 afos

Frecuencia Porcentaje

Vélido Muy bajo 16 16,5%
Bajo 25 25,8%

Medio 29 29,9%

Alto 23 23, 7%

Muy alto 4 4,1%

Total 97 100,0%

Adolescentes de 15 afios
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Frecuencia Porcentaje
Vaélido Muy bajo 8 19,5%
Bajo 13 31,7%
Medio 9 22,0%
Alto 6 14,6%
Muy alto 5 12,2%
Total 41 100,0%
Adolescentes de 16 afos
Frecuencia Porcentaje
Vélido Muy bajo 1 5,6%
Bajo 7 38,9%
Medio 5 27,8%
Alto 1 5,6%
Muy alto 4 22,2%
Total 18 100,0%
Adolescentes de 17 afios
Frecuencia Porcentaje
Vélido Muy bajo 5 16,1%
Bajo 3 9,7%
Medio 7 22,6%
Alto 7 22,6%
Muy alto 9 29,0%
Total 31 100,0%
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4.2. Discusion de resultados
En la presente investigacion titulada “Adiccion a las redes sociales y agresividad
en adolescentes de una institucion publica de la ciudad de Cajamarca, 2021”. Se ha

encontrado importantes hallazgos.

Referente al hipotesis general, se hallo que existe una relacion directa muy
significativa entra las variables de estudio, adiccion a las redes sociales y
agresividad, puesto que el nivel de correlacion es (Rho=576""), con un valor de p=,
000, el cual es menor al 0,05, por ende fue rechazada la hipétesis nula, lo que quiere
decir que a mayor nivel de adicion a las redes sociales mayor agresividad o a menor
nivel de adiccion a las redes sociales menor agresividad, donde a nivel local otras
investigaciones corroboran estos datos, Correa y Diaz (2020) realizaron un estudio
que tuvo la finalidad determinar la relacion adiccién a redes sociales y autoestima
en adolescentes de dos instituciones estatales de Cajamarca; obtuvieron como
resultados que el nivel predominante a las redes sociales fue el nivel alto con un

65% para el sexo femenino y el 91% para el sexo masculino.

Asi mismo, a nivel nacional el estudio Rojas (2020) obtuvo como resultado que
existe una relacion significativa y de intensidad media entre la adiccion a las redes
sociales y la agresividad (p<.05)(rh0=0.16), ademas encontramos a Granados
(2018) el cual demuestra que existe una relacion directa y significativa entre el uso
del Facebook y el comportamiento de los estudiantes, donde predomina el
comportamiento agresivo, también tenemos a Soriano (2019) el cual sefiala la
existencia de una correlacion directa muy significativa de Rho=,778 y una
significancia de p=.000 entre la impulsividad y la adiccion a las redes sociales, esto

quiere decir que a mayor nivel de impulsividad mayor es el nivel de adiccion a las
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redes sociales, de la misma forma encontramos Leyva y Ruiz (2020), en sus
resultados refieren que existe correlacion muy significativa resultado del abuso a
redes sociales y agresividad, encontrando un 46 % que se ubica en un nivel alto de
agresividad, Por lo que Echeburta (2010) menciona que la vulnerabilidad
psicoldgica al abuso de las redes sociales puede provocar una pérdida de habilidades
en el intercambio personal e identidad, asi mismo la adicion a la redes sociales
puede ser efectos de otros problemas psicopatologicos, tales como la depresion, la
fobia social u otros problemas de tipo impulsivo-compulsivo, la principal
caracteristica, es que ocupa la parte central de la vida del adolescente, de igual
manera Escurra y Salas (2014) indican que la adiccion a las RSV causa aislamiento
a nivel social, déficit de habilidades sociales y niveles altos de irritabilidad. Por otro
lado, la agresividad no aparece como entidad Unica, sino como un constructo
maultiple en el que pueden encontrarse distintos tipos de comportamientos agresivos
por efecto de su propia naturaleza multidimensional, donde distintos procesos
fisiol6gicos y mentales se combinan (Carrasco y Gonzalez, 2006).

Seguidamente sobre los niveles de la variable de adicién a las redes sociales, se
encontro (visualizar tabla 5), que el 7.5% se ubica en el nivel alto de adicién a las
redes sociales; por el contrario referente a los niveles de la variable agresividad,
(observar tabla 6), se obtuvo que 11.8% se encuentra en el nivel muy alto, el 19.8%
en el nivel alto, podemos inferir que la actividad virtual y el uso de las redes
sociales, debido a al confinamiento de la pandemia a comparacion de afios atras, es
mucho mayor, ya que, por el propio protocolo de aislamiento social, en este caso
los adolescentes han tomado como actividad recreativa o parte su tiempo libre

dejando de lado otras actividades constructivas, donde pasan la mayor parte de su
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tiempo, sin medir las consecuencias negativas de su uso excesivo, el cual es
observable en nuestras realidades mas cercanas (familia, amigos). Asi mismo
empiricamente es observable que la agresividad en adolescentes hoy en dia se
muestran a mayor escala mediante las redes sociales, mucha vez entre su mismo
grupo etario, por lo que se hace visible la agresividad indirecta, el cual puede ser

un insulto mediante mensajes, etc. por medio de las diferentes redes.

Asi mismo tenemos a la hipoétesis especifica uno, cuya finalidad es determinar
una relacion significativa directa entre la adiccion a las redes sociales y las
dimensiones de la agresividad, (visualizar tabla 7), por lo que evidencia que existe
una correlacion directa muy significativa entre adiccion a las redes sociales y las
dimensiones la agresividad; lo cual encontramos entre adiccion a las redes sociales
y la dimension agresividad fisica (Rho = 5527); hostilidad (Rho = ,548™);
agresividad verbal (Rho = ,522™) y la ira ( Rho = ,491™), esto se corrobora con las
investigaciones de Salguero y Visaga (2021) donde hallo que existe una relacion
significativa entre adiccidn a la internet y dimensiones de la agresividad, por ende
entre adiccion a la internet y agresividad fisica (,477""), agresividad verbal (,360™),
hostilidad (,5177), e ira (,502"*), del mismo modo encontramos en la investigacion
Pinto (2021) que las correlaciones son significativas y directas entre la adiccion a
redes sociales y sus dimensiones de agresividad, siendo con agresividad fisica
(Rho=.744**), verbal (, 716**), hostilidad (, 655**), e ira (, 710**). La adiccion a
las RSV se considera, como un estado donde se ha perdido el control, y mas bien
existe una conducta de rutina excesiva que afecta la salud emocional con sintomas
cognitivos, conductuales o fisioldgicos, el resultado de ello, es pérdida de suefio,

fatiga, poca actividad fisica, etc., segun (Pinto, 2021), ademas la ausencia de las
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figuras significativas que sean constantes durante su nifiez , en union a la estructura
familiar, donde este establecido el maltrato tanto fisico y psiquico como formas
basicas de socializacion puede desencadenar adiccion a las redes sociales o

agresividad (Mufioz, 2000).

Continuando con la hipoétesis especifica dos, que trata de comprobar la
existencia de diferencias significativas del nivel adiccion a las redes sociales en
funcién a las edades de los adolescentes (observa tabla 8), lo que indica que existen
diferencias significativas del nivel de adiccion RSV en funcion a sus edades, donde
encontramos en el grupo de 14 afios, el 3.1% se ubica en un nivel alto; seguido del
grupo de 15 afios, el 7.3% en el nivel alto; asi mismo en el grupo de 16 afios, el
16,7% presenta un nivel alto; finalmente en el grupo de 17 afios, el 16.1%
pertenecer al nivel alto. Por ende, se puede inferir que la poblacién, con mayor nivel
de adiccién RSV se encuentra en el grupo de 16 afios seguido del grupo de 17 afios,
entonces dicha adiccidn viene a considerarse como el conjunto de conductas que se
caracteristica como mal adaptativa o falta de una gestién asertiva, con

consecuencias clinicas negativas (Escurra y Salas, 2014).

Por ultimo encontramos a la hipotesis especifica tres, el cual busca determinar la
diferencias del nivel de agresividad en funcién a las edades (observar tabla 13),
donde nos indica que existen diferencias significativa del nivel de agresividad
segun la edad, en este sentido en el grupo de 14 afios tenemos el 4.1% en el nivel
muy alto; asi mismo en el grupo de 15 afios el 12.2% en el nivel muy alto; seguido
en el grupo de 16 afios el 22.2% en el nivel muy alto; finalmente en el grupo de 17
afios el 29% en el nivel muy alto. Lo que nos permite inferir que los adolescentes

con mayor nivel de agresividad se encentran en el grupo de 17 afios seguido del
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grupo de 16 afos. Por lo que los medios de comunicacion especialmente la
television, y las redes sociales juegan un papel relevante como invasores silenciosos
0 como educadores invisibles, que van construyendo vivencias y experiencias de
sentimientos, emociones e ideas de individualismo y de insensibilidad, al mismo
tiempo, proyectan todo tipo de situaciones donde estan ausentes, en la mayoria de
ocasiones, la resolucion de conflictos de manera pacifica (Mufioz, 2000).

En este sentido en la realidad local se hace presente el uso desmedido de las
redes sociales, lo que conlleva a un buen grupo de adolescentes desencadenar
adiccion convirtiéndose en una necesidad irrefrenable, por ende afecta su
desenvolvimiento biopsicosocial, siendo parte generar aislamiento, ansiedad, baja
autoestima, entre otros, ademas se relaciona con la peérdida de control de las
emociones, (agresividad), donde expresan actitudes verbales y no verbales que
afectan a los demas, el cual pueden ser por la falta de gestion de emociones o que
dicho comportamiento son premeditados, que viene a ser la principal caracteristica
de la agresividad, por lo tanto las familias son las principales observadores y medios
para brindar orientacion a sus menores hijos cerca de las diferentes conductas de

riesgos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

- Se hall6 que existe una relacion directa muy significativa entra las variables,
adiccion a las redes sociales y agresividad, puesto que el nivel de correlacion es
(Rho=576""), con un valor de p=, 000, en este sentido se acepta la hipdtesis
alterna, esto indica que a mayor adicion a las redes sociales mayor agresividad
en los adolescentes. Puesto que la falta de control implica la pérdida del dominio
de las personas respecto a su medio social y de sus emociones, por lo que la
inestabilidad en sus emociones y comportamiento podria favorecer el desarrollo
de comportamientos adictivos y agresivos premeditados (Segura, 2020).

- Respecto a los niveles de adicion a las redes sociales visualizamos que la
mayoria de los participantes pertenecen a nivel bajo 74,9%, sin embargo, el 7.5%
se encuentra en el nivel alto.

- Se encontrd que la mayoria de los participantes con el 26,7% se ubican en el
nivel medio, por el contrario, el 11.8% se encuentra en el nivel muy alto,
referente a la variable de agresividad.

- Se evidencia que existe una correlacion directa muy significativa entre adiccion
a las redes sociales y las dimensiones la agresividad, por lo que tenemos entre
adiccion a las redes sociales y agresividad fisica (Rho = 552), hostilidad (Rho
= ,548™), agresividad verbal (Rho = ,522™), y la ira (Rho = ,491™). Lo quiere
decir que la poblacion adolecentes ante una conducta desmedida y compulsiva
del uso de las redes sociales, aumentara su respuesta comportamental agresiva,
ya sea fisica, verbal y hostilidad e ira ante sus circulos social, familiar, es decir

mas cercanos, por lo que, por sus propios procesos psicoldgicos de esta
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poblacién vulnerable (adolescencia) no son conscientes de generar dafio a si
mismos y a los demas.

Se hall6é que existen diferencias significativas del nivel de adiccion a las redes
sociales en funcién a sus edades, por lo tanto, encontramos en el grupo de
adolescentes de 14 afios el 3.1% se ubica en un nivel alto; en el grupo de 15 afios
el 7.3% en el nivel alto; en el grupo de 16 afios el 16.7% en el nivel alto y por
ultimo en el grupo de 17 afos el 16.1% en el nivel alto. En este sentido estas
estadisticas nos muestran que estos adolescentes presentan adiccion RSV, siendo
mayor en los de 16 y 17 afos, desencadenando sintomas y signos tanto
psicolégico y fisicamente de una persona adictiva, el cual ocupa la mayor parte
de su tiempo y genera un desbalance en su vida social, emocional, académica y
familiar.

Se encontrd que existen diferencias significativas del nivel de agresividad segun
la edad, en este sentido tenemos, en el grupo de 14 afios el 4.1% en el nivel muy
alto; en el grupo de 15 afios el 12.2% en el nivel muy alto; en el grupo de 16 afios
el 22.2% en el nivel muy alto; y en el grupo de 17 afios el 29% en el nivel muy
alto. Podemos inferir que estos adolescentes siendo en mayor porcentaje en los
de 16 y 17 afios, presentan una inadecuada gestion de sus emociones,
sentimientos y pensamientos, ya que se caricaturizan por un comportamiento
instintivo y emocional, es decir, que facilmente pierden el control de sus
impulsos, ademas ante cualquier situacion de su vida personal, familiar, y social,
muestran una respuesta emocional e hiriente y conflictiva, el cual no son criticos
de su propia conducta agresiva o sobre el dafio que generan, asi mismos, objetos

u otras personas.
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5.2. Recomendaciones

- Serecomienda a la institucion educativa, implementar proyectos de prevencion
que incluya a toda su comunidad educativa, cerca de la adicion a las redes
sociales en adolescentes, ya que genera consecuencias desfavorables para el
desarrollo biopsicosocial del adolescente.

- De la misma forma es necesario que la institucién educativa inserte mediante el
area de psicologia, actividades que ayuden a los adolescentes canalizar sus
emociones, sentimiento y pensamientos, con la finalidad de disminuir los indices
de adolescentes con conducta agresiva.

- Es necesario que los padres de familia en su entorno familiar consideren la
psicoeducacion de sus menores hijos, sobre el uso y abuso de las redes sociales,
ya que la prevencion comienza en casa desde la nifiez y por qué no decir desde
la infancia, por lo que, mucha vez los padres son los que no establecen limites y
supervision sobre el uso de las redes sociales.

- Se recomienda investigar las mismas variables de estudio en diferentes grupos
etarios, considerado la poblacion de la nifiez, juventud y adultez, con la finalidad
de tener resultados de mayor alcance y profundidad,

- Asi mismo se recomienda desarrollar investigaciones en muestras mas grandes
y considerar a las instituciones educativas particulares.

- También es necesario investigar la variable de adiccion a las redes sociales con
otras variables de estudio como, rendimiento académico, la ansiedad y depresion

entre otros.
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- Finalmente se recomienda hacer estudios mas especificos cerca de la adiccion a
las redes sociales, es decir, de todo el conjunto redes sociales, que redes estan

mas relacionas a la agresividad.
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LISTA DE ABREVIATURAS

RSV
uIT
ONU
AQ
ARS

TIC

: Redes sociales virtuales.

: Unidn Internacional de Telecomunicaciones.

: Organizacion de las naciones unidas
: Cuestionario de Agresividad de Buss & Perry
: Cuestionario de Adiccion a las redes sociales.

: Tecnologias de informacién o comunicacion.
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GLOSARIO

Adiccion: se considera como una enfermedad fisica y psicoemocinales que
produce una dependencia hacia sustancia, actividad o relacion.

Redes sociales: las redes sociales son lugares en internet, donde las personas
publican y comparten todo tipo de informacién, con terceras personas,
conocidos y desconocidos.

Agresividad: una conducta interpersonal cuya intencion es herir o causar
dafio simbdlico, verbal o fisico a una persona.

Adolescencia: es una etapa entre la nifiez y la edad adultez, que
cronoldgicamente se inicia por los cambios de la pubertad y que se caracteriza
por profundas transformaciones bioldgicas, psicoldgicas y sociales, muchas
de ellas generadoras de crisis emocionales.

Dependencia: estado mental y fisico patoldgico, donde una persona necesita
un determinado estimulo para lograr una sensacién de bienestar.
Agresividad fisica: implica contacto fisico con el fin de generar lesién o dafio
hacia otro.

Agresividad verbal: implica insultos, amenazas, discusiones.

Hostilidad: tiene que ver con mostrar disgusto o desagrado por otros.

Ira: es un sentimiento de enojo o desagrado, acompafiado por irritacion, furia
o cOlera.

Internet: es un conjunto descentralizado de redes de comunicaciones
interconectadas, que conforman una red no fisica de alcance mundial.
Abstinencia: es una renuncia voluntaria de complacer un deseo de ciertas

actividades corporales que se experimentan totalmente como placenteras.
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Recaida: se refiere a volver a repetir comportamientos adictivos o

compulsivos después de un periodo de mejora.

Inestabilidad emocional: se refiere a la variacidon constante de sentimientos

y emociones, sin motivo aparente o por causas insignificantes.
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ANEXOS

Anexo A

Matriz de consistencia: adiccion a las redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucién pablica la ciudad de

Cajamarca, 2021.

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Método

General: General: General: Variable Obsesion por las redes Tipo de
¢cCudl es la Determinar  la Existe una 1: sociales: investigacion:
relacion  entre relaciébn  entre relacion directa - Tiempo de Tipo cuantitativo,
adiccion a las adiccion a las significativa Adiciéon a conexion correlacional 0
redes sociales y redes sociales y entre adiccion a las  redes - Estado de animo  asociativo, no
agresividad en agresividad en las redes sociales - Relaciones experimental y de
adolescentes de adolescentes de sociales y interpersonales corte trasversal.

una institucioén
publica de Ila

una institucion
publica de la

agresividad en
adolescentes de

ciudad de ciudad de una institucién
Cajamarca, Cajamarca, publica de la
20217 2021 ciudad de
Cajamarca,
2021.
Especificos: Especificos: Especificas:

Falta de control
personal en el uso de las
redes sociales:

Control de tiempo
conectado
Intensidad
Frecuencia.

Disefio especifico:

Correlacional, no
experimental y
trasversal.

Poblacién:

Tipo finita, esta
integrada por
adolescentes de
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(Cudl es la
relacion  entre
adiccion a las
redes sociales y
las dimensiones
de la agresividad
en adolescentes
de una
institucion

publica de Ila
ciudad de
Cajamarca?

(Cudl es la
diferencia  del
nivel de
adiccion a las
redes sociales en
funcion a las
edades de los
adolescentes de
una institucion
publica de la
ciudad de
Cajamarca,
2021?

Identificar la
relacion entre
adiccion a las redes
sociales 'y las
dimensiones de la
agresividad en
adolescentes de una
institucion  publica
de la ciudad de
Cajamarca, 2021.

Determinar la
diferencia del nivel
de adiccion a las
redes sociales en
funcién a las edades
de los adolescentes
de una institucion
publica de la ciudad
de Cajamarca, 2021.

Existe una relacién
directa significativa
entre adiccién a las
redes sociales y las
dimensiones de la
agresividad en
adolescentes de una
institucion publica
de la ciudad de
Cajamarca, 2021.

Existe diferencias
significativas  del
nivel de adiccion a
las redes sociales en
funcion a las edades
de los adolescentes
de una institucién
publica de la ciudad
de Cajamarca,
2021.

Variable
2:

La
agresividad

Uso excesivo de las

redes sociales:

- Necesidad de
permanecer
conectado

- Cantidad de
veces
conectado

Agresividad fisica:

- Agresion
hacia los
demas

- Peleas

- Golpes

Agresividad verbal:

- Discusiones
- Insultos
- Amenazas

Hostilidad:

- Sensacion de
disgusto 0
desagrado  por
otros

ambos sexos entre 14
y 17 afos de una
institucién publica de
la ciudad de
Cajamarca.

Muestra:

187 adolescentes
entre 14 y 17 afos de
una institucion
publica de la ciudad
de Cajamarca.

Instrumentos
recoleccién de datos:

- Escala de Adiccion
a las Redes Sociales
(ARS).

- Cuestionario de
Agresividad de
Buss Y Durk (AQ).

Procedimiento de
datos:

Se determinara la
confiabilidad con un
alfa de combrash y

92



(Cual es la
diferencia  del
nivel de
agresividad en
funcion de las
edades de los
adolescentes de
una institucion
publica de Ila
ciudad de
Cajamarca,
2021?

Determinar la
diferencia del nivel
de agresividad en
funcién a las edades
de los adolescentes
de una institucion
publica de la ciudad
de Cajamarca, 2021.

Existe diferencias
significativas  del
nivel de agresividad
en funcion a las
edades de los
adolescentes de una
institucion publica
de la ciudad de
Cajamarca, 2021,

- Componente

cognitivo

- Componente

emocional

- lrritacién
- Furia
- Colera

para determinar la
correlacion entre las
variables 'y  sus
dimensiones se
procedera a la prueba
de normalidad,
después se  usara
prueba de Pearson si
la distribucion de la
muestra es
paramétrica y
Spearman si es no
paramétrica.
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Anexo B

Analisis de confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Confiabilidad con Alfa de Cronbach del Cuestionario ARS

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario ARS

Alfa de Cronbach N de elementos

,950 24

Confiabilidad con Alfa de Cronbach del Cuestionario AQ

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario AQ

Alfa de Cronbach N de elementos

,938 29
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Anexo C
Ficha técnica

Escala de Adiccidn a las Redes Sociales (ARS)

- Autor inicial: Julia Basteiro Monje de la Universidad de Oviedo.

- Estandarizacion: Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas de la
Universidad de San Maros — Perd.

- Administracién: individual o colectiva.

- Duracion de la aplicacion: 10 a 20 minutos Aprox.

- Ambito de aplicacion: adolescentes.

- Area de evaluacion: adiccion a las redes sociales.

- N° de items: 24 items o reactivos.

- Dimensiones de la prueba: esta conformado por tres dimensiones; obsesion
por las redes sociales, falta de control personal en el uso de las redes sociales y
el uso excesivo de las redes sociales.

- Opciones de respuesta: siempre, casi siempre, algunas veces, rara vez y nunca.

- Validez: la validez de constructo fue realizada a través de un andlisis factorial
confirmatorio, donde se obtuvo (x2 (238) =35.23.

- Confiabilidad: segun sus dimensiones fueron: primera dimension; obteniendo
un alfa de Cronbach de 0.91; la segunda dimensién, presento un alfa de
Cronbach de 0.88, y la tercera dimension, con un alfa de Cronbach de 92 y un
total de alfa de Cronbach de 0.95 considerandose alto todos los puntajes

obtenidos.
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Anexo D
Ficha técnica

Cuestionario de Agresividad de Buss Y Durk (AQ)

- Nombre original: Aggression Questionnaire propuesta en 1992 por los autores
Buss y Perry.

- Estandarizacion: Matalinares et al, (2012).

- Administracion: individual y colectiva.

- Ambito de aplicacion: edades comprendidas entre los 10 y los 19 afios.

- Tiempo de duracién: 15 minutos aprox.

- Finalidad: medicion de la agresividad en general y especifica.

- N° de items: esta compuesta por 29 items que hacen relacion a conductas y
sentimientos agresivos.

- Opciones de respuesta: 1 completamente falso para mi; 2 bastante falso para
mi, 3 ni verdadero ni falso para mi, 4 bastante verdadero para mi, 5
completamente verdadero para mi.

- Componentes: agresion fisica, agresion verbal, ira y hostilidad.

- Confiabilidad: a través de coeficiente alpha de Cronbach, para escala total (o=
0,836), y en las subescalas; agresion fisica (o= 0,683), subescala agresion verbal
(o= 0,565), subescala ira (o= 0,552) y Hostilidad (o= 0,650).

- Validez de constructo: se dio mediante el andlisis factorial exploratorio,
obtuvo como resultado la extraccion de un componente principal (agresion)
que demuestra una estructura del test compuesta por un factor que agrupa a

cuatro componentes.
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Anexo E
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar de esta investigacion denominada
“adiccion a las redes sociales y agresividad en adolescentes de una institucion
publica de la ciudad de Cajamarca”, el cual esta realizada por las exalumnas de
la Facultad de Psicologia de la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo;
Gutiérrez de la Cruz, Jenny Yamir y Rojas Marin, Kenia.

El propdsito de esta investigacion es determinar la relacion entre adiccion a
las redes sociales y la agresividad en adolescentes de una institucion publica de
la ciudad de Cajamarca, 2021, donde usted fue seleccionado a participar en este
estudio, debido a que cumple con los requisitos como, tener la edad entre 14 y
17 afios, ser de la institucion “Julio ramén Ribeyro”, encontrase en la capacidad
de tomar una decision, y a través de un muestreo no probabilistico por

conveniencia; en el estudio estaran participando 187 adolescentes voluntarios.

- Encaso que no desee participar se respeta su decision sin explicacién alguna,
asi mismo si desea retirarse de la investigacion en cualquier momento de la
investigacion puede hacerlo sin argumentacion alguna.

- Si acepta participar en esta investigacion sera de carécter confidencial, es
decir su identidad seré protegida, solo en caso que lo desee o se encuentre
dentro de las personas de riesgo se alcanzara sus resultados, con la finalidad
que obtenga ayuda profesional.

- Siusted decide participar en el estudio no recibira ningun tipo de incentivos.
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- Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion, reclamo o queja cerca de
la investigacion comunicarse con las investigadoras (informacion al final de
la hoja).

- Se le aplicara dos instrumentos psicolégicos, Escala de Adiccion a las
Redes Sociales (ARS), y el Cuestionario de Agresividad de Buss Y Durk

(AQ), que le tomara un tiempo promedio de 15 a 20 minutos.

Y 0ttt con DN acepto
voluntariamente participar en esta investigacion para ello firmo a

continuacion.

Firma del menor

Cajamarca............ o [T Del 2021

Si tienes alguna pregunta sobre el estudio debes comunicarte a través de:

correos:  75422369@upagu.edu.pe / 00014498@upagqu.edu.pe;  cel.

978727624/ 925458748
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Anexo F

VERSION FINAL DEL ARS
CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esta cs una encuesta cn la que Ud. participa voluntariamente, por lo que le agradecemos encarecidamente que sea

absolutamente sincero(a) cn sus respucstas. Antes de responder al cuestionano le pedimos que nos proporcione los
siguientes datos:

Universidad en la que estudia:
Carrera o Facultad: Ciclo/ Nivel

o Utiliza redes sociales™................. si respondid ST, indique COll O CURIES: ... e s 5

Si respondio NO, entregue el formato al encuestador
L Dirde se conecta a ks redes sociales? (puede marcar més de una respuesta)

Enmicasa () En mi trabajo ()
Enlas cabinas de mtemet () En las computadoras de la universidad ()
Através del celular ()

+Con qué frecuencia se conecta a las redes sociales?

Todo el tiempo me encuentro conectado () Una o dos veces por dia g
Entre siete a 12 veces al dia () Dos o tres veces por semana ()
Enftre tres a Seis veces por dia () Una vez pot semana ()

De todas las personas que conoce a través de la red, jcudntos conoce personalmente?

10 % o Menos Entre 11y 30 %

() () Entreel31y50% ()
Entreel SIy70% () Mas del 70 % ()

Sus cuentas en la red contienen sus datos verdaderos (nombee, edad, género, direcciin, ec.)?
SI() NO ()

1 Qué es o que més le gusta de Jas redes sociales?:
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ARS

A comimuacion se presentan 24 items refendos al uso de las redes socaales, por favor conbeste a todos elbos con sincendad, no exste
respuestas adecuadas, buenas, iadecuadas o makes. Margue un aspa (X} en el espacio gue corresponda a lo que Ud. siende, peensa o hace:

Siempre 5 Rara vez Y
Casi siempre s Mumnca N
Algunas veces A

N DESCRIPCION RESTLESTAS
ITEM s |os |av|ev| W

1. | Seento gran necessdad de permanecer conectado(a) a ks redes sociales.

2. | Meoesiio cada vex mas tempo para atender mis asanbos relacionados con las redes sociales.

3. | El iempo que anbes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales va no me ssisface,
meces il mas.

Apenas desprerio ya estoy comectandome a las redes sociakes.

d
5. | No = qué hacer cuando quedo desconectadola) de las redes socmles.
i Me pongo de malhumor 51 ne puedo conedtarme a las redes socmales.

T. Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes socmles.

¥. | Entrar vy usar las redes sociales me produce alivie, me relag.

9. | Cuando entro a las redes sociales prerdo el sentsdo del bempo.

10. | Generlmenie pemmanezco mas bempo en las redes sociades, del que inscialmente habia destimudi.

11. | Penso en lo que puede estar pasand en las redes sociales.

1Z. | Pwenso en gque debo controdar mi actividad de conectarme a las redes sociales.

13, | Puedo descomectarme de las redes sociales por vanos dias.

14 | Me proponga sm éxso, contrdar mas kabalos de uso prolongado £ intenso de las redes sooiales.

15, | Aun cuando desarrodlo otras actvidades, no deje de pensar en lo gue sucede en las redes
sociales.

16. | lewserio mucho bempo del dia conectindome y desconectandome de las redes sociales.

17. | Permamezcs muche bempe consctado|a) a lag redae cocalex,

18. | Estoy abentoin) a las alertas que me envian desde las redes sociales o mi teléfono o a la
computadon.

19, | Descundo a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes sociabes.

20. | Descuido las tareas y los estudios por eslar conectadola) a las redes sociales.

21. | Auncuando estoy en clase, me conedo con disimulo a las redes sociales.

22, | W pareya, o @amigos, o familiares; me han llamado la atencian por ma dedscacion v el tiempo que
desting a b cosas de b redes socmles.

23, | Cuando esloy en clase s conectar con las redes sociales, me ssento aburmdofa).

24, | Creoque es un problema la intensidad v 1a frecuencia con la que entro y uso |a red social.
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CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Nombres y Apellidos: Edad:

Sexo:

Institucion Educativa: Grado de Instruc-
cion:

INSTRUCCIONES

A continuacion se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que
podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa“X™”segun la alternativa
que mejor describa tu opinion.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi
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Recuerdaque no hay respuestas buenas o malas,sdlo interesa conocer laforma como th percibes,
sientes v actias en esas situaciones.

CF

BF

VF

BV

CvV

01

De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a ofra
persona

02.

Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente
con ellos

03.

Me enojo ripidamente, pero se me pasa en seguida

. A veces soy bastante envidioso

05.

51 s me provoca lo suficiente, puedo golpear a ofra persona

. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07

Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que engo

(8.

En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamenie

09.

51 alguien me golpea, le respondo golpeindole también

10.

Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11

Alpunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de
estallar

12.

Parece que siempre son otros los que consiguen las oporunidades

13.

Suelo involucrarme en la peleas alzo mds de lo normal

14.

Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar
discutir con ellos

15.

S0y una persona apacible

16.

Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por
algunas cosas

17.

Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo
hago

18.

Mis amigos dicen que discuto mucho

19.

Algunos de mis amigos piensan que S0y una persona impulsiva
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. 5€ que mis «amigos= me critican a mis espaldas

. Hay gente que me provioca a tal punto que llegamos a pegarnos

. Algunas veces pierdo el control sin razdn

. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

. No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

. Tengo dificultades para controlar mi genio

. Algunas veces siento que la gente se esti riendo de mi a mis

espaldas

. He amenazado a gente que conozco

. Cuando la gente se muestra especialmente amigahle, me pregunto

qué querrin

. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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Anexo G

] dr. josé Sabogal §° 913
¥ Cajamanca = Pard
UPACU i

FACULTAD DE PSICOLOGIA

“RFD L DICEWTERAE I DEL FER: 203 ARG S DL 1k OE FES D ERC L™

Cajamarca, 04 de Noviemhre de Z0Z 1.

SA. WWilmer Espaciano Guevara Cabanillas
Directora de la instiuckon Educativa Julic Raman Ribayro

Cajamarca

Asunto - Soficitud de Facikdades para el desarrolo de inwestigackan.

i il i Sid i reeC e

Es grato dirighme a wied para miedaro comdalmente a meombre propio § de &

Faruitad oo micologia de la Unhvwersidad Privada Antanio Gulllenmo Uerelo; ¥ a su wvel
solicitarie pueda brndar ks fadlidades para la ejecwscion de la imvestigacion

genominada “AIOOW A LAS REDES SOCMALES ¥ AGRESIVIDAL EN ADYW ESCENTES D LiNA
ISTITLAC W PUSLACA D LA CALADAD DF CAMAMARCS, P17,

Cale mencionar guss, la aphcacion de las encuestas se realizand de manssma VIRTUAL,
e acuerdo a Bs coordinadones que s2 realiosn con @ persona gus Ud. designe y
respetando s condiciones establecidas para estos fines. Dicho proyecta estard bajo
la responsahilidad de las bachilleres GUTIERREZ DE LA CRUZ, JENNY YAMIR

ROJAS MARIN, KEMLA, guesnes aspiran a ttulo professonal de Uosndadals) en
Psicobogia on exta casa superior de estudios. Asi misma cabe indicar que kos bachilieres

harin llegar el ivormme finad de tesis con los resultados obienidas del estudea.

S5in otro particular, hago propicia ka ocasidn para agradeceris por la oolaboracion
brindada para el conodmiento de |a realidad psicoldgica del grupo pobladonal del
estuatia.

Atendamesmie,

- Lil PAS g ol e  es e e
D ey

104



1.E JEC. “JULID RAMON RIEEYRD™

s - JIERIN - ERIEEENTIA
CoE w0 A i i DGRl O A e S k- et e

“Afe del Bacembenano del Feni: 200 ados de Independencia”
La Paccha = Cajamarca, 10 de noviemnibne de 2021.

SENORA : Ora. Lucia Milagros Ensaine Suarez
Dwscana de la Faculiad do Fltﬂhﬂhﬂhupﬂl
CAJAMARCA

ASUNTO : Acepia a bachilleres: Gutierrez de a Gruz, Jenmy Yamir y FRiojas Marin,
Fisnia; para ques dosarrodlen su investigascion.

FEF. ©Of. N® 028-2021-FPs_-LIPAGU

Tengo el honor de dingrme a su honorable Despacha, para expresar el cordial sakudo
a nombre de la stlucion Educatva Plblica JEC. “Julio Ramdn Ribeymo”™ de La Pacdha =
Cajamarca; al msmo sempo comunicarks que se acepla a kos bachilieres en Psooiogla:
Gubestez de la Cruz, Jenny Yamir y Rojas Marin, Kemia; para que desarmoll=n su rabajo de
Irreeshigacon en esia nshiooon

Hago propicia la ccasion para Esbmoniarks s mas amplias: muesias 9e gran
e T

CC mchren

Bl s s o e I P L L B [SEREN TR NE T ST ]
Pl e MASIEE WO T~ L PR - Dl
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