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RESUMEN

En el presente estudio se realiza una revision bibliografica sobre la resiliencia en la
adolescencia, en el contexto de la educacién secundaria, para lo cual se consultaron
diversas fuentes de investigacion. En la adolescencia, la resiliencia adquiere relevancia
ya que se pone de manifiesto la capacidad del adolescente para adaptarse y superar la
adversidad en una etapa en que el proceso de crecimiento y desarrollo es acelerado, los
diferentes sucesos de diferenciacion se producen tan rapidamente que originan una
crisis, la cual cumple la importante tarea de lograr la identidad, la adaptacion e
incorporacion a la sociedad, exponiéndolo también a diferentes riesgos. Se concluye
que es necesario potenciar las habilidades y cualidades del adolescente que le permitan

enfrentar satisfactoriamente situaciones desfavorables.
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ABSTRACT

The present study is a bibliographic review about the resilience in adolescents, in the
context of secondary education. This was performed with various research sources. In
the adolescence, the resilience becomes important because manifests the ability to
adapt and overcome adversity, during an accelerated growth and development process.
In this stage, the differentiation processes originate a crisis; that helps to create identity,
adaptation and incorporation into society, but also exposing them to various risks. The
conclusion is that the abilities and qualities of adolescents must be strengthened, so that

they can successfully overcome unfavorable situations.

Keywords: adolescence, resilience, secondary education.



PRESENTACION

La resiliencia implica la probabilidad de lograr una mejor salud mental y
bienestar en las diferentes fases de la vida. Asi, es crucial en la adolescencia que es la
etapa en la que se dan una serie de cambios fisicos, emocionales y sociales, que en
algin momento pueden hacer que los adolescentes pierdan la confianza en sus propias
habilidades, que adn las estan descubriendo, lo cual puede ocasionar que los jovenes
no sepan manejar sus emociones y los lleven a sufrir una serie de alteraciones que
pueden ir desde una leve depresion hasta un suicidio. Por lo mencionado, es oportuna

una revision de la capacidad de resiliencia en los adolescentes.

El presente trabajo serad de gran ayuda para que las Instituciones Educativas de
Educacion Secundaria puedan considerar actividades que promuevan la resiliencia,
pues en ellas se encuentran adolescentes con diversos problemas familiares que
necesitan desarrollar esta capacidad, con la finalidad de mejorar su calidad de viday la
de su entorno inmediato. En este sentido, la poblacion beneficiaria en un primer
momento seran los adolescentes de las Instituciones Educativas de Educacion
Secundaria, en segundo momento sus familiares y también los docentes de estas
Instituciones, pues estaran involucrados en las actividades que se ejecuten para la
insercion y fomento de la resiliencia. Asimismo, este trabajo puede servir de base para

posteriores investigaciones en este &ambito.



En el presente trabajo se describe la situacion problematica, los objetivos, la
revision de la literatura en la cual se sefialan diferentes definiciones de resiliencia,
pilares, importancia, factores, adolescencia, resiliencia en adolescentes de educacion

secundaria, para luego arribar a las conclusiones.
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1. SITUACION PROBLEMATICA

La resiliencia es una cualidad que siempre ha estado presente en los seres
humanos, siendo un tema que ha causado un valioso cambio en las investigaciones
de la psicologia del desarrollo en los ultimos tiempos. (Krauskop, 2007). Asi,
Uriarte (2005) la consideracomo la capacidad que tienen las personas para
desarrollarse psicolégicamente con normalidad, a pesar de vivir en contextos de
riesgo, como entornos de pobreza y familias multiproblematicas, situaciones de
estrés prolongado, centros de internamiento, etc. Se refiere tanto a los individuos
en particular como a los grupos familiares o escolares que son capaces de
minimizar y sobreponerse a los efectos nocivos de las adversidades y los contextos
desfavorecidos socioculturalmente.

Si hacemos un analisis de la sociedad peruana, se aprecia que ésta vive una
compleja realidad social, que repercute en la calidad de vida de las personas puesto
gue se hallan expuestas a factores de riesgo como problemas de delincuencia,
violencia, explotacion, subempleo, paternidad adolescente, consumo de drogas,
corrupcion, entre otros; situacion que pone en evidencia la necesidad del desarrollo
de la resiliencia para llevar una vida de calidad 6ptima.

Incursionando en el campo educativo, se aprecia que los estudiantes
muestran diversos problemas multifamiliares que influyen en su vida,
especialmente en su rendimiento escolar y la consecucién de un proyecto de vida,

mostrando capacidades de respuesta diferentes frente a las adversidades.
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Actualmente el comportamiento adolescente constituye una preocupacion de
la salud publica, por el nimero creciente de embarazos, por los matrimonios o
uniones libres a temprana edad, por participar en la actividad laboral, por estar
involucrados en la explotacion sexual por razones de abandono familiar, por ser
participes directos e indirectos de la violencia y el maltrato en todos sus niveles y
por la adquisicion de enfermedades de transmisién sexual como el VIH/Sida, entre
otros. Considerando el hecho que en Ameérica latina los adolescentes conforman
un 30% de la poblacion total. (Comision Econémica para América Latina y El
Caribe & Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2007)

Las investigaciones sobre adolescencia y resiliencia (Munist, 1998; Melillo,
2007) muestran la gran influencia de las caracteristicas propias de este momento
evolutivo. La adolescencia conlleva profundos cambios y transformaciones, que
dirigen al sujeto a encontrar nuevas maneras de socializacion y lugares para la
misma, buscando asi la consolidacion de su identidad personal y social. Los
adolescentes empiezan a desarrollarse en un mundo de autonomia creciente donde
sus decisiones empiezan a tener peso al igual que las disposiciones particulares de
la edad, combinadas con las préacticas dirigidas hacia su proyecto adulto. Una
proyeccion futura es el aspecto que evidencia la importancia de la adolescencia en
el desarrollo de la resiliencia, pues es aqui cuando los modos de exposicion ante la
adversidad se manifiestan, tornandose necesario el fomento de las diversas
habilidades sociales, cognitivas y emocionales que permitiran a los adolescentes
enfrentarse de manera exitosa a los desafios que se les iran presentando a lo largo

de la vida (Cardozo & Alderete, 2009). Por otro lado, Melillo (2007), sostiene que
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la resiliencia no debe ser buscada solo en la interioridad de la persona o en su
entorno, sino en ambos. Probablemente, al trabajar con adolescentes socialmente
vulnerables, este sea el mayor desafio: reconocerlos como un grupo meta con
necesidades propias Y, asi, encontrar la forma en que el contexto proveera las
condiciones indispensables para su desarrollo.

Diversos estudios han destacado el papel de la escuela, el profesor y las
experiencias escolares en la construccion de la resiliencia. La escuela puede ser un
contexto para el desarrollo integral y para la resiliencia de todos los alumnos,
desfavorecidos o no, si es capaz de sobrepasar la mera funcién cognoscitiva de
ensefiar y aprender y se convierte en un verdadero espacio de comunicacion, dando
oportunidades a todos los alumnos para establecer vinculos positivos que en
algunos casos compensen experiencias negativas de otros contextos sociales.

En este sentido, la escuela puede fortalecer las capacidades resilientes
potenciando los factores promotores o combatiendo los factores de riesgo. Dentro
de los primeros, se puede fomentar creatividad, asertividad, sentido de
autoeficacia, reconocimiento y manejo de emociones, entre otras que en ciertos
contextos pueden resultar eficaces (Rutter, 2006)

Considerando los grandes cambios a los que se enfrentan los adolescentes y
por su susceptibilidad ante la influencia del contexto que los rodea, surge la
siguiente pregunta de investigacion: ;Como manifiesta la resiliencia en

adolescentes de Educacién Secundaria?
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Analizar la resiliencia en adolescentes de Educacion Secundaria.

2.2. Objetivos especificos:

Determinar la definicion de resiliencia en adolescentes.

Identificar los factores de resiliencia en adolescentes de Educacion
Secundaria.

Determinar el perfil de resiliencia en adolescentes de Educacion
Secundaria.

Identificar la importancia de la resiliencia en adolescentes de

Educacion Secundaria.

Determinar la influencia de la escuela en el desarrollo de la resiliencia

del adolescente.

3. REVISION DE LA LITERATURA

3.1.

Resiliencia

Etimoldgicamente, el término resiliencia procede del latin, de
resilio (re salio), que significa rebotar, volver a saltar, reanimarse. En la
Fisica, resiliencia es la caracteristica que tienen los metales o materiales
duros para no perder su forma ante presiones y fuerzas externas; en las

ciencias de la salud es la destreza de resistir, demostrar fuerza,
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endurecerse y no alterarse ante situaciones adversas y de crisis (Bolafios

y Jara, 2016).

Silva (1999), expone a la resiliencia como una alternativa al modelo
tradicional que propone enfocarse en las fortalezas de las personas. La
idea surge al notar que algunos nifios mostraban actitudes positivas frente
a condiciones ambientales que usualmente llevan a desajustes de la

conducta.

Por su parte Llobet (2005), refiere que las primeras investigaciones
de resiliencia se hicieron en familias con uno o ambos padres alcohdlicos,
cuyos hijos no habian desarrollado ninguno de los sintomas tedricamente

esperados.

3.1.1. Definiciones

Wagnild y Young (1993), definen la resiliencia como
una diferencia individual, caracteristica o capacidad para hacer
frente con éxito a los cambios o la desgracia. Ademas,
caracterizan a los individuos resilientes como personas que
poseen confianza en si mismos y conocen sus propias fortalezas

y limitaciones.

Silva (1999), explica a la resiliencia como la capacidad de

todos los seres humanos de soportar condiciones adversas y su
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posterior recuperacion, logrando desarrollar gradualmente
distintas respuestas orientadas hacia la construccion de un ajuste
psicosocial positivo al entorno, a pesar de la existencia simultanea

de dolor y conflicto intrapsiquico.

Asi mismo Grotberg (1996), define la resiliencia como la
capacidad humana para enfrentar, superar, aprender e incluso salir

transformado por las adversidades inevitables de la vida.

La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto
de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una
vida "sana" en un medio insano. Estos procesos se realizan a través
del tiempo, combinadndose los atributos del nifio y
su ambiente familiar, social y cultural. Asi la resiliencia no puede
ser pensada como un atributo con que los nifios nacen o que los
nifios adquieren durante su desarrollo, sino que se trata de
un proceso que caracteriza un complejo sistema social, en un

momento determinado del tiempo (Rutter, 1993)

Considerando las definiciones anteriores podemos afirmar
que éstas se complementan dandonos una perspectiva global del
tema en estudio. Por tanto, resiliencia es la capacidad de un
individuo de poder suscitar condiciones biologicas, psicoldgicos
y sociales para resistir, adaptarse y fortalecerse, ante situaciones

muy adversas generando éxito individual y social.
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3.1.2. Pilares de la resiliencia

Existen muchas apreciaciones con respecto a los pilares que

sustentan la resiliencia. Los esposos Wolin Wolin & Wolin,

(1993), realizaron una recopilacion a partir de varios autores,

encontrando 07 pilares principales:

Perspicacia (Insight): Implica observar mas alla de lo
perceptible a simple vista tanto en lo referente al mundo
exterior como al propio interior. Implica mantener una
actitud de permanente atencién, observaciéony auto-
observacion, y permite que la persona encuentre significados
a la experiencia y a aprender de las tragedias. Esta
relacionada principalmente con la autoestima.

Autonomia (Independence): Se define como la capacidad
de poner limites propios al encontrarse en un medio
problematico para poder mantener una distancia tanto fisica
como emocional con relacion a los problemas y presiones,
pero manteniendo el contacto con el entorno social y sin
llegar al aislamiento. Para esto, es necesario tener firme
conocimiento sobre la propia identidad, sus fortalezas y
debilidades.

Interrelacion (relationships): Se entiende como la
capacidad de crear, pero ademas mantener vinculos intimos,

fuertes y equitativos con otras personas, expresar con
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naturalidad y  respetolas necesidades, opiniones,
sentimientos, expectativas, etc., de igual manera lograr
escuchar, ponerse en el lugar del otro, aceptarlo y
comprenderlo. Esta intimamente ligado con la solidaridad y
la amistad.

Creatividad (creativity):Es la capacidad que permite crear
orden, belleza y objetivos a partir del caos y el desorden.
Posibilita idear nuevas alternativas y caminos de salida a la
adversidad a través de la imaginacion y el juego.

Iniciativa (initiative): Se define como la fuerza que incita a
la accion, esta relacionada con la creatividad porque impulsa
a poner en practica lo que la creatividad plantea, logrando en
conjunto obtener experiencia. Puede definirse también como
tendencia a exigirse a si mismo y ponerse a prueba
constantemente en situaciones que impliquen mayores
exigencias. Conlleva el desarrollo de autorregulacion
y responsabilidad para lograr autonomia.

Humor: Responde a la capacidad de los individuos para
hallar el lado divertido en situaciones adversas, analizar lo
absurdo de un problema o dolores propios, reirse de si
mismo. Permite la superacion de tensiones acumuladas. No

es irénico ni ofensivo.
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« Etica (Morality): posee dosvariables, la primera
relacionada a la capacidad de desearle a otros el mismo bien
que se desea para si mismos y la segunda orientada al
compromiso con valores especificos. Esto permite darle
sentido a la propia vida a pesar de las circunstancias
adversas.

Como se puede apreciar, estos pilares de la resiliencia
engloban el desarrollo integral de la persona como un actor
dinamico de su propio actuar y de su capacidad para
interrelacionarse con otros y afrontar las diversas circunstancias

que tenga que vivir.
3. 1.3. Importancia de la resiliencia

Los esposos Wolin (1993), sostienen que la resiliencia es
importante dependiendo de la etapa de evolucion de la persona,
pues hace individuos més fuertes y consistentes a medida que
atraviesan diferentes ciclos en su vida. Ademas, no consideran
el desarrollo de la resiliencia en singular, sino en plural, pues
identifican siete factores significativos para formar una
persona resiliente, tales como Insight, independencia,
interaccion, iniciativa, humor, creatividad y moralidad. Asi
mismo, sefialan la importancia que tienen los factores de

resiliencia en la adolescencia, por ejemplo; el vocablo Insight
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designaria adecuadamente el objetivo del psicoanalisis de
hacer consciente lo inconsciente, tomando este concepto el
Insight en los adolescentes, permite la autoevaluacion o auto
examinacion de sus capacidades; la independencia, les ayuda
a no involucrarse en situaciones conflictivas; la interaccion, les
favorece el establecimiento de redes sociales de apoyo, con el
fin de encontrar nuevas formas de superar las adversidades; la
iniciativa, aparece como un factor importante para proyectar
los objetivos a través de la inclinacion al estudio, préctica de
deportes y actividades extraescolares como hobbies y trabajos
voluntarios; ademas, la creatividad favorece el desarrollo de
habilidades artisticas como escribir, pintar y bailar; la
moralidad, que a través de los valores propios, busca que ellos
establezcan juicios de forma independiente de los padres,
igualmente desarrollan la lealtad y la compasion. Por ultimo,
el sentido del humor, que, con la capacidad de reir, moldea los
sentimientos negativos que pueden provocar un conflicto.
Todo esto forma holisticamente a cada persona que decide salir

adelante.

3.1.4. Factores que intervienen en el desarrollo de
la resiliencia

Los factores que intervienen en la resiliencia son:
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o Factores de riesgo

o  Factores protectores

a. Factores de riesgo:
Silva (1999), manifiesta que los factores de riesgo
son caracteristicas, hechos o situaciones propias de la
persona que aumentan la posibilidad de un desajuste

psicosocial.

Los factores de riesgos para Munist (1998), es
cualquier caracteristica o cualidad de una persona o
comunidad que va unida a una elevada probabilidad de

dafar la salud.

b. Factores Protectores:

Silva (1999), también menciona que se cuenta con
factores protectores, los cuales son hechos o situaciones
propias del nifio o de su entorno que elevan su capacidad
para hacer frente a las adversidades o disminuyen la
posibilidad de desarrollar desajuste psicosocial frente a

la presencia de factores de riesgo.

e Vinculo positivo de aceptacion y redes de soporte
social

o Clima emocional positivo para el desarrollo

20



o Aptitudes y habilidades
o Autoestima

« Sentido de vida

« Sentido del humor

o Caracteristicas de la socializacion

Continda Silva (1999), indicando que si se
emprenden acciones que estimulen la presencia de
factores protectores aumentara la posibilidad de

desarrollar resiliencia.

Por su parte Llobet (2005), considera que los
factores protectores no definen en forma rigida los
procesos resilientes, por lo que considera necesario
comprender la resiliencia en un contexto que supone
tanto la actuacion de factores o situaciones de riesgo

como del proceso de vulnerabilidad-proteccion.
3.1.5. Ambientes que favorecen la resiliencia

Podemos considerar los siguientes:

a) Adultos accesibles, responsables y atentos a las necesidades,
presentes en la vida de nifios y jovenes. Ya sean padres, tios,
abuelos, maestros u otras personas que tengan cualidades como

la empatia, capacidad de escucha y actitud calida. Es importante
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también que se muestren como un apoyo adecuado para brindar
seguridad y confianza a los nifios y jovenes. (Grotberg, E,

1996).

b) La existencia de expectativas altas y apropiadas a su edad,
comunicadas de manera consistente, con claridad y firmeza que
le proporcionan metas significativas, lo fortalezcan vy
promueven su autonomia, y le ofrezcan oportunidades de

desarrollo. (Munist,1998)

c¢) Mayores oportunidades de participacion: al ser tomados como
modelo social en la solucion de problemas, los adultos
protectores pueden brindar la oportunidad de que nifios y
jévenes participen y puedan aprender de sus errores,
contribuyendo en su bienestar de manera conjunta. (Uriarte,

2005)

A continuacién, se enumera una serie de condiciones familiares
que favorecen el desarrollo de la resiliencia en nifios y jévenes

(Kotliarenko, (1997):

e Dentro del sistema familiar: normasy reglas claras
y respeto a las jerarquias.
e Apoyo entre los miembros de la familia.

« Estrategias familiares de afrontamiento y eficacia.
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Practica de un estilo de crianza, donde el adecuado uso del

tiempo libre, la internalizacion de valores, al amory el
respeto enmarcan el estilo de vida de los hijos.

o Expectativas positivas de los padres sobre el futuro de los
hijos.

e Responsabilidades compartidas en el hogar. Apoyo de los
padres en las actividades escolares de los hijos.

e Oportunidades de desarrollo y responsabilidades extra

familiares (voluntariado, trabajo, estudio, etc.).

3.1.6. Perfil del Adolescente Resiliente:

Para Munist (1998), las siguientes caracteristicas son las que
manifiestan y se identifican como adecuadas para un nifio o

adolescente resiliente:

- Competencia social:

La resiliencia en nifios y adolescentes hace que estos se
vuelvan mas activos, adaptables y respondan adecuadamente al
interactuar con los demas. En otras palabras, estos nifios y
adolescentes resilientes reaccionan rapidamente ante los
estimulos manifestando signos de afecto y empatia los cuales
son elementales para el desarrollo del comportamiento

prosocial. A ello cabe afadir que el humor se hace mas frecuente
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entre estos nifios y jovenes constituyendo un mecanismo de
superacion ante la adversidad. ElI humor implica reirse de las
situaciones negativas y encontrar otras perspectivas buscando
un lado cémico no antes visto. Es por ello que las personas
resilientes desde la infancia establecen relaciones
interpersonales positivas. Durante la adolescencia se evidencia
esta ventaja cuando manifiestan competencia social y hacen
amigos con desenvoltura. Dichos amigos pasan por un filtro de
seleccidn sobre la cual se eligen determinadas actividades para
cada grupo o para realizarlo en pareja, es comin que en estos
filtros se tome en cuenta el afecto que da valor de cada relacion.
De tal forma se establece que el adolescente resiliente es capaz

de construir relaciones interpersonales positivas (Munist, 1998).

- Resolucion de problemas

En la adolescencia, el pensamiento abstracto es mas
complejo y prefieren las ideas o temas filosoficos. Por otro lado,
segun estudios, los adultos no resilientes han demostrado poca
capacidad para resolver problemas, una caracteristica asociada a

problemas psicoldgicos (Munist, 1998).

- Autonomia:
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Segun Kotliarenko (1997), el término autonomia posee diversos
significados. Por una parte, significa un gran sentido de
independencia. Por otro lado, tiene que ver con el control
interno y dominio personal, es decir en el control de impulsos
y la autodisciplina. Basicamente, la autonomia tiene que ver
con la identidad de si mismo, la independencia y el control de
impulsos y factores internos. Otra denotacion del término es la
capacidad para establecer distancia emocional entre la familia
disfuncional y el individuo, constituyendo una caracteristica

basica de la resiliencia.

- Sentido de propo6sito y de futuro

Este sentido de proposito y futuro tiene que ver con el
sentido de autonomia, la confianza en si mismo, y el cierto grado
de control sobre el ambiente. Aqui se encuentran las
expectativas saludables, la orientacion a éxito, la direccién de
objetivos, la motivacién del logro, la coherencia, sentido de

anticipacion y fe en un futuro positivo. (Melillo, 2007)

De esa forma, se puede observar que el nifio y
adolescente resiliente poseen caracteristicas en cuatro aspectos
importantes para su desarrollo: en la competencia social al
demostrar empatia, afecto, humor y adaptabilidad; en la

resolucion de problemas, al utilizar un pensamiento abstracto,
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flexibilidad y creatividad; en la autonomia, al tener
autodisciplina y desarrollar un distanciamiento adaptativo
generando dominio personal; y en el sentido de propdsito y de
futuro, es decir, en la atribucion de significados motivadores
hacia una vision de futuro positivo que le genera mayor

satisfaccion.

Asi, se evidencia que estos factores se encuentran
frecuentemente asociados para el éxito en la vida y también se
les debe de considerar al momento de construir el perfil de

niflo/persona resiliente.

3.2. Adolescencia

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2015), la adolescencia
es una etapa del desarrollo humano que se caracteriza por una gran
variedad de cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Asimismo, se
la considera como un periodo de transito entre la infancia y la edad
adulta, iniciandose en la pubertad, momento en el cual se desencadenan
todos los cambios antes mencionados.

3.2.1. Etapas de la Adolescencia
a. Adolescencia temprana
Se inicia a los 10 afios y concluye a los 13 afios de edad.
En esta etapa se pueden presentar efectos psicologicos en el

individuo, los que se manifiestan en su conducta de inadaptacion
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al cambio de la infancia a la adolescencia; conservan muchos
rasgos de la infancia; lo que le provoca un conflicto interno; se
les despierta un deseo ambivalente: por un lado, el temor al
cambio, a perder las caracteristicas y privilegios a los que
estaban acostumbrados y, por otro, las ganas de cambiar, de ser
grande de dejar de ser nifio.

También existen cambios secundarios, por la
preocupacion del desarrollo brusco de su cuerpo, lo que puede
entorpecer la blsqueda de su identidad propia de la
adolescencia, y traer como consecuencia problemas de
adaptacion y psicoldgicos, como la angustia y la depresion;
estos, a su vez, influyen en la toma de una conducta inadecuada;
precisamente, estos cambios de conducta convierten a esta edad
en una etapa dificil.

b. Adolescencia intermedia

Esta etapa empieza a los 14 afios y termina a los 16 afios
de edad; los adolescentes se empiezan a preocupar por sus
defectos fisicos; se da el inicio de la atraccion al sexo opuesto;
empiezan a relacionarse con sus pares. Los adolescentes
contintan con la busqueda de la identificacion. En este tiempo
se obtiene un grado de adaptacion y aceptacion de si mismo; los
adolescentes logran integrarse a grupos y empiezan a establecer

relaciones amicales.
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c. Adolescencia tardia

La adolescencia tardia empieza a los 17 afios en adelante;
los cambios van dando seguridad a los adolescentes, y les
ayudan a sobresalir de su crisis de identidad; comienzan a
controlar mas sus emociones y logran tener mas independencia
y autonomia. Sin embargo, existe cierto grado de ansiedad, ya
que se presentan mas responsabilidades que asumir, tanto

presentes como futuras.

3.2.2. Problemas en la adolescencia:

El periodo de la adolescencia también se caracteriza por

la busqueda de identidad y la formacion de la personalidad.
Las primeras investigaciones que se hicieron sobre la
adolescencia, la describian como una época de la vida
tormentosa y llena de dificultades. Esta época dificil hacia
referencia a cambios en el estado de animo, expresiones de
conducta negativa.

La causa de esta rebeldia, explica Rodriguez (2003),
podria ser entendida considerando los cambios psicoldgicos que
el adolescente experimenta en esta etapa y que se caracteriza por
la busqueda incesante de independencia considerando relevante

la opinion de su entorno social.
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Asimismo, se debe sefialar los cambios fisicos que se dan
en esta etapa, entre los cuales sobresalen, en las mujeres la
aparicion de la menarquia o primera menstruacion que
regularmente se presenta alrededor de los 11 afios, crecimiento
del vello pubico y axilar, ensanchamiento de las caderas,
desarrollo de los senos 0 mamas, entre otros. En el caso de los
varones encontramos el crecimiento de los testiculos, aparicion
del vello en el cuerpo, sobre todo en la zona axilar y genital la
cual se extiende hasta el pubis y para algunos también en el labio
superior.

De otro lado, también es importante indicar que la
adolescencia es también un periodo que se caracteriza por el
aumento de las necesidades nutricionales debido a los cambios
fisicos que se experimenta, como también y no menos
importante, la adolescencia es el periodo que sefiala el ingreso
de los individuos en el mundo adulto, debiendo enfrentar nuevas
situaciones como posibilidades de embarazo o paternidad,
decisiones educativas, responsabilidades sociales, etc.,
causandole muchas veces confusion, lo que puede repercutir en
su conducta y su salud (OMS, 2015).

Se considera que “en sintesis, la adolescencia constituye
un grupo vulnerable ya que existe cambios tanto fisiologicos

como psicologicos y sociales, por lo que es importante el apoyo
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de la familia y comunidad para poder desarrollarse como

hombres de bien ante la sociedad”

3.3. Resiliencia en adolescentes de educacion secundaria

3.3.1. Resiliencia en contextos educativos

El proceso de aprendizaje del ser humano se va dando
desde que nace esta directamente relacionado con la influencia
externa; es decir, con aquellos agentes educativos, la cultura,
sociedad, escuelas, familia, entre otros, que contribuyen a lograr
el desarrollo de funciones cognoscitivas importantes;
considerando que tiene una plasticidad cerebral adaptativa que
permitira que estos procesos de aprendizajes se
realicen. (Uriarte, 2005)

Algunos autores, proponen dar una mirada diferente a la
educacion, una mirada donde la transicion de una etapa a otra se
torne mas esperanzadora y donde el constructo de resiliencia
adquiera un papel importante pues dirige su atencion a promover
y resaltar recursos y fortalezas personales en interaccion con el
contexto, aspectos que tienen que ver con procesos relacionales,
no exclusivamente con elementos personales o ambientales;

sino basicamente de interaccion.

3.3.2. Resiliencia en la adolescencia

El constructo de adolescencia aparece histéricamente

mas 0 menos a partir del siglo XX, como una etapa de transicion
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entre la nifiez y la adultez, como un tiempo que la sociedad
brinda a una persona para la preparacion y ejercicio de roles
adultos, otorgandoles significados culturales propios y roles
sociales especificos y caracteristicos; que surgen de los sistemas
legales, convirtiéndose siempre en una etapa donde las normas
y disposiciones generaran crisis. Esto significa que en este
proceso constructivo del adolescente existe un intercambio
continuo de caracter social; asi, existen una variedad de criterios
con respecto a qué elementos son los que marcan la entrada a la
adultez. En algunos seré la independencia financiera, la edad, en
otras se relacionara a la procreacién, en otros a la insercién en el
mundo laboral; lo cierto es que diversos acontecimientos
socioculturales e histéricos dan cuenta que esta entrada a la
adultez, estd expuesta a una serie de variantes, por lo tanto, la
misma sociedad es confusa al otorgar responsabilidades y
derechos a los adolescentes (Urbina & Yuni, 2016). Sin
embargo, a pesar de estos aspectos ambiguos no se puede negar
que la adolescencia constituye una etapa decisiva en la
construccion de la identidad personal, de las relaciones
interpersonales y de las interacciones con el medio que los rodea
(Pereira, 2011).

Por lo tanto, ser adolescente, para (Ortega, 2011), mas

que una etapa de transito a la adultez significa ser un sujeto que
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participe activamente en la construccion de su entorno, que
exprese coherencia con los discursos que se identifica, que sea
capaz de reconocer y expresar pensamientos, ideas, emociones
y acciones haciéndose responsable de sus consecuencias. Sin
embargo, los cambios que se viven los dejan sin modelos de
referencia debido a que actualmente existen una gran variedad
de estilos de vida socialmente aceptados y los modelos
tradicionales de crianza van perdiendo influencia; por otro lado
en el sistema escolar eje de la instruccion y socializacion del
individuo donde el esfuerzo, los deberes, éxito escolar, logros
individuales y aprendizaje de la tolerancia a la frustracion; estan
cuestionados por el contexto social donde se pretende vivir en la
satisfaccion inmediata de los deseos, el vivir la vida hoy, el
consumo incontrolable y el despilfarro. Asimismo, el sistema de
los iguales ofrece algunas ventajas en este devenir confuso y de
busqueda de identidad. Comparten ocio, diversion, codigos de
comunicacion y las necesidades comunes de diferenciarse de los
demas. Por otro lado, satisfacen la gran necesidad de afecto y
pertenencia, intercambiando y cuestionando los valores
aprendidos en las familias de origen o en sus escuelas. Es en este
espacio relacional donde experimentan relaciones de mayor
intimidad y ponen a prueba sus habilidades personales frente a

nuevos retos que se imponen. Es importante sefialar que en estos
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espacios relacionales de pares el adolescente observa como en
espejo aquellas conductas problematicas que definitivamente no
son un modelo a seguir y aquellos que si pueden ser modelos a
seguir (Ortega, 2011).

Finalmente, frente a esta situacion no todo esta perdido,
existe la presencia mayoritaria de adolescentes saludables y que
a pesar de sus entornos ambientales confusos, encuentran
formas para sortear estos retos y desafios; con todos los riesgos
que podria implicar en su salud fisica y mental; desarrollando
estrategias de integracion en el mundo adulto, adquiriendo
conductas y cogniciones de diferenciacion con los demas, que le
permitan continuar con sus vidas (Vinaccia, Quiceno, & Moreno
San Pedro, 2007).

Estos aspectos hacen referencia a personas cuyas
conductas son resilientes, que responden con estrategias de
afrontamiento positivo, es decir actian de manera mas serena
frente a los problemas, buscando en todo momento alternativas
de solucién e imaginando planes de accién ante las situaciones
adversas, haciendo uso de habilidades sociales, iniciativa,
perseverancia, creatividad y humor entre otros, permitiéndoles

una adaptacion adecuada (Botero & Paez, 2013).
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3.3.3.

Segun Guillén (2015) no todos los adolescentes y jovenes corren
los mismos riesgos, unos estan mas expuestos que otros a las
limitaciones y adversidades que pueden impedirles llegar a ser
adultos responsables y productivos. Desde la perspectiva
familiar e incluso de grupos adultos de la sociedad, la
adolescencia rompe esquemas o interpreta realidades de modo
diferente, por lo que esta etapa no despierta simpatia, asociando
y estigmatizando al adolescente con lo negativo, bloqueando sus

capacidades resilientes e impidiendo su expresion.

La invisibilidad, la exclusion y la estigmatizacion no favorecen
el desarrollo de la resiliencia contribuyen, méas bien, a que la
identidad se construya de modo confuso, incompleto, parcial,
con sentimientos de desvalorizacion personal, haciendo su
vulnerabilidad mayor y la propension a adoptar conductas

riesgosas para satisfacer la deprivacion a cualquier costo.

Educacién Secundaria y Resiliencia

Henderson y Milstein (2003), menciona que las
instituciones educativas constituyen uno de los contextos mas
relevantes, junto a la familia y al grupo de pares, donde tiene

lugar en la socializacion y en desarrollo de los estudiantes.
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La escuela es considerada el lugar perfecto para la
promocion de la resiliencia, debido a que es en ella donde los
nifios y adolescentes interactian e interrelacionan el ambiente
individual, familiar y comunitario. ES en este contexto desde el
cual se puede fortalecer las cualidades individuales y sociales de
la persona, permitiendo asi reforzar este factor protector y lograr
trabajar en la prevencion de posibles situaciones traumaticas
(Kotliarenko, 1997). Sin embargo, en la actualidad, el sistema
educativo no incluye temarios con contenidos emocionales, por
lo que el desarrollo de la resiliencia queda en altimo plano, ya
que en la educacidn tradicional suele primar el conocimiento por
encima de las emociones. Finalizada la etapa secundaria es
factible afirmar que los estudiantes han adquirido conocimientos
basicos de cada area (lengua, matematicas, historia...), sin
embargo, respecto a capacidades individuales (autoestima,
habilidades sociales, empatia) no han logrado tener un

desarrollo ni instruccion adecuados.

Esta realidad de los estudiantes es debida basicamente a
que el sistema educativo actual se rige por darle mayor
importancia a conocimientos tradicionales, dejando de lado

aspectos formativos de los adolescentes que implican el
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3.3.4.

desarrollo de la inteligencia emocional y de habilidades

individuales y sociales.

Rutter  (2006) manifiesta desde una  visién
psicopedagdgica, la importancia de considerar el reforzamiento
de la dimensién emocional y no Unicamente la cognitiva, pues
se debe tener en cuenta que la motivacién es parte vital del
proceso de aprendizaje porque brindara un clima adecuado para
este ademas de una mayor gestion del conflicto, mejora de la
convivencia escolar y desarrollo de la resiliencia. Lo cierto es
que la escuela no debe cumplir GUnicamente contenidos
informativos, sino que ademas debe brindar apoyo en todas las

dimensiones de la persona.

El papel de los docentes

Al hablar de resiliencia en el contexto educativo, hay que
destacar que el papel de los docentes es fundamental. Los
maestros y profesores tienen que atender a las necesidades
planteadas por el alumnado, entre ellas la demanda de una
formacion de tipo emocional que les permita hacer frente a las
situaciones adversas con los recursos necesarios. Para lograr que
los estudiantes desarrollen sus habilidades y capacidades

resilientes se necesita que los profesores se conviertan en
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profesionales de la resiliencia. Y es que los estudios
desarrollados demuestran que en las situaciones donde el
entorno no posee guias de resiliencia el futuro de los nifios
presenta serias dificultades, ya que la resiliencia se genera y
desarrolla en la interaccion con el contexto. Los profesores
pueden convertirse en excelentes profesionales de resiliencia,
pero para ello tienen que desarrollar una serie de cualidades y

habilidades. (Uriarte, 2005).

Henderson y Milstein (2003), consideran caracteristicas

del profesor resiliente:

1 Transforma las adversidades en desafios tanto las propias

como de los alumnos.

] Es fuente de apoyo emocional con sus alumnos.

71 Es guia'y modelo a imitar.

1 Elogia logros y comportamientos deseables, usa limites y

normas consensuadas entre todos.

71 Expresa emociones, respetando y escuchando la de sus

alumnos.

71 Es empatico con sus alumnos y compafieros, trasmitiendo

también la importancia de la empatia entre sus alumnos.
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1 Posee capacidad de reir y adaptarse a los cambios y la

desarrolla en el aula, controlando las ironias.

1 Es optimista.

1 Utiliza la escucha activa (en especial es muy importante a
realizar ante personas que estdn atravesando situaciones

adversas y / o traumaticas).

"1 Escucha las propuestas de sus alumnos y las incentiva.

] Realiza actividades en las que los alumnos tengan diferentes
formas de participacion. El docente que desee convertirse en
profesional resiliente puede llevar a cabo diferentes propuestas

que le guiaran hacia este objetivo.

El profesor debe ser capaz de transmitir confianza y
ofrecer respeto a sus alumnos y dejar siempre en claro que
siempre que necesiten ayuda cuentan con él para apoyarlos.
Ademas, debe encontrar la manera de trabajar contenidos
emocionales, apoyando el autoconocimiento de debilidades y
fortalezas, brindandole a los estudiantes un espacio en donde
puedan compartir sus pensamientos y  sentimientos,
instruyéndolos acerca de la necesidad de sentir y expresar todo
tipo de emociones. También se fomentard que aprendan a no

juzgarse por sus sentimientos y a que desarrollen la empatia.
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Asimismo, el profesor debe también realizar una tarea de
introspeccion, analizarse a si mismo, aprender a manejar el
estrés y rodearse de comparfieros que le apoyen a nivel personal
y laboral. Es importante que el docente logre implicar a las
familias para lograr fortalecer de forma conjunta el desarrollo de

las habilidades resilientes de los alumnos. (Grotberg, 1996)

Asi mismo Grotberg (2003) considera que si el profesor
logra seguir estos pasos podra convertirse en una fuente de
apoyo emocional y podréa favorecer el desarrollo de la resiliencia
en sus alumnos. Sin embargo, otro de los mayores retos del
sistema educativo actual es la adecuada formacion de los
docentes para que puedan proporcionar una educacion
emocional competente y trascendental a sus alumnos. Los
docentes necesitan herramientas para ayudar a sus alumnos a
afrontar las situaciones adversas y a que desarrollen sus
capacidades resilientes, pero también necesitan aprender ellos
mismos a ser resilientes ante las exigencias diarias que conlleva

su trabajo.
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CONCLUSIONES

o La resiliencia es la capacidad de un individuo de poder suscitar condiciones
bioldgicas, psicoldgicos y sociales para resistir, adaptarse y fortalecerse, ante
situaciones muy adversas generando éxito individual y social.

o EIl desarrollo de la resiliencia del adolescente est4d asociado a factores
protectores que son necesarios potenciar y fortalecer como: vinculo positivo de
aceptacion y redes de soporte social, clima emocional positivo para el
desarrollo, aptitudes y habilidades, , sentido de vida, sentido del humor, entre
otros.

o EIl perfil del adolescente resiliente se caracteriza por el desarrollo de la
competencia social, resolucién de problemas, autonomia, sentido de proposito
y de futuro, asociados para obtener éxito en su vida.

« Laresiliencia es importante en la vida de todo adolescente porque ante la etapa
de crisis que atraviesa, le permitira ser mas fuerte y capaz de enfrentar
situaciones adversas en forma positiva.

o EIl contexto escolar es un espacio de acompafiamiento y comunicacion para

promover conductas resilientes en los adolescentes.
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ANEXOS

ANEXO A
ESCALA DE RESILIENCIA
Wagnild & Young
Nombres y Apellidos: ......ccoovviiiiiiiiiiii e,
Edad: ... SEXO! i

INSTRUCCIONES

A continuacion, vas a encontrar una serie de oraciones a las que deseamos
contestes con sinceridad y sin pensarlo demasiado, como si respondieras a un
amigo o amiga.

Cada frase tiene alternativas sobre lo que las personas piensan o creen de si mismas.

Cada una de dichas frases tiene alternativas que van del 1 al 7. T4 deberas elegir
solo una de esas alternativas y marcar con un aspa (X) el nimero. Cada nimero
significa lo siguiente:
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Cada una de dichas frases tiene alternativas que van del 1 al 7. T deberds elegir

s6lo una de esas allernativas y marcar con un aspa ( X ) el nimero. Cada nimero

significa lo siguiente:

1 2
Estoy
lotalmente | Estoy en
en desacuerdo
desacuerdo

Estoy
medianamente

en desacuerdo

4 5
Estoy
A veces |medianamente

de acuerdo

Estoy de

acuerdo

Estoy
totalmente

de acuerdo

Contesta todas las preguntas y recuerda que s6lo ti nos puedes decir qué es lo que

i piensas y sientes de G mismo.

NO OLVIDE RESPONDER A TODAS LAS FRASES

[tems En desacuerdo De  acuerdo
1. Cuando planeo algo lo realizo. 1 2 3 5 6 7
2. Generalmente me las arreglo de una 1 2 3 5 6 7

manera u ofra.
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3. Dependo miés de mi mismo(a) que de ofras
Personas.

]

3. Esimportante para mi mantenerme

interesadoda) en las cosas.

[

4. Puedo estar solo o sola si

tengo que hacerlo.

]

5. Me siento orgullosofa) de haber

logrado cosasen mi vida.

(]

6. Usualmente veo las cosas a largo

plazo.

[

8. Soy amigo(a) de mi mismo(a).

(]

9. Siento que puedo manejar varias

cosas al mismo  liempo.

=]

10. Soy decidido o decidida.

(]

10. Rara vez me pregunto cudl es

la finalidad de todo.

]

12. Tomo las cosas una por una

]

13. Puedo enfrentar las dificultades
porque he experimentado

anteriormente.

(]

14. Tengo autodisciplina

(]

15. Me mantengo interesado(a) en las cosas.

]
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16. Por lo general encuentro algo de qué
reirme.

17. El creer en mi mismo{a) me permite atravesar
tiempos dificiles.

18. En una emergencia soy una persona en quien se
puede confiar.

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias
MANETas.

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque
no quiera

21. Mi vida tiene significado.

22. No me lamento de las cosas por las gue no
puedo hacer nada.

23. Cuando estoy en una situacidn dificil,
generalmente encuentro una salida.

24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que
debo hacer.

25. Acepto que hay personas a las que yo no les
agrado.
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