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Resumen 

 

La empresa “Consorcio Pilancones”, en la búsqueda de agregarle valor a su 

empresa con una buena gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para 

beneficiar a los dueños de la empresa y también a los trabajadores, pretendió a 

través de su gerencia la elaboración de documentos que le permitieran mejorar los 

procesos y actividades para la gestión en el corto y mediano plazo. Por ello se 

planteó que la empresa cuente con un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, para 

determinar su influencia en las condiciones de trabajo que estos ofrecen a sus 

trabajadores alineando sus procesos y el diseño organizacional para cumplir con los 

requerimientos establecidos por la ley y por los clientes que estos tienen, dirigiendo 

todos sus esfuerzos al logro de sus objetivos. 

 

La investigación ha tenido como objetivo proponer un Plan de Seguridad y 

Salud en el Trabajo basada en la norma ISO 45001:2018 para determinar su 

influencia en la gestión de los riesgos laborales en el Consorcio Pilancones; para lo 

cual, se utilizó las técnicas de investigación documentaria relacionada a la Ley N. º 

29783, la norma ISO 45001:2018, documentos propios y del contrato entre la 

empresa con el proyecto minero donde se desarrolla el servicio. Así mismo, se 

utilizó la técnica de la entrevista y observación para recabar la información de la 

empresa y de los procesos implícitos que se desarrollan en el servicio de traslado y 

mantenimiento de agua potable por bombeo. 
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La investigación es de tipo básica, porque se desarrolló una propuesta donde se 

plasmarán las teorías y documentación necesaria para una futura implementación; 

así mismo es de nivel descriptivo, de diseño no experimental y corte transversal.  

 

En la investigación se identificó que la organización no contaba con las 

condiciones de trabajo adecuadas ya que encontramos que la empresa carecía de 

documentación básica para los procesos dentro del área de trabajo, la falta de esta 

documentación hizo que la empresa no tenga un historial de sus antecedentes en 

Seguridad y Salud en el Trabajo dentro de sus operaciones. A demás, para efectuar 

los objetivos planteados, se realizó un checklist relacionado a la norma ISO 

45001:2018, el cual permitió identificar la situación actual de la empresa y con ello 

concluir que nuestra hipótesis planteada ha sido aceptada, esto gracias a la 

contrastación de hipótesis con la prueba de wilcoxon, obteniendo que el Plan de 

Seguridad y Salud en el Trabajo influirá positivamente en los riesgos laborales en 

la empresa. 
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