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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Incidencia del Nuevo Régimen Unico
Simplificado con la formalizacién de la Micro y Pequefia empresa en el centro
comercial San Antonio- Cajamarca, 2019.”, pretende contribuir con el analisis de
la acogida que tuvo el Nuevo RUS con la formalizacion de los empresarios
Cajamarquinos, ya que es un régimen tributario dirigido a personas naturales que
realizan ventas de mercaderias o servicios a consumidores finales, ofreciendo
beneficios que ayudan a que mas micro empresarios formalicen sus negocios.

El objetivo principal del presente estudio fue: Determinar la incidencia del
Nuevo RUS en la formalizacion de la Micro y Pequefia empresa en el Centro
Comercial San Antonio - Cajamarca, 2019; pues se buscd demostrar que gracias a
este régimen tributario muchos microempresarios emprendedores han logrado
formalizar sus negocios debido a su simplicidad y beneficios.

La presente investigacion fue de tipo descriptivo, asimismo su disefio es no
experimental, ya que no se manipularan ninguna de las variables y su nivel
relacional, pues tiene por objeto medir el grado de relacion que existe entre las
variables de estudio (Nuevo Régimen Unico simplificado y Formalizacion de las
MYPES); pudiendo servir de aporte para futuras investigaciones y estudios
cientificos.

En conclusién, el Nuevo Rus incide significativamente en la formalizacion de la
micro y pequefia empresa en el Centro Comercial San Antonio — Cajamarca; ya que
se puede apreciar que, gracias a los pagos justos, como el impuesto tributario de
acuerdo a sus compras, ventas mensuales y anuales, asi como los beneficios y las

obligaciones que se les exige estan a su alcance, y puedan cumplir con sus



obligaciones tributarias de manera eficiente. Sin embargo, cabe mencionar que

existe una deficiente cultura y conciencia tributaria.

Palabras clave: Nuevo RUS, Formalizacion, Mypes, régimen tributario.



ABSTRACT

The present investigation entitled: "Incidence of the New Simplified Single
Regime with the formalization of Micro and Small Enterprises in the San Antonio-
Cajamarca shopping center, 2019.", aims to contribute with the analysis of the
reception the New RUS had with the formalization of Cajamarquinos entrepreneurs,
as it is a tax regime aimed at individuals who sell goods or services to end
consumers, offering benefits that help more micro entrepreneurs formalize their

business.

The main objective of the present study was: To determine the incidence of the
New RUS in the formalization of the micro and small business in the San Antonio
- Cajamarca Shopping Center, 2019; because it was sought to demonstrate that
thanks to this tax regime many enterprising microentrepreneurs have managed to

formalize their businesses due to their simplicity and benefits.

The present investigation was of a descriptive type, also its design is non-
experimental, since none of the variables and their relation level are manipulated,
since it aims to measure the degree of relationship that exists between the study
variables (New Simplified Single Regime and Formalization of the MYPES); being

able to serve as a contribution for future research and scientific studies.

In conclusion, the New Rus has a significant impact on the formalization of
micro and small businesses in the San Antonio - Cajamarca Shopping Center; since
it can be appreciated that thanks to the fair payments, as well as the benefits and

obligations that are required of them, are within their reach, they can fulfill their tax



obligations efficiently. However, it is worth mentioning that there is a deficient

culture and tax awareness.

Keywords: New RUS, Formalization, Mypes, tax regime
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

La Oficina Internacional del Trabajo (2018), en su reciente estudio
titulado Mujeres y hombres en la economia informal: Un panorama

estadistico, se menciona lo siguiente:

Del total de la poblacién ocupada mundial de 15 y més afios de edad, 2000
millones trabajan en la economia informal, y representan el 61,2% del
empleo mundial. La proporcién de empleo informal varia entre las
diferentes regiones. De este modo, mientras que en Africa la gran mayoria
del empleo es informal (85,8%), Asia, el Pacifico (68,2%), los Estados
Arabes (68,6%) tienen un nivel de informalidad inferior. En América
(40%), Europa y Asia Central (25,1%) menos de la mitad del empleo es
informal. Cuando se excluye al sector agricola, la incidencia del empleo
informal a nivel mundial se reduce a 50,5%, si bien el empleo informal no
agricola permanece elevado en tres regiones: Africa, los Estados arabes, y
Asia y el Pacifico. El nivel de desarrollo socioecondmico se relaciona
positivamente con la formalidad. Segun la definicién del Banco Mundial
se considera a los paises desarrollados como paises de ingresos altos; a los
paises emergentes como paises de ingresos medios, y a los paises en
desarrollo como paises de ingresos bajos. Los paises emergentes y en
desarrollo, si bien representan el 82% del empleo mundial, el 93% del

empleo informal a nivel mundial se encuentra en estos paises. En los paises



emergentes y en desarrollo, mas de las dos terceras partes de la poblacién
ocupada tiene un empleo informal (69,6%), en tanto que en los paises
desarrollados la informalidad afecta a menos de la quinta parte de la
poblacién ocupada (18,3%). De este modo, las regiones con paises de nivel
de desarrollo socioecondmico superior, como es el caso de América, Asia
y el Pacifico, y Europa y Asia Central tienen porcentajes menores de

empleo informal. (pags. 29,30)

Actualmente la informalidad empresarial en América Latina se ha
vuelto un gran problema para el desarrollo de la economia, el presidente
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Luis Alberto Moreno,
sefialo que la economia tiene que generar herramientas que haga mas facil
la vida de la gente, tal como el estimulo para la mayor participacion en
mercados de capitales por parte de bancas publicas y privados; propuso
que para combatir la informalidad se necesita la inclusion de nuevas
tecnologias financieras y mayor participacion en mercados de capitales.

(El comercio, 2017)

Ahora bien, en el Peru, el 67% del trabajo es informal. Ser informal
significa obtener ingresos por debajo del minimo legal, no tener beneficios
sociales ni seguridad en el trabajo. Entre marzo de 2017 y marzo de 2018,
los empleos informales crecieron 418,000. Ademas, el 72% del empleo se
genera en pequefias empresas que tienen como maximo 10 trabajadores.
Como resultado, el subempleo, definido como aquellos con un ingreso
menor a un minimo referencial, subio en el Gltimo afio y totalizo casi 8

millones de personas. (Parodi, 2018)



Actualmente al mes de junio del 2018, la informalidad crecio 5,1% y
alcanza al 73% de la fuerza laboral. El problema del mercado laboral no
es la falta de empleo, sino la calidad de este. Por ejemplo, en las
microempresas y pequefias empresas se han creado 411.600 empleos, pero
en condiciones informales. Se debe enfatizar que empleo formal no
necesariamente implica empleo adecuado. Por ejemplo, en zonas urbanas
hay 4,3 millones de personas formalmente empleadas y 8,5 millones de
informales. Al mismo tiempo, 8,1 millones tienen empleos adecuados (por
ingresos y jornadas laborales completas), mientras 4,8 millones estan en

subempleo. (Alegria, 2018)

Debido a esta problematica, la SUNAT cred el Nuevo Régimen Unico
Simplificado, una de las herramientas mas importantes para la
formalizacién de empresas debido a las facilidades que ofrece como el no
tener que llevar libros contables, la baja tasa de impositiva y el tener acceso
al Seguro Integral de Salud para el propietario y sus derechohabientes,
segun Martin Ramos, ex superintendente de SUNAT; ademas sefialo que
actualmente hay cerca de 425 mil contribuyentes en el Nuevo RUS, de los
cuales el 97% declaran ingresos que no superan los 8 mil mensuales por lo
que tributan pagos mensuales de entre 20 y 50 soles. “Solo el 0.5% de los
contribuyentes, es decir, 1758 comerciantes, estan en la categoria més alta
de este régimen, tienen ingresos mensuales entre 20 y 30 mil soles, y por

tanto pagan una cuota mensual de 600 soles. (EI Comercio, 2015)



En Cajamarca son numerosos los negocios familiares de los cuales
mayormente son Micro y Pequefias Empresas, que van desde la produccién
de bienes hasta la prestacion de servicios y cominmente estan integradas
por personas que tienen alguna relacion familiar con el propietario, el cual
inicio el negocio por tener la capacidad econémica para invertir en una
oportunidad o idea que en alguin momento consideré que seria muy
conveniente para hacer un buen negocio, dicha oportunidad al iniciarse
como negocio generalmente carece de una base que derive de un estudio
profesional para poder garantizar que realmente sera rentable y que cuente
con una expectativa de llegar a consolidarse como una organizacién
exitosa que pueda garantizar un medio de sustento para todos quienes la
integran y les otorgue una mejor calidad de vida. Por tal motivo en
Cajamarca es mas creciente informalidad de las micro empresas, por lo

tanto, es importante conocer la situacion de éstas.

1.2. Definicién del problema

¢De qué manera el Nuevo RUS incide en la formalizacion de la micro y

pequefia empresa en el Centro Comercial San Antonio - Cajamarca, 2019?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Establecer la incidencia del Nuevo RUS en la formalizacion de la
micro y pequeiia empresa en el Centro Comercial San Antonio -

Cajamarca, 2019.



1.3.2. Objetivos especificos

a. Analizar la relacion entre el Nuevo RUS y la formalizacion de la
micro y pequefia empresa en el Centro Comercial San Antonio -

Cajamarca, 2019.

b. Establecer la incidencia de las obligaciones Tributarias del Nuevo
RUS en la formalizacion de la micro y pequefia empresa en el Centro

Comercial San Antonio - Cajamarca, 2019.

c. Analizar la situacién actual de la formalizacion de la micro y pequefia

empresa en el Centro Comercial San Antonio - Cajamarca, 2019.

1.4. Justificacion de la Investigacion

1.4.1. Justificacion Social
El estudio es de beneficio social, pues contribuyé con el
conocimiento acerca de los beneficios que este régimen tributario
trae sobre la formalizacion del micro y pequefio empresario

cajamarquino.

1.4.2. Justificacion Tedrica
La presente investigacion permitié conocer la incidencia del
Nuevo Régimen Unico Simplificado en la formalizacion del micro
y pequefios empresarios del mercado San Antonio, la investigacion
busco contrastar los temas teoricos en torno a las variables de

estudio y cOmo estos operan en determinado contexto



1.4.3.

Justificacion Metodologica
Para lograr el cumplimento de los objetivos del estudio, se utilizé
técnicas de investigacion como es el cuestionario. Asimismo, la
presente investigacion es de tipo descriptivo y tiene un disefio no

experimental.

1.4.4. Justificacion Practica

Con el presente estudio se realiz6 un analisis sobre la incidencia del
Nuevo Régimen Unico Simplificado en el mercado San Antonio de
Cajamarca, a fin de conocer el beneficio de este régimen en la
formalizacion de las micro y pequefias empresas del sector comercio en

nuestra region.

1.4.5. Justificacion personal

La realizacion del presente trabajo nos sirvio para reforzar nuestros
conocimientos adquiridos a lo largo de nuestra carrera profesional y a la
vez poder llevarlos a la practica, teniendo la satisfaccion como futuros
profesionales de poder contribuir con la investigacién y el desarrollo de

nuestra region.



2.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

Fundamentos teoricos de la investigacion

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1.

Internacional

Granados (2010), en su tesis La territorialidad de las Mipymes en la
politica publica de formalizacion empresarial, establece como objetivo
general: Evaluar los efectos de las politicas publicas de formalizacion de
las empresas sobre la territorialidad de las MiPymes en la ciudad de
Medellin; y entre sus principales conclusiones tenemos: La lectura del
programa de fortalecimiento empresarial en sus dimensiones social,
politica, econdmica y territorial, tomando la territorialidad como unidad
de analisis, nos permitié encontrar elementos que, hilados, nos arrojan
hallazgos concluyentes que enriquecen tanto el Programa de
Fortalecimiento Empresarial, como la adopcion de conclusiones a nivel
conceptual que pueden aportar a la teorizacion de las territorialidades
econdmicas Y la realizacién de investigaciones futuras. A nivel tedrico,
se puede concluir que las territorialidades econdémicas poseen
interacciones gue se definen como diferentes entre si, pero en esencia, se
encuentran unidas por un elemento de concentracion que orienta la
dinamica de la accion social en el territorio, la cual parece ser la
participacion, tema que requiere seguir siendo explorando mas
profundamente. Es asi como desde lo social, lo politico, lo econdémico y

lo territorial, las territorialidades deben ser consideradas piezas clave



para la construccion de la competitividad empresarial y territorial e,
igualmente, éstas solo lograran ser viabilizadas en la medida en que se
den las interacciones sociales de los agentes que las producen. A nivel
empirico, la lectura de las territorialidades permite extraer conclusiones
respecto al papel de los actores: le corresponde a los gobiernos locales
crear entornos publicos favorables a la generacion de mas desarrollo
productivo; liderar y canalizar las fuerzas sociales en pro de un proyecto
comun; promover y apoyar 133 la articulacién de las instituciones
publicas y privadas y fomentar sistemas territoriales de apoyo para el
desarrollo de las dimensiones meta, meso y micro de la competitividad
sistémica. En la figura adjunta, se presenta un enfoque alternativo de
desarrollo empresarial territorial, producto de esta investigacion.
Asimismo, Tobacia (2011), en su tesis Formalizacién laboral como
estrategia de desarrollo y contribucion a los procesos de cohesion social
en Bogotd, establece como objetivo general: Destacar la importancia de
la formalizacion laboral como estrategia de desarrollo y contribucion a
los procesos de cohesion social en Bogota; y entre sus principales
conclusiones menciona: Los elementos de analisis que se tuvieron en
cuenta para el desarrollo de esta investigaciobn demuestran que el
creciente aumento del empleo de baja calidad y productividad se ha
constituido en una alternativa de supervivencia para un sector de la
poblacion con reducidas posibilidades de acceso al mercado de trabajo
formal. Si bien esta situacion ha sido reconocida por los gobiernos de las

ultimas tres décadas, las reformas laborales implementadas no han tenido



el efecto esperado y, de hecho, se considera que la misma reglamentacion
ha promovido la precarizacion del empleo y la permanencia de las
personas en la informalidad. Sin embargo, las reformas continGan
considerandose necesarias para la generacion de empleo formal, ya que
se ha demostrado que el mayor crecimiento econémico por si sélo no
garantiza una mejoria en el mercado de trabajo. Por esta razén, se
promueven los principios de cohesion social en donde se procura una
relacién directamente proporcional entre crecimiento econdmico,
distribucion equitativa y desarrollo social. La informalidad desencadena
efectos sociales negativos relacionados con exclusion, pobreza,
educacion y calidad de vida que inciden en el bienestar de los hogares y
se constituye en uno de los principales obstaculos para reducir la
desigualdad. Las medidas orientadas al establecimiento del salario
minimo y los costos no salariales como medida para beneficiar a los mas
pobres, encarecen el empleo formal en relacién con la productividad y
reducen la posibilidad de generar mas y mejores empleos porque a mayor
costo para los empleadores, menor demanda de trabajo. De la misma
manera, la creacion de politicas de subsidio “pobremente disefiadas y mal
focalizadas™ contribuye con la estabilidad de las tasas de informalidad y

al debilitamiento financiero de los sistemas de salud y pension.



2.1.2. Nacionales

Morales (2016), en su tesis El Nuevo Régimen Unico Simplificado y
su relacion con la formalizacion de la Micro y Pequefia empresa del
sector artesania del Distrito de Huanuco 2016, cuyo objetivo general
establece: Determinar de qué manera el Nuevo RUS incide en la
formalizacion de la micro y pequefia empresa del sector artesania del
distrito de Huénuco 2016; y entre sus principales conclusiones: Los
pagos mensuales inciden significativamente en la formalizacion de los
pequefios negocios artesanales de la ciudad de Huanuco durante el
periodo 2016, sustentada en las razones que los pagos no son muy
costosos, No se pagan impuestos especificos, y es requisito minimo para
participar en los programas del estado. Las obligaciones inciden
significativamente en la formalizacidn de las micro y pequefias empresas
artesanales del distrito de Huanuco 2016, puesto que son de fécil
cumplimiento y permiten a los artesanos ser formales tributariamente
para poder acceder a los beneficios que ofrece la Direccion Regional de
Comercio Exterior y Turismo, en apoyo a este sector, por lo tanto,
descriptivamente nuestra segunda hipotesis se valida. Los beneficios del
régimen tributario denominado nuevo RUS incide en las decisiones de
formalizacion de la micro y pequefia artesanal del distrito de Huanuco,
dada las condiciones favorables que les presenta dotdndoles de beneficios
inmediatos para poder acceder a este sistema que les permite gozar de los
beneficios de los diferentes programas del Estado. EI RUS incide en las

decisiones de formalizacion de los artesanos dado los pagos justos, los
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beneficios y las obligaciones que se les exige estan a su alcance,
confirmando la hipotesis planteada de manera descriptiva.

De igual manera, Castro (2015), en su tesis Factores que se
relacionan con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
comerciantes acogidos al nuevo RUS del mercado n° 02, Tarapoto, 2015,
se establece como objetivo general: Determinar la relacion de los factores
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes
acogidos al Nuevo RUS del mercado municipal N° 02 de la ciudad de
Tarapoto, 2015; teniendo entre sus principales conclusiones: Se llega a
la conclusion que el factor cultural con B= 1.385, es el factor que mas
relacién tiene con el cumplimiento de obligacion tributaria, indicando
que a mayor nivel de percepcion de promocion de actitudes orientada a
la contribucién voluntaria de los impuestos, existencia de costumbre de
pago de impuestos de manera y conocimiento de la importancia de pago

de impuestos, mayor seré el desconocimiento de los procesos tributarios.

2.1.3. Locales

Cotrina y Machuca (2017), en su tesis Factores determinantes que
explican la evasion tributaria en las micro y pequefias empresas del
sector construccion, en el distrito de Cajamarca, 2016, establecen como
objetivo general: Determinar los factores determinantes que explican la
evasion tributaria en las micro y pequefias empresas del sector
construccion, en el distrito de Cajamarca, 2016; y entre sus principales

conclusiones: Los factores que determinan la evasion tributaria en las
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micro y pequefias empresas del sector construccion, son de tipo
actitudinal, informativo y economico de acuerdo a los resultados
obtenidos en la aplicacion de la encuesta. De la encuesta se pudo obtener
que el factor mas relevante es el actitudinal, el cual es, la actitud tributaria
del contribuyente; su actitud del contribuyente es el de pagar menos
impuesto, siempre estan buscando reducir el pago de impuestos, ya sea
poniendo gastos personales a la empresa, comprando facturas u
ocultando ventas e ingresos que realmente tiene la empresa. De los
resultados obtenidos de la aplicacién de la encuesta a los contribuyentes
se identificdé que los factores secundarios que explican la evasion
tributaria son los factores econdémico e informativo; donde los
contribuyentes encuestados reconocen que al no realizar la determinacion
y pago correcto de los impuestos estan incurriendo en una evasion
tributaria tal y como nos muestra la tabla n° 5.5, también indicaron que
ellos casi siempre intentan pagar un menor tributo posible (tabla n° 5.6).
Las causas del factor informativo que conllevan a la evasion tributaria es
el nivel de educacion, entre mayor es el nivel educativo mayor es el
riesgo de evadir impuestos (tabla 5.1), ya que con méas conocimiento
mayor son las formas que conoce para evadir. Las causas del factor
econdmico es el grado de aceptacion de la carga tributaria por parte del
contribuyente, ya que unos buscan ahorrar recursos mientras otros buscan
capitalizarse mejor para competir mejor con los informales (tabla n° 5.8).
ya que los informales no pagan ningun tipo de impuesto, entonces los

contribuyentes tienes que bajar sus precios y por ende la reduccion de sus
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ganancias para poder hacer frente a ellos, por lo tanto, la forma que
buscan que retorne su ganancia perdida es evadiendo los impuestos.
Rodrigo (2015), en su tesis La educacion tributaria como medida
para incrementar la recaudacion fiscal en la ciudad de Chota, 2013,
sefiala como objetivo general: Determinar la influencia de la educacién
tributaria en el incremento de la recaudacion fiscal en la ciudad de Chota
— 2013; y entre sus principales conclusiones: La educacion tributaria es
el medio mas eficiente para desarrollar conciencia tributaria en la
poblacién por su influencia en la formacién de valores, en el desarrollo
de actitudes, en la transmisién de conocimientos, para conllevar al
mejoramiento de la recaudacion fiscal. La implementacion de programas
de educacion tributaria como: seminarios de formacion, talleres de
orientacion, campafias de concientizacion, talleres de capacitacion; es
una estrategia para reducir los niveles de incumplimiento tributario. Su
objetivo general es establecer la necesidad de generar conciencia
tributaria, con la finalidad de fomentar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias e incremento de la recaudacion tributaria. La
educacién tributaria mediante procesos de capacitacion e informacion
trasmiten conocimientos, valores y costumbres relacionados a la
tributacion y al pago de los impuestos, el mismo que compromete
acciones y comportamientos positivos en los contribuyentes. El
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los
ciudadanos es un elemento fundamental para la recaudacion de tributos

y depende principalmente de la educacion tributaria. La estrategia
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educativa, no debe basarse en solo informar sobre obligacion tributaria y
fiscalizar su falta de pago, sino que es necesario concientizar a los
ciudadanos de que sus acciones deben ser valoradas por uno mismo como
correctas o incorrectas sin importar el comportamiento del resto y asumir
la responsabilidad de contribuir, asi como, la responsabilidad de ejercer
una ciudadania activa al exigir resultados eficientes a los funcionarios

publicos.

2.2. Marco tedrico
2.2.1. Nuevo Régimen Unico Simplificado
Segiin SUNAT (2018), el Nuevo Regimen Unico Simplificado (en
adelante NRUS):
Es un régimen tributario creado para los pequefios comerciantes y
productores, el cual les permite el pago de una cuota mensual fijada
en funcion a sus compras y/o ingresos, con la que se reemplaza el pago

de diversos tributos.

Este régimen esta dirigido a personas naturales que realizan ventas de
mercaderias o servicios a consumidores finales. También pueden
acogerse al Nuevo RUS las personas que desarrollan un oficio.

En este régimen tributario esta permitida la emisién de boletas de venta

y tickets de maquina registradora como comprobantes de pago.
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Para el Nuevo RUS estd prohibida la emision de facturas y otros
comprobantes que dan derecho a crédito tributario y hay restricciones
respecto al maximo de ingresos y/o compras mensuales y/o anuales y

también respecto al desarrollo de algunas actividades no permitidas.

Los sujetos comprendidos dentro de este régimen tributario son: Las
personas naturales y sucesiones indivisas que tienen un negocio cuyos
clientes son consumidores finales. Por ejemplo: puesto de mercado,
zapateria, bazar, bodega, pequefio restaurante, entre otros. Las personas
naturales no profesionales, domiciliadas en el pais, que perciban rentas

de cuarta categoria Unicamente por actividades de oficios.

Por otro lado, entre los sujetos que no se encuentran dentro del

régimen tenemos las personas naturales o sucesiones indivisas:

a. Por la caracteristica del negocio:

e Cuando en el transcurso de cada afio el monto de sus ventas supere
los S/. 96 000.00, o cuando en algin mes tales ingresos excedan el

limite permitido para la categoria mas alta de este Régimen.

e Realicen sus actividades en mas de una unidad de explotacién, sea

ésta de su propiedad o la explote bajo cualquier forma de posesion.

e Elvalor de los activos fijos afectados a la actividad con excepcion

de los predios y vehiculos, supere los S/. 70,000.00.
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Por el tipo de actividad

e Presten el servicio de transporte de carga de mercancias siempre
que sus vehiculos tengan una capacidad de carga mayor o igual a

2 TM (dos toneladas métricas).

e Presten el servicio de transporte terrestre nacional o internacional

de pasajeros.

e Organicen cualquier tipo de espectaculo publico.

e Sean titulares de negocios de casinos, maquinas tragamonedas y/u

otros de naturaleza similar.

e Sean titulares de agencias de viaje, propaganda y/o publicidad.

e Realicen venta de inmuebles.

e Entreguen bienes en consignacion.

El acogimiento al presente régimen se efectuara de la siguiente manera:

a.

Tratdndose de contribuyentes que inicien actividades en el
transcurso del ejercicio: El contribuyente podréa acogerse Unicamente

al momento de inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes.

Tratdndose de contribuyentes que provengan del Régimen General,
del Régimen Especial o0 Régimen Mype Tributario: El cambio solo

se podra hacer con ocasion de la declaracion y pago del mes de enero
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de cada afo. Adicionalmente deberan realizar los siguientes pasos

para que el acogimiento al NRUS sea valido:

Paso 1: Realizar hasta el 31 de diciembre del afio anterior al que desea
acogerse, los siguientes tramites: Baja de las Facturas o de cualquier
otro comprobante de pago en formato fisico que permita sustentar el
crédito fiscal, costo y/o gasto tales como las liquidaciones de compra,
documentos autorizados, entre otros. De igual manera se realizara la

Baja de los establecimientos anexos que tengan autorizados.

Paso 2: Declarar y pagar la cuota correspondiente al periodo de
ENERO del afio en que se va a acoger, esta declaracion y pago se
debera presentar dentro de la fecha de vencimiento de acuerdo al

ultimo digito del RUC.

Ahora bien, los sujetos del Nuevo RUS s6lo deberan emitir y entregar:
boletas de venta, tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras
que no permitan ejercer el derecho al crédito fiscal ni ser utilizados

para sustentar gasto y/o costo para efectos tributarios.

Por otro lado, los sujetos del Nuevo RUS no se encuentran
obligados a llevar libros y registros contables, sin embargo, deben
conservar los comprobantes de pago que hubieran emitido y aquellos

que sustenten sus adquisiciones en orden cronologico.
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e Categorias del Nuevo RUS

Segun SUNAT (2018), cada contribuyente paga la cuota mensual del
Nuevo RUS segun los montos minimos y maximos de ingresos brutos y

de adquisiciones mensuales:

Figura 1. Categorias Nuevo RUS

CATEGORIA INGRESOS BRUTOS O CUOTA MENSUAL EN 5/
ADQUISICIONES MENSUALES
1 HASTA 5/ 5,000 20
2 MAS DE §/. 5,000 HASTA §/.8,000 50

Fuente: (SUNAT, 2018)

En la categoria especial, pueden acogerse los contribuyentes, sujetos

del NRUS, que se dediquen:

e Unicamentea la venta de frutas, hortalizas, legumbres,
tubérculos, raices, semillas y demas bienes especificados en el
Apéndice | de la Ley del IGV e ISC, realizada en mercados de

abastos.

e Exclusivamente al cultivo de productos agricolas y que vendan

sus productos en su estado natural. (SUNAT, 2018)

CATEGORIA INGRESOS BRUTOS CUOTA MENSUAL
ESPECIAL O ADQUISICIONES
HASTA S/, 60,000 Mo paga cuota mensual
ANUALES

Figura 2. Categoria Especial

Fuente: (SUNAT, 2018)
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Ahora bien, en el caso en que los contribuyentes inscritos en el
Nuevo Régimen Unico Simplificado, amplien su negocio,
incrementando sus ingresos y por ende compras; sobrepasando el
limite permitido de S/8,000.00 mensual y S/96,000.00 anual,
necesitaran emitir factura y otros comprobantes que den derecho a
crédito fiscal; asimismo, requeriran constituirse como persona juridica
y acogerse a un régimen tributario de acuerdo a sus nuevas

necesidades. Los requisitos para el cambio de régimen son:

a. Régimen Especial: Resumiendo lo establecido por SUNAT,

(2020); los requsisitos para el cambio al Regimen Especial son:

No superar en el transcurso del afio los S/525, 000.00 en ingresos

0 compras.

El valor de los activos fijos (excepto vehiculos y predios) no

debe superar los S/126,000.00.

El desarrollo de sus actividades con personal afecto no debe

superar las 10 personas.

No encontrarte alguna causal por la que no se permite el ingreso

al régimen especial de renta.

a. Régimen MYPE Tributario: Sintetizando lo sefialado por
SUNAT, (2020); los requsisitos para el cambio al

Régimen MYPE Tributario son:
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Quienes no tengan vinculacion directa o indirecta en funcién al
capital con otras personas naturales o juridicas y cuyos ingresos

netos anuales en conjunto no superen 1 700 UIT.

Sucursales, agencias o0 cualquier otro establecimiento

permanente en el pais de empresas constituidas en el exterior.

Quienes en el ejercicio anterior no hayan obtenido ingresos netos

anuales superiores a 1 700 UIT.

b. Régimen General: Resumiendo lo mencionado por SUNAT,
(2020); los requsisitos para el cambio al Regimen General son:
Estan comprendidos aquellas personas que realicen actividades
empresariales o de negocios, entre ellas: personas naturales,
personas juridicas, sucesiones indivisas, sociedades conyugales
que opten tributar como tal y las asociaciones de hecho de

profesionales y similares.

2.2.2. Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa

La formalizacion es el proceso que llevan a cabo las empresas para
incorporarse a la economia formal. Formalizar una empresa significa
acreditar tu negocio ante distintas organizaciones estatales de un
determinado pais, formalizar es conseguir identidad juridica ante el estado,
contar con derechos y con deberes tanto comerciales como mercantiles.

(Conduce tu empresa, 2019)
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Las principales causas de la informalidad son: baja productividad y los
altos costos laborales e impositivos. En cuanto a la baja productividad, esta
relacionada a los bajos niveles educativos. Estos bajos niveles educativos se
encuentran en trabajadores que laboran en microempresas y la razon radica
en que no son lo suficientemente productivos y sélo subsisten para
sobrevivir. Lamentablemente, en este grupo se encuentran los pequefios
emprendedores. La segunda causa esta relacionada a los altos costos
laborales e impositivos, aqui se encuentran las empresas que son lo
suficientemente productivas; no obstante, enfrentan muchos costos para
generar utilidades y crecer y esto los hace alejarse de la formalidad.

(Lavado, 2016)

Ahora bien, segn la Universidad Interamericana para el Desarrollo
(2016), cuando una empresa se encuentra en la etapa de formalizacion es
porque se diferencia en sus operaciones una caracteristica concreta: la
formalizacién de los procesos. Lograndose establecer reglas, politicas,
procedimientos y sistemas de control sustentados en documentos oficiales.
En otras palabras, se burocratiza. Por el motivo anterior, las comunicaciones
dejan de ser informales y se tornan menos frecuentes y menos directas; se
formalizan. La mayor parte de la informacidn se transmite por medio de

documentos, que adquieren un caréacter oficial.

21



Algunas caracteristicas de esta etapa son:

- Los altos directivos se preocupan por asuntos de estrategia y
planeacion y delegan responsabilidades de operacion a los mandos

medios.
- Lacomunicacion es menos frecuente y mas formal.

- Se agregan especialistas a las operaciones de la organizacion como

apoyo externo.

- Se crean grupos de productos u otras unidades descentralizadas para
mejorar la coordinacion. Se incorporan sistemas de motivacion para

los ejecutivos para asegurar su eficacia.

- Se agregan incentivos y recompensas para asegurar el rendimiento

laboral.

- La presion que supone la implementacion de sistemas de control
interno y las demandas de una estructura formalizada ejerce presion

sobre los mandos medios.

Segun el sitio web Conduce tu empresa (2019), la formalizacion es una
fase que toda persona debe realizar al empezar un negocio, pero en muchos
casos no sucede de esta manera, ya que la mayoria de personas busca su
propio beneficio y piensa que formalizar no trae ninguna ventaja; esta es una
idea equivocada y sucede gracias a la falta de informacion sobre el tema.

Ahora bien, las principales ventajas de formalizacion son:
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Mayores posibilidades de posicionarte en el mercado, pues no

tendrés problemas legales.

Puedes asociarte con otras personas o con otras empresas para lograr

mayor competitividad.

Mayor credibilidad y confianza por parte de los clientes, si eres
informal no les brindas seguridad, por lo tanto, tendras una menor

clientela.

Tendrias mayores posibilidades de acceder a nuevos mercados y

expandirte hacia plazas internacionales por medio de la exportacion.

Puedes acceder a préstamos y créditos de diferentes instituciones
financieras tanto estatales como privadas. Puedes comprar con

factura y acceder al crédito fiscal.

Podrias participar en licitaciones publicas y hacer del Estado tu gran
cliente. Asimismo, ser parte de la lista de proveedores de las grandes

empresas, pues contaras con los requisitos formales.

Contribuiras con el Pert, ya que impulsaras el desarrollo social y
econdmico con el pago de impuestos. Es necesario que sepas que las

Pymes cuentan con beneficios tributarios.

Del mismo modo existen desventajas y estas son:

Se tendra que incurrir ciertos gastos de formalizacién y perder

tiempo en los trdmites con las diferentes instituciones del estado.
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e Se debera pagar impuestos al estado periddicamente (mensual), sin

embargo, estos impuestos dependeran de tu volumen de ventas.
Sin embargo, se puede evitar con la formalizacion lo siguiente:

e Los productos pueden ser decomisados por la policia.

e No existe seguridad de crecimiento o expansion empresarial a corto
ni largo plazo.

e El negocio no mostrara seguridad ni confianza a los clientes.

e No se podra tramitar licencias de funcionamientos ante las
autoridades

2.3. Definicion de términos basicos
2.3.1. Contribuyente

Se le denomina como contribuyente a la persona que estd dada de
alta ante el Sistema de Administracion Tributaria y que genera ingresos
por realizar alguna actividad econémica. Al ser contribuyente se debe
pagar las obligaciones tributarias, que cominmente se conocen como

impuestos ante el SAT. (Konfio, 2018)

2.3.2. Evasion fiscal

Es el acto de ocultar las cantidades reales de ingresos o
propiedades con el fin de declarar menos impuestos ante el SAT.

(Ramirez, 2019)
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2.3.3. Informalidad empresarial

El sector informal hace referencia al conjunto de unidades
productivas no constituidas en sociedad del sector institucional de los
hogares, que no se encuentran registradas en la administracion

tributaria. (INEI, 2018)

2.3.4. Impuestos

Los impuestos son tributos que cada persona, familia o empresa debe
pagar al Estado para costear las necesidades colectivas, contribuyendo

asi con una parte de sus ingresos. (Reviso, 2018)
2.3.5. Microy pequeiia empresa (MYPE)

La Micro y Pequefia Empresa (MYPE) es la unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica (empresa), bajo cualquier
forma de organizacion que tiene como objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacion, produccién, comercializacion de bienes o

prestacion de servicios. (Emprender, 2019)

2.3.6. Obligacion tributaria

La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo
entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene
por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible

coactivamente. (SUNAT, 2015)
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2.3.7. Régimen tributario

Son las categorias bajo las cuales una Persona Natural o Persona
Juridica que posee 0 va a iniciar un negocio debe estar registrada en la
SUNAT. El régimen tributario establece la manera en la que se pagan
los impuestos y los niveles de pagos de los mismos. Puedes optar por
uno u otro régimen dependiendo del tipo y el tamafio del negocio.

(Gob.pe, 2018)

2.4. Hipdtesis de la investigacion
El Nuevo Régimen Unico Simplificado incide significativamente en
la formalizacion de la Micro y Pequefia empresa en el centro comercial
San Antonio - Cajamarca, 2019.
2.5. Operacionalizacion de las variables
Vi: Nuevo Régimen Unico Simplificado

Vp: Formalizacion Empresarial
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Tabla de Operacionalizacidn de Variables

Variable Definicion Dimensiones Indicadores item Instrumento (s)
Es un régimen tributario Normatividad Conocimiento 1,23y4
creado para los pequefios _
comerciantes y Ingresos diarios
Variable independiente productores, el cual les Ingresos Cuota mensual 56y7
permite el pago de una
cuota mensual fijada en Periodo de pago
Nuevo Régimen Unico | funcién a sus compras Pagos 8y9
Simplificado y/o ingresos, con la que Monto de pago Cuestionario
se reemplaza el pago de . Centro Comercial
diversos tributos. Sunat OblllgaC|o_nes Cumplimiento 10,11y 12 San Antonio —
(2018) Tributarias Cajamarca, 2019
La formalizacion es el . Licencia municipal de
Permisos . . 13
Variable dependiente proceso que llevan a cabo funcionamiento
las  empresas  para _ i S
incorporarse a la Oblllgauo_nes Tiempo de.ln§crlpC|on 14y 15
o economia formal. Tributarias Cumplimiento
Formallzac.lon Organizacion — — :
empresarial Internacional del Trabajo Formalizacion Obligaciones sectoriales 16y 17

(2017)

Sectorial

Tiempo de Inscripcion

Fuente: Elaboracion propia
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3.

CAPITULO I11: METODO DE INVESTIGACION

Metodologia de la investigacion

3.1.

3.2.

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptivo, ya que exhibe el
conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situacion de
espacio y de tiempo dado, en este caso se estudié a los micro y pequefios
empresarios del Centro Comercial San Antonio en el Distrito de

Cajamarca, 2019. (Rojas, 2015, pag. 7)

Disefio de investigacion

El presente estudio es de disefio no experimental, pues se realizd sin
manipular deliberadamente variables, basandose fundamentalmente en la
observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para

después analizarlos. (Dzul, 2016, pag. 2)

3.3.Nivel de investigacion

En la presente investigacion el nivel es relacional, ya que tiene por
objeto medir el grado de relacién de una variable con otra: Nuevo Régimen
Unico Simplificado y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa en el
Centro comercial San Antonio en el Distrito de Cajamarca, 2019.

(Sanchez, 2013)
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3.4.Unidad de anélisis, universo y muestra

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Unidad de analisis

La unidad de anélisis en la presente investigacion fueron los duefios de
cada negocio contribuyentes conocedores de la legislacion tributaria del

Centro Comercial San Antonio en el Distrito de Cajamarca, 2019.

Poblacién

Segln Hernandez (2014), la poblacion es “Conjunto de todos los casos
que concuerdan con determinadas especificaciones.”. De este modo, el
objetivo principal del Nuevo Régimen Unico Simplificado es que los
micro y pequefios empresarios pasen sus actividades comerciales a la

formalidad, facilitando el cumplimiento de sus obligaciones.

Por tal motivo, segin datos del Centro Comercial San Antonio -

Cajamarca, existe una poblacion de 523 micro empresarios.

Muestra

Siguiendo las palabras de Hernandez (2014), la muestra “eS un
subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaron datos, y
que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas
de que debe ser representativo de la poblacion”. Como la muestra es mayor

a 50 individuos se aplicé la siguiente formula para poblaciones finitas:
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3.5.

N*(a,*05)"

1 +(e* (N 1))

Doénde:

n = Tamarfio de la muestra.

N = Total poblacion.

ac = Valor del nivel de confianza (Varianza)
e = Margen de error

Se tiene:

N=523

ac = 1,96 (Para el 95% Nivel de confianza)
e =0,05

_ 523%(1.962x0.05)
© 1+(0.052x(523-1))

= 41.82

La muestra para la presente investigacion es de 42 micro y pequefios
empresarios del centro comercial San Antonio, que son los duefios de cada
negocio contribuyentes conocedores de la legislacién tributaria y buscan
siempre acogerse a un régimen que se acople a su realidad y necesidades

en la ciudad de Cajamarca- 2019.
Instrumento de recoleccion de datos

Como instrumento de recoleccion de datos, en la presente investigacion

se aplicd un cuestionario estructurado de manera ordenada y coherente a
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42 Micro y pequefios empresarios del Centro Comercial San Antonio en el

Distrito de Cajamarca.

3.6.Procedimiento de recoleccion de datos

En el presente trabajo la recoleccion de datos se realizo a los duefios de
cada negocio contribuyentes conocedores de la legislacion tributaria

dentro del Centro Comercial San Antonio en la Ciudad de Cajamarca.

3.7.Anélisis de datos

En la presente investigacion se empled un cuestionario estructurado,
para su tabulacion se hizo uso del programa estadistico informético
Microsoft Excel y Microsoft SPSS Statistics 25, midiendo las respuestas

con alternativas cerradas.

La interpretacion de resultados se exhibe mediante graficos e

interpretacion, de manera sistematica.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4. Presentacion, analisis e interpretacion de los resultados

4.1.1. Perfil del empresario

a. Edad

El rango minimo de edad de los comerciantes encuestados es de 21 afios
y el rango méximo es de 66 afios, asimismo la edad que més se repite es la
de 34 afos, la media de edades es 43 afios y la mediana es de 43 afios, esto
se refiere a que la mitad de las edades es menor que o igual a 43 y la otra
mitad es mayor que o igual a 43. En la Tabla 1 se puede apreciar a mayor

detalle la informacion referente.

Tabla 1l
Edad
EDAD

Media 42.4761905
Error tipico 2.17957952
Mediana 43
Moda 34
Desviacién estandar 14.1252897
Varianza de la muestra 199.52381
Curtosis 1.24587969
Coeficiente de asimetria 0.08651654
Rango 45
Minimo 21
Maximo 66
Suma 1784
Cuenta 42

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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b. Género
El 52% de los comerciantes encuestados pertenece al género masculino,
mientras que el 48% representa el género femenino, tal como se muestra en

la Figura 3.

GENERO

48%
52%

MASCULINO FEMENINO

Figura 3. Género

4.1.2. Nuevo Régimen Unico Simplificado

a. Normatividad

Tabla 2

Normatividad

PORCENTAJE
Si | Regular | No | Total
P1. Conoce los requisitos, categorias, sanciones y formas de 24% | 55% | 21% | 100%
pago del Nuevo RUS

P2. El Nuevo Rus es facil y entendible 33% | 40% |26% | 100%
P3. Conoce como se aplica el régimen de gradualidad
(rebaja) para las multas impuestas por SUNAT en el Nuevo [29% | 48% |24% | 100%
Rus

P4. Sabe qué son las percepciones (pago adelantado) y
cémo utilizarlas a su favor

NORMATIVIDAD

24% | 52% |24% | 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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NORMATIVIDAD
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50%

40%

30%
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ESi mRegular mNo

Figura 4. Normatividad

En latabla 2 se puede apreciar los resultados para la dimensién de Normatividad;
donde, en la pregunta 1 el 55% de los comerciantes encuestados sefialan que
Conocen los requisitos, categorias, sanciones y formas de pago del Nuevo RUS de
manera regular; asimismo, el 40% de los comerciantes encuestados mencionan que
el comprenden de manera regular al Nuevo Rus; del mismo modo, el 48% de los
encuestados sefiala que Conoce de forma regular cémo se aplica el régimen de
gradualidad (rebaja) para las multas impuestas por SUNAT en el Nuevo Rus y por
ultimo el 52% no entiende por completo el tema de las percepciones (pago
adelantado) y como utilizarlas a su favor. Esto nos da a entender que, si bien es
cierto, los comerciantes conocen sobre este régimen tributario, no lo conocen a
fondo, sino solo lo béasico lo cual puede perjudicarlos al momento de cumplir sus

deberes como contribuyentes.

34



b. Ingresos

Tabla 3

Ingresos

PORCENTAJE
Si | Aveces | No | Total

33% | 36% |31% | 100%

INGRESOS

P5. Sus ingresos diarios superan los S/.200.00 Nuevos
Soles
P6. Su cuota mensual generalmente es S/.20.00 Nuevos

76% | 17% 7% | 100%
Soles

P7. Esta de acuerdo que los contribuyentes del Nuevo Rus
estén obligados a totalizar sus ventas diarias menores a 5% | 26% | 17% | 100%
S/.5.00 en una sola boleta de venta

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

INGRESOS

80% 76%

70%
60%
50%
40% 33>
30%
20%
10%

0%

36%

P5 P6 P7

HSi HAveces No

Figura 5. Ingresos

En la tabla 3 se puede observar los resultados para la dimensién de Ingresos,
donde se detalla que el 36% de los comerciantes encuestados mencionan que sus
ingresos diarios superan a veces los S/.200.00 Nuevos Soles; por otro lado, el 76%
de los encuestados afirman que su cuota mensual generalmente es S/.20.00 Nuevos
Soles; finalmente, el 57%, esta de acuerdo que los contribuyentes del Nuevo Rus

estén obligados a totalizar sus ventas diarias menores a S/.5.00 en una sola boleta
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de venta. Esto nos permite afirmar que los contribuyentes encuentran en el nuevo

RUS, un régimen ideal que se ajusta a su realidad econdémica y necesidades como

contribuyente.

c. Pagos
Tabla 4
Pagos
PAGOS PORCENTAJE
lera | 2da | 3era | 4ta | Total
P8. En qué categoria del nuevo RUS se encuentra 88% | 12% | 0% | 0% | 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

PAGOS
100% 889
80%
60%
40%
9 12%
20% 0% 0%
0%
P8
Hlera 2da " 3era ' 4ta
Figura 6. Pagos
Tabla 5
Pagos
PORCENTAJE
PAGOS i
si | Deberia | o | rotal
mejorar
PQ. Coq5|der_a usted que el monto de pago de este régimen 64% | 249% | 249%|112%
tributario es justo

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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PAGOS

70% 64%

60%

50%

40%

30%

20%
10%
0%

P9

B Si M Deberia mejorar No

Figura 7. Pagos

En las tablas 4 y 5 se muestran los resultados de la dimensién de pagos, en los

cuales se detallan que el 88% de los comerciantes se encuentran en la primera

categoria del Nuevo Rus y el 64% de los encuestados si considera que el monto de

pago de este régimen tributario es justo. Como se menciond en parrafos

precedentes, segun la opinidn de los contribuyentes, estos consideran que el Nuevo

Rus se adapta en el tema de pagos de manera adecuada a sus ingresos.

d. Obligaciones Tributarias

Tabla 6

Obligaciones Tributarias

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS PORCENTAJE

Si | Regular | No | Total
P10. Considera usted que las obligaciones tributarias del 0 0 0 0
NUEVO RUS son sencillas de cumplir 21% | 62% | 17% | 100%
P11. Cuenta usted con todos los registros que demuestren 20% | 48% | 12% | 100%
que cumple las obligaciones tributarias
P12. Siente que la rentabilidad de su negocio se ve afectada | 1004 | 5506 | 33% | 100%
por el pago mensual que realiza la SUNAT

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
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Figura 8. Obligaciones Tributarias

Se puede apreciar en la tabla 6, los resultados de la dimension de Obligaciones
tributarias, donde el 62% de los comerciantes encuestados consideran que las
obligaciones tributarias del NUEVO RUS son regularmente sencillas de cumplir;
asimismo, el 48% cuentan de manera regular con los registros que demuestren que
cumple las obligaciones tributarias; por otro lado, el 55% siente que la rentabilidad
de su negocio se ve afectada de manera regular por el pago mensual que realiza a

SUNAT.

4.1.3. Formalizacion Empresarial

a. Permisos
Tabla7
Permisos
PERMISOS : PORCENTAJE
Si No En proceso | Total
P13._Cuent_a con una licencia municipal d_e _ 79% 0% 21% 100%
funcionamiento para llevar a cabo sus actividades

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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90%

PERMISOS

79%
80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

ESi ®mNo

0%

P13

En proceso

Figura 9. Permisos

En la tabla 7 se observan los resultados para la dimension de permisos,

donde el 79% de los comerciantes encuestados Si cuenta con una licencia

municipal de funcionamiento para llevar a cabo sus actividades.

b. Obligaciones Tributarias

Tabla 8

Obligaciones Tributarias

PORCENTAJE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 1-3 3-5 5 afios a
afos anos mas Total
P14. Hace cuanto tiempo usted esta en el Nuevo RUS 71% 29% 0% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes
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Tabla 9

Obligaciones Tributarias

80%

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

o,

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

=4
7170

P14

H1-3afios M3-5afios 5 afios a mas

Figura 10. Obligaciones Tributarias

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS PORCENTAJE
Si Regular No Total
I;tSS Cumple usted con todas las obligaciones del nuevo 74% 19% 9% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

14%

7%

P15

BSi mRegular " No

Figura 91. Obligaciones Tributarias
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Las tablas 8 y 9 reflejan los resultados para la dimensién de obligaciones
tributarias donde el 71% de los clientes encuestados estan en el Nuevo Rus de 1 a
3 afos; por otro lado, el 74% afirman cumplir todas las obligaciones del nuevo
RUS. Por tanto, se puede afirmar que el Nuevo Rus ha tenido una buena acogida en

temas de formalidad en el Centro comercial San Antonio.

c. Formalizacion Sectorial

Tabla 8

Formalizacion sectorial

FORMALIZACION SECTORIAL PORCENTAJE
Siempre | A menudo | Aveces | Nunca | Total
P16. Cumple L_Jsted con las obligaciones que exige el 17% 4% 10% % | 100%
sector comercial

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

FORMALIZACION SECTORIAL

80% 74%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

10%

0%

P16

H Siempre H A menudo Aveces Nunca

Figura 102. Formalizacién sectorial
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Tabla 91

Formalizacion sectorial

. PORCENTAJE
FORMALIZACION SECTORIAL 1-3 3-5 5 afios a
afios afios mas Total
P17. Hace cuanto tiempo es usted formal 57% 26% 17% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

57%

FORMALIZACION SECTORIAL

60%
50%

40%

30%

17%

20%
10%
0%

P17

H1-3afios MW3-5afios 5 aflos a mas

Figura 113. Formalizacién sectorial

En las tablas 10 y 11 se pueden observar los resultados de la dimension

de Formalizacion sectorial; donde, el 74% afirma cumplir con las

obligaciones que exige el sector comercial, asimismo el 57% de los

encuestados viene siendo formal de 3 a 5 afios.
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4.1.4. Correlacion del Nuevo Régimen Unico Simplificado y la Formalizacion

de la Micro y Pequefia Empresa

Tabla 102

Correlacion de Pearson

Correlacion de Pearson
Nuevo Régimen
Unico Formalizacion
Simplificado Pyme
Correlacion 1 0.126
Nuevo Régimen | de Pearson
Unico Significancia 0.426
Simplificado | (bilateral)
N 42 42
Correlacién 0.126 1
L de Pearson
Formalizacion | gjanificancia 0.426
Pyme (bilateral)
N 42 42

Nota: Cuestionario aplicado a los comerciantes

Enla Tabla 12, se muestran los resultados del coeficiente de Pearson para
el Nuevo Régimen unico simplificado y la formalizacion de la micro y
pequefia empresa, en el Centro comercial San Antonio, Cajamarca. Se
observa que el coeficiente de Pearson es de 0.126, existiendo una relacion
positiva muy débil. Esto se debe a que si bien es cierto los comerciantes
han pasado a formalizar sus negocios en el Régimen del nuevo RUS,
existen muchos aspectos que mejorar y cumplir bajo estas obligaciones
que se tiene como contribuyente. Asimismo, el nivel de significancia
obtenido es de 0.426 (Sig. > 0.05), lo cual indica que si existe una

asociacion fuerte entre ambas variables.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

Conclusiones

El Nuevo Rus incide significativamente (Sig. > 0.05) en la formalizacion de
la micro y pequefia empresa en el Centro Comercial San Antonio —
Cajamarca; ya que se puede apreciar que, gracias a los pagos justos, asi
como los beneficios y las obligaciones que se les exige estan a su alcance,
pueden cumplir con sus obligaciones tributarias de manera eficiente. Sin
embargo, cabe mencionar que existe una deficiente cultura y conciencia

tributaria.

Segun el coeficiente de Pearson, existe una relacion positiva muy debil entre
el Nuevo régimen Unico simplificado y la formalizacion de la micro y

pequefia empresa en el centro comercial San Antonio, Cajamarca.

Las obligaciones tributarias inciden significativamente en la formalizacion
de la micro y pequefia empresa en el Centro Comercial San Antonio —
Cajamarca, 2019; ya que su cumplimiento es sencillo y da a los
comerciantes la facilidad de formalizarse para poder acceder a los

beneficios que ofrece el estado en apoyo a este sector.

La situacion actual del Centro Comercial San Antonio en Cajamarca es
buena, sin embargo, deberia mejorar en temas de cultura y conciencia

tributaria.
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5.2.Recomendaciones

a. Se recomienda a los comerciantes del mercado San Antonio, asistir a
charlas gratuitas que ofrece la SUNAT con el objetivo de informarse
mas acerca de los regimenes tributarios e ir creando y mejorando la

cultura tributaria.

b. Establecer convenios con universidades para poder recibir asistencia de
estudiantes en materia tributaria, esto les permitira cumplir con las
obligaciones tributarias para posibles fiscalizaciones de parte de la

SUNAT.

Cc. Los comerciantes del mercado San Antonio conforme vayan
aumentando sus compras y/o ingresos deben analizar el cambio de su
régimen tributario, pues esto les permitira tener mejores oportunidades

para su negocio.

d. Serecomienda ala SUNAT, utilizar esta investigacién como base, para
analizar mejor los problemas que se presentan con micro y pequefios
empresarios y el Nuevo RUS, tanto en el cumplimiento como en el
comportamiento de los contribuyentes acogidos a este, dictando
politicas tributarias que enfaticen su atencién en brindar un mayor y

mejor control de las obligaciones tributarias.
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ANEXOS
ANEXOS 1

CENTRO COMERCIAL SAN ANTONIO - CAJAMARCA
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g ANEXO 2
0
'/ ENCUESTA

U pAC U UNIVERSIDAD PRIVADA ANTONIO GUILLERMO URRELO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

El presente cuestionario tiene la finalidad de conocer la opinién de los
empresarios del Centro Comercial San Antonio, respecto al Nuevo Régimen
Unico Simplificado, el mismo que sera usado con fines meramente académicos,
no ocasionando responsabilidad alguna. Marque con un aspa (X) la respuesta que
crea conveniente.

Edad: Género: M F
NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO

. Normatividad

1. ¢Conoce los requisitos, categorias, sanciones y formas de pago del Nuevo

RUS?
a. Si
b. Regular
c. No
2. ¢El Nuevo Rus es facil y entendible?
a. Si

b. Regular
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c. No

3. ¢Conoce como se aplica el régimen de gradualidad (rebaja) para las multas

impuestas por SUNAT en el Nuevo Rus?

a. Si
b. Regular
c. No

4. ¢Sabe qué son las percepciones (pago adelantado) y como utilizarlas a su

favor?

a. Si

b. Regular

c. No

. Ingresos

5. ¢Sus ingresos diarios superan los S/.200.00 Nuevos Soles?

a. Si

b. A veces

c. No

6. ¢Su cuota mensual generalmente es S/.20.00 Nuevos Soles?

a. Si

b. A veces
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7. ¢Esta de acuerdo que los contribuyentes del Nuevo Rus estén obligados a

totalizar sus ventas diarias menores a S/.5.00 en una sola boleta de venta?
a. Si
b. A veces
c. No
I1. Pagos
8. ¢En qué categoria del nuevo RUS se encuentra?
a. Categoria 1 (pago S/. 20)
b. Categoria 2 (pago S/. 50)
c. Categoria 3 (pago S/. 200)
d. Categoria 4 (pago S/. 400)
9. ¢Considera usted que el monto de pago de este régimen tributario es justo?
a. Si
b. Deberia mejorar
c. No
IV.  Obligaciones Tributarias

10. ¢Considera usted que las obligaciones tributarias del NUEVO RUS son

sencillas de cumplir?
a. Si

b. Regular
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c. No

11. ;Cuenta usted con todos los registros que demuestren que cumple las

obligaciones tributarias?

a. Si
b. Regular
c. No

12. ;Siente que la rentabilidad de su negocio se ve afectada por el pago mensual

que realiza la SUNAT?

a. Si
b. Regular
c. No

FORMALIZACION EMPRESARIAL

. Permisos

13. ¢ Cuenta con una licencia municipal de funcionamiento para llevar a cabo sus

actividades?

a. Si

b. No

c. Enproceso
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Obligaciones tributarias

14. ;Hace cuanto tiempo usted esta en el Nuevo RUS?

a. la3afios

b. 3ab5afos

c. 5afos amas

15. {Cumple usted con todas las obligaciones del nuevo RUS?

a. Si
b. Regular
c. No

Formalizacion sectorial

16. (Cumple usted con las obligaciones que exige el sector comercial?

a. Siempre

b. A menudo

c. Aveces

d. Nunca

17. ¢Hace cuanto tiempo es usted formal?

a. lad3afios

b. 3ab5afios

c. 5afos a mas
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INFORME: JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA MEDIR:
U.snd . Naxiable Inéa’?enc)‘fe—r\:\e

TiTULO: L=con \a Formalizaddn
Tncidencres é'?i Noeve Req-rnen Q\’\\cu 5‘;\—11‘:‘1?‘?@0 de  la Micco v Pequene Gmpresa\.
7 T v
enn ol Cexidro Ccmexc\c.-i San Andowmo Cu\nmrc:c& 2.0\q,

—s g . -
AUTOR DEL INSTRUMENTO: Cesar. Alberte Ghreve Meyia y :rho;\, Albevte Celis Baza™m

I. ASPECTOS DE VALIDACION

g —— Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
ik Siteitos 0-20 21- 40 41- 60 61-80 81 -100
0| 6 |11]|16 21|26 (3136|4146 ][51]56 6166|7176 |81)|86 |91 96
51011520 |25|30(35|40 (45| 50 | 55 | 60 | 65 70 175|180 (85|90 |95 | 100
1. Claridad Esta formulado con
lenguaje apropiado. /\/
: Esta expresado en
2, Hblwdvided directivas observables. S(
2 Adecuado al nuevo
3. Actualidad enfoque administrativo. \/
4. Organizacion g;ré:ne una estructura \(
Comprende los elementos
Dokl en cantidad y calidad. X
Adecuado para aplicar los
6. Intencionalidad | contenidos del uso de un e
programas de induccion
Basado en aspectos
7. Consistencia tedricos - cientificos de las Y~
variables en estudio.
Establece coherencia entre
8. Coherencia las variables y los 7L
indicadores.
9. Metodologia La estrategia responde a b
los objetivos.
10. Pertinencia Es util y adecuado para la %
investigacion. e
Il. OPINION DE APLICABILIDAD: ...... .A/././.c.n&. LTI
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Firma del Experto Inform
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Dr. Wilmar Garcia Celis
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INFORME: JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PARA MEDIR:
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J -~
AUTOR DEL INSTRUMENTO: Ceserr. . Alberte Gabrever Moy y Shoy Alberto @lis Bozan

I. ASPECTOS DE VALIDACION

. - Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
Indicadores S
. 0-20 21-40 41- 60 61 - 80 81-100
0|6 (111621 |26|31[36|41|46|51|56|61]66]71]76 81|86 | 91 96
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1. Claridad Esta formulado con . o
lenguaje apropiado.
sativi Esta expresado en
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" Adecuado al nuevo
3. Actualidad enfoque administrativo. ~
- . Contiene una estructura
4. Organizacion I6gica. &
5. Suficiencia Comprende los elementos y
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Adecuado para aplicar los
6. Intencionalidad | contenidos del uso de un /
programas de induccion
Basado en aspectos
7. Consistencia tedricos - cientificos de las /
variables en estudio.
Establece coherencia entre
8. Coherencia las variables vy los //
indicadores.
9. Metodologia La estrategia responde a /
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10. Pertinencia Es util y adecuado para la d
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